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Logistiikkastrategiat ja toimintaympariston
muuttuminen

Logistiikkastrategia

Toimitusketjun hallinnassa auttaa merkittavasti logistiikkastrategia, jonka avulla toimintaa
suunnitellaan ja linjataan usean vuoden aikajdnteelld. Siihen kuuluu jarjestelmien ja
prosessien suunnittelua ja toteutusta sekd toiminnan valvontaa ja ohjausta.
Logistiikkastrategian avulla tavoitellaan

* mahdollisimman hyvaa kannattavuutta

* kustannustehokkuutta

* turhien vaiheiden tunnistamista ja niistd luopumista ajan ja rahan sddstamiseksi

* tarpeettomien toimintojen tunnistamista ja niistd luopumista ajan ja rahan
sadstamiseksi

Voidaankin sanoa, ettd logistiikkastrategian pddmddrind ovat kustannusten alentaminen,
sitoutuneen pddoman pienentdminen ja palvelun parantaminen.

Kustannusten alentamisstrategia keskittyy yleensd varastointi- ja kuljetuskustannusten
minimointiin.

Sitoutuneen paaoman pienentaminen tdhtaa siihen, ettd logistiseen jdrjestelmdén sitoutuu
mahdollisimman vdhén rahaa. Lisdksi tavoitteena on parantaa sijoitetun pddoman
tuottoastetta (ROI, return on invest), joka tarkoittaa, kuinka paljon yritykseen sijoitettu
pddoma on tuottanut. Siksi esimerkiksi tuotteet kuljetetaan suoraan asiakkaille varastoinnin
vahentdmiseksi, kdytetddn yhteisvarastoja omien varastojen sijasta tai kdytetddan kolmatta
osapuolta eli logistiikkapalvelujen tarjoajaa. Ndissa tapauksissa muuttuvat kustannukset
saattavat nousta, mutta sijoitetun pddoman tuotto sen sijaan kasvaa.

Palvelun parantamisstrategia pohjautuu periaatteeseen, ettd tuotot riippuvat logistisen
palvelun tasosta. Palvelusuuntautunut strategia keskittyy asiakkaalle tarjottavaan riittdvan
hyvaan palvelutasoon, jolla tavoitellaan huomattavaa kilpailuetua. Téllaista strategiaa
kaytettdessd kustannukset lisddntyvét nopeasti, koska logistiikan asiakaspalvelutasoa siis
nostetaan ja asiakkaalle tarjotaan perusprosessit ylittdvid lisdarvopalveluja. Lisddntyneet
tuotot kuitenkin korvaavat tai jopa ylittdvdt kasvaneet kustannukset. Ennen
lisdarvopalvelujen toteuttamista on kuitenkin syytd varmistaa, ettd asiakkaat ovat siitd myos
valmiita maksamaan.

tyéllisyyden palvelukeskus

$ Jotpa //7

latkuvan oppimisen ja Metropolia



Logistiikkastrategia on integroitava kiintedisti yrityksen kaikkiin toimintoihin. Néin
varmistetaan sen toteutuminen. Strategiatasolla tehtyjd pddtoksid on noudatettava kaikissa
logistiikan toiminnoissa. Monissa yrityksissa on ongelmana se, ettd kdaytdnnon arkitydssa
tehdyt pdatokset eivét ole linjassa strategian kanssa.

Logistiikkastrategia ei vélttamatta ole aina kirjallisessa muodossa. On paljon
menestyksekkadita yrityksid, joilla ei ole lainkaan kirjallista strategiaa, koska se on
sisddnrakennettuna yrityksen toiminnassa. Kirjallinen strategia kuitenkin

* jantevoittdd ja linjaa toimintaa

* edistda yhteisten tyémenetelmien noudattamista ja

* helpottaa esimerkiksi uusien tyontekijoiden perehdyttamista.

Tdrkeimpid toimitusketjun hallintaa koskevia strategisia pdcdtdksid ovat esimerkiksi
varastojen ja tuotantolaitosten sijainnin valinta, ulkoistaminen, varastointipolitiikka ja
jakeluteiden valinta. Yleensa logistiikan strategisten padtdsten ldhtokohtana ovat raaka-
aineiden tai markkinoiden ldheisyys. Myds toimitusketjujen ja verkostojen jasenyydet, roolit
ja ohjaustavat ovat erittdin tdrkeitd pdatettdvid asioita. Verkostot on huomioitava esimerkiksi
silloin, kun haetaan alihankkijoita ja yhteistydkumppaneita tai rakennetaan
jakelujdrjestelmaa.

Logistiikkastrategiassa pitaa kasitella ainakin seuraavat asiat:

* logistiikan nykytila (hankinta, varastointi, kuljetus ja jakelu, paluulogistiikka,
toimitusketjun hallinta)

* menestystekijdt, tavoitteet ja pddmddirdit (asiakkaat, tuotteet, palvelutaso,
ulkoistaminen)

* johtaminen ja organisointi (suhteet tavarantoimittajiin ja verkostokumppaneihin)

* strategian toteuttaminen kdytdnndéssd (resurssit ja toimenpiteet)

Jakelukanavan rakenne on valmistavan yrityksen kannalta yksi tdrkeimmistd toimitusketjun
suunnittelun pddtoksistd. Innovatiivista strategiaa kdytettdessd jakelukanavan pitda olla
joustava ja jakeluportaiden maéré ja tuotteiden varastointi on minimoitava.

Parhaan palvelun strategian toteuttamiseksi on varmistettava tuotteiden hyva saatavuus seka
palvelun nopeus ja joustavuus.

Halvimpien hintojen strategiassa yritykselld pitda olla kustannustehokas logistiikka.
Jakelukanava on usein keskitetty, varastomadarét ovat pienid ja asiakastilausten on oltava
suuria.
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Logistiikkaosaaminen ja toimintaympéristén muutos

Osaaminen ja toimintaymparist6 alalla muuttuvat kiihtyvdd vauhtia. Eri yrityksilld on
omanlaiset tarpeensa ja pyrkimyksensd vastata toimintaympdristdn vaatimuksiin. Yleensd se
tehdddn osaamista kehittamaélld ja tulevia muutoksia ennakoimalla. Lue yll& olevan linkin
kautta Logistiikan maailman kuvaus téstd tarkedstd osa-alueesta ja katso alta Juha Tiittasen
videoitu puheenvuoro. Vastaa sitten tehtdvén 4 kysymyksiin.
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Tutustu tdhadn toimintaympaéristd ja sen muutoksia esittelevddn Logistiikan Maailman sivun
(https://www.logistiikanmaailma.fi/logistiikka/logistiikkaosaaminen-ja-toimintaympariston-
muutos/) sisdltéon ja sen alla olevan Juha Tiittasen videopuheenvuoroon.

Toimintaympariston muutos ja logistiikan megatrendit, case Lehtipiste Oy

Katso Lehtipiste Oy:n logistiikkajohtaja Juha Tiittasen 12 minuutin videoitu
puheenvuoro, jossa esitellddn yrityksen toimintaympariston muutosta ja siihen
vastaamista sekd erityisesti logistiikan megatrendejd. Jos haluat, voit aloittaa videon
katsomisen kohdasta 2:25 ja tutustua yritysesittelyyn vaikka my6hemmin.

https://vimeo.com/manage/videos/709061604/bdd2306460

2 Jotpa

Jatkuvan oppimisen ja

tysllisyyden palvelukeskus L 0 KEHITY ,> Metropolia


https://vimeo.com/manage/videos/709061604/bdd2306460
https://www.logistiikanmaailma.fi/logistiikka/logistiikkaosaaminen-ja-toimintaympariston

Digitalisaation merkitys logistiikan toimintaympéristésséa

Logistiikka eldd ja muuttuu ajassa. Se mahdollistaa teollisuuden kasvun ja talouden
kehittymisen. Kdytdnnossa tdma tarkoittaa, ettd nykyisid palveluja, tuotteita, toimintamalleja
ja prosesseja on voitu luoda, muuttaa ja kehittda logistiikan avulla. Yksinkertaistettuna: jos
logistiikkaan liittyvét ratkaisut ja osaaminen eivit ole olleet kunnossa, yritys on menettanyt
asiakkaita, mahdollisuuksia ja rahaa matkalla kasvaviin ongelmiin ja pahimmillaan
konkurssiin.

Kehitys ja uudet innovaatiot tai toimintamallit rakentuvat samanaikaisesti olemassa olevan
toiminnan sekd historian saatossa syntyneiden kédytdntdjen pddlle. Logistiikan innovaatiot
ovat olleet 2000-luvulle tultaessa suuret:

* kuljetuskapasiteetit ovat kasvaneet

» standardointi on yhtendistdnyt toimintatapoja ja lisdnnyt yhteensopivuutta
* materiaalinkésittely on mekanisoitunut

* automaatio on vallannut tehtaita, terminaaleja ja varastoja

Logistiikan suunnittelu ja johtaminen sekd informaatio, seuranta ja laadunvarmistus ovat
muuttuneet ldhes reaaliaikaisiksi. Tama kaikki toimii alustana uudelle kehitykselle ja
muutokselle. Globaali kauppa on monipuolistunut ja kansainvélinen vaihdanta on kasvanut
yha uusiin enndtyksiin 2000-luvulla. Samalla internetin mahdollistama tietojen vaihto ja
laskentatehon moninkertaistuminen ovat luoneet perustan neljannelle teolliselle
vallankumoukselle. Riippumatta kauppapolitiikasta ja suhdanteista on ilmeistd, ettd
esimerkiksi niin kutsuttu esineiden internet (IoT) on totta jo tdnddn. Kuitenkaan tédssa ei ole
vield kaikki. Uusi systeeminen muutos logistiikassa sekd sen mahdollistamassa tuotannossa
ja vaihdannassa on vasta alussa.

Siirry seuraavaksi lukemaan alla olevista linkeistd tarkemmin kolmesta valitusta
digitalisaation osa-alueesta.

Alylogistiikka: https://www.logistiikanmaailma.fi/logistiikka/digitalisaatio/alylogistiikka/

Verkkokaupan logistiikka:
https://www.logistiikanmaailma.fi/logistiikka/digitalisaatio/verkkokaupan-logistiikka/

Alykis liikenne: https://www.logistiikanmaailma.fi/logistiikka/digitalisaatio/alykas-liikenne/
Digitalisaatio logistiikassa -puheenvuoro:
Kuuntele tdméd DB Schenkerin digipdallikkdé Samuli Salmelan 22 minuutin
puheenvuoro siitd, mika logistiikan digitalisaatiossa ja IT-palveluissa on téllad hetkelld

tarkeda.

https://vimeo.com/manage/videos/903328862/56a0c48744
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