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ldea Nature Oy
tuotekehittaa

* Elintarvikkeita ja ravintolisia
* Luonnonkosmetiikkaa
* Eldinten hyvinvointivalmisteita ja
rehuja
* Raaka-aineet
* Tuotantoprosessi
* Pakkaukset
¢ Etikettimerkinnat
* Lainsaadanto

* Innovaatiot reseptiikassa ja
valmistusprosessissa

Idea Nature Oy 12.2.2024

Tuotekehitysta
tieteella!

* Vaikuttavat valmisteet

* Todentaminen tutkimuksen kautta
* Laboratorioanalyysit

* Prosessin hallinta

* Tyoturvallisuus

* Vastuullisuus

* Lainsdadanto

* Kosmetiikan .
tuoteturvallisuusselvitykset

* Kayttoturvallisuustiedotteet
* Omavalvonta ja HACCP
* Ravintoarvolaskelmat

* UUSI PALVELU! Private label

r -
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Elintarvikkeen
tuotekehitys

Idea Nature Oy
Heli Pirinen

»

L

270 ml 9floz

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi

Valmennus osa l
Elintarvikkeen tuotteistaminen - suunnittelu

1. Idea-aste: Tassa vaiheessa keskitytaan innovatiiviseen ideaan tai konseptiin, joka voi olla uusi
tuote, palvelu, tai prosessi.

2. Markkinatutkimus: Tutkitaan markkinoiden tarpeet, kilpailu, ja asiakaskunta, jotta voidaan
arvioida tuotteen potentiaalia.

3. Prototyyppi: Luo alustava malli tai versio tuotteesta testausta ja arviointia varten.

4. Testaus ja iteraatio: Prototyyppia testataan ja arvioidaan, ja se voidaan suunnitella uudelleen
perustuen palautteeseen.

5. Liiketoimintasuunnitelma: T3ssa vaiheessa kehitetaan suunnitelma tuotteen kaupallistamiseksi,
mukaan lukien hinta, jakelu, markkinointi, ja myynti.

6. Tuotanto: Tuotteen valmistus alkaa, usein pienessd mittakaavassa aluksi, mutta mahdollisesti
laajentuen suurempaan tuotantoon myéhemmin.

7. Lanseeraus: Tuote esitelldan markkinoille. Tama voi sisaltaa markkinointikampanjoita,
jakelusopimuksia ja muita myynninedistamistoimia.

8. Seuranta ja optimointi: Kun tuote on markkinoilla, on tarkeaa seurata sen suorituskykya ja tehda
tarvittavat muutokset.

9. Laajentuminen tai skaalaus: Perustuen markkinareaktioihin ja tuotteen suorituskykyyn, yritys voi
paattaa laajentaa tuotetta uusille markkinoille tai kehittaa uusia versioita.

10.Elinkaaren hallinta: Lopulta jokainen tuote saavuttaa elinkaarensa paan. Tassa vaiheessa
yrityksen on paatettava, aikooko se paivittaa tuotteen, korvata sen uudella innovaatiolla, tai

poistaa sen markkinoilta.
Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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Elintarvikkeen tuotekehitysprosessi ide

Tuotekehitysprosessin muotoutuminen

e 1 Vaihe 3: Vaihe 4:

usi idea " L

o Reseptiikan Tuotekehitys ja )

ideointi ja suunnittelu protovalmiste Vaihe 6: Tuotanto
suunnittelu o I

Tuotantotilat, ‘ '
-tekniikka
LAINSAADANTO

Vaihe 2: Asiakkaiden ja Vaihe 5: Valmistusprosessin
liilketoiminnan vaatimukset valmistelu ja testaus

Havittaminen

Valmistusprosessit .
. . Tuotantoprosessin )

o Aﬁaklfaan_va_atlmusten vaimi Kohdei 1. Tuotekehitysmittakaava suorittaminen, Kiertotalous
Uusi idea ja sen ja toiveiden a E"_Stee” okk'e Ja Pakkaus ja (100g) valvonta ja st
mahdollisuudet tunnistaminen tarkoitus, markkina-

markkinoilla asema ja arvolupaus

S Sivuvirtojen
. muotoilu I 2_.t Klo_e;jo_ N Toimittajien ja hyddyntaminen
Asiakastarpeen ” Prototyyppien B e IR alihankintayritysten Uudelleenkayttd
Mihin tarpeeseen vastaa muuntaminen R:is:gggr?Carl?:tlf- valmistaminen ja asiakastestaus (100- hallinta i
toiminnalliseksi valinnat 1000 kg)
3. Tuotannollinen osuus

Lajittelu
Varaston hallinta

1. Idea-aste
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ideans

Asiakaslahtoinen

Innovaatio

njam
salts

MALIUM-SUOLA

njam

salts

fALuM-SUOLA~

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi

Innovaatio

¢ Uusituote
« Markkinoillaolevien tuotteiden

parantaminen/uudistaminen

» Tuotantoprosessin osatai

tuotantoprosessi

» Asiakaskokemuksen

parantamista (kaytto, pakkaus
jne.)

* Kilpailijoista erottumista
« Liiketoiminnan kehittadmista

Tuotekehitykse
nlahtékohdat

* Asiakaslahtoisyys
 Kukaonasiakas
« miksi asiakas ostaisi valmisteen?
Minka ongelman tuote tai
palvelu ratkaisee?

» Raaka-aine lahtGisyys

« Millaisissa valmisteissa raaka-
ainettavoidaan kayttaa?

* Miksi asiakas ostaisi
valmisteen? - ongelman
ratkaisu!

 Kukaon asiakas?




Tuotekehitykse
nlahtokohdat

* Liiketoiminnallinen
* Elinkaaren hallinta
* Erottuminenkilpailijoista
* Liikevaihdon
kasvattaminen/laajentuminen

» Tuotantoprosessi
* Teknologia
¢ Tuotannon kapasiteetti
* Innovaatiot tuotannossa

Tuotekehityksen
lahtékohdat

* Tieteellinen
« Uusi tutkimustieto

¢ Lainsaadannallinen
* Viranomaismaaraykset

10
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Vaihe 1:
Uusi idea,
ideointi ja
suunnittelu

* Asiakkaalta tullut idea/tarve

« Aktiivinen idea: asiakas haluaa vélipalan
arjen kiireeseen

« Passiivisesti kehittynyt idea
» Raaka-aine - on kdytettavissa hunajaa

* Menetelmé& - on osaamista
elintarvikkeen tekemiseen

« Kehittdmistarve - kysynta
* Raha - puute rahasta, mista lisda?

» Resurssit - aikaa ja/tai rahaa, raaka-
aineita on - mita niilla tekisi?

* Motivaatio/mielenkiinto -

mehildistarhaus ja sieltd saatavat raaka-
aineet

» Aktiivisesti haettu idea =
ideointityokalut

* https://docplayer.fi/1128526
70-ldeointityokalupakki.html

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi

ideans

idea

Locating areas of consumer e “Fallout” from predication of
dissatisfaction with current Resaearech hanging economic and social
products conditions
Learning from i Market Gap Analysis of
competition Sources of Analysis existing prc{[tjiuct

Ideas perceptions
Learning from Overseas S EEiviis
experiences UERE =TI to identify unsatisfied need
foreign product



2. Markkinatutkimus

Idea

12.2.2024 www.ideall

13.2.2024

13
Vaihe 2: Asiakkaiden ja
lilketoiminnan
vaatimukset
Asiakkaan tarve — mihin ongelmaan tuote
tuo ratkaisun? On vdlipala — energiaa
paivaan!
Mika on elintarvikkeen kohde? Lapset,
perheet, aikuiset, vanhukset, ruoka-
allegiset...
Pakkaus?
Teknologiset vaatimukset?
Tarvittavat tilaratkaisut?
Millainen tuotantokustannus? -
hinnoittelu
Millainen hinta vastaavilla tuotteilla on?
14




Vaihe 3:
Reseptiikan suunnittelu —
raaka-aineet

* Elintarvikelaki

* Aromilaki

* Uuselintarvikeasetus
* Valitaan raaka-aineet

e Madritelldan niiden
laatukriteerit ja toimittajat,
varmistetaan saatavuus

¢ Rakenne
* Haluttu vaikutus
e Pakkaus

15
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Vaihe 3: Tuotekehitys ja protovalmiste ~ ideans

Reseptin testaus
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Vaatii korjausta

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi

»w C W+~ D ~+ 0L XV —-—n 0

nature

Reseptimuutokset
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Vaihe 4:
Valmistusprosessin
valmistelu ja
testaus

¢ 0O-ajot

* Reseptin viimeistely

—>Tuotantotilat, -tekniikka ja tuotanto
- Omavalvontasuunnitelma/HACCP

- Etikettimerkinnat > etikettien suunnittelu ja painatus

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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Vaihe 5: Tuotanto ideans,
- Hankinnat nature
* Raaka-aineet
* Pakkaukset
* Etiketit
* Varastointi
* Laiteinvestoinnit
Tybvoima
* Alihankinta
* Palkattu

Huolto
Omavalvonta - kirjaukset
Myynti ja markkinointi

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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Asiakastarpeiden ymmartaminen

Ymmadrra asiakasta
Millainen asiakas on?
< ‘ Milloin asiakas ostaa?

Miten asiakas ostaa?
Ver vahittai Iahir

Asiakaspolku

Kiinnostus ja tarpeet

Mika on asiakkaan odotus?
Mita lupaat asiakkaallesi?

idea N,
nature

ti jne.

19

DEMOGRAFINEN
SEGMENTOINTI

IKA, SUKUPUOLI,
SUAINTI, TULOTASO

Asiakkaan
Segmentointi

PSYKOGRAFINEN

SEGMENTOINTI
ARVOT, ASENTEET,
ELAMANTAPA

20

KAYTTAYTYMIS
SEGMENTOINTI

(OSTOHISTORIA,
TUOTTEEN KAYTTO,
BRANDIUSKOLLISUUS

10
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Market Segmentation

C

Market Segmentation

idea ha,
nature

Demographic

Age

Gender

Nationality Psychographic

Ethnicity Lifestyle
Occupation Personality

Income Values & Interests
Family Size

Geographic

Region

Country

Population

Climate

Brand Loyalty

Benefits Sought

User Status

Usage Rate

Occasion

Readiness To Buy

21

Segmentointi —
tietojen keraaminen
demografinen
segmentointi

Kyselytutkimukset ja tilastot www.stat.fi
www.statista.fi, www.taloustutkimus.fi

© 0 N O U~ W NP

1ka

. Tulotaso

. Koulutustaso

. Perheen koko, lapsien maara

. Sukupuoli

. Asunnon omistustapa (oma, vuokralla)
. Asuinpaikan postinumero (sijainti)

. Naimisissa/eronnut/naimaton

. Kansalaisuus/ etninen alkupera

Idea Nature Oy 12.2.2024 Wil
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http://www.stat.fi/
http://www.statista.fi/
http://www.taloustutkimus.fi/
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Demographics Segmentation

Gender 5 Age
Occupation Race

Demographics

Segmentation
Education Level Religion

Ethnicity

idea N,
nature
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Segmentointi —
tietojen keraaminen
kayttaytymis
segmentointi

* Ostoksen tekemisen syy; edullinen
hinta, laatu/hyvat arvostelut,
turvallisuus, minkd ongelman
tuote/palvelu ratkaisee?

* Tilaisuus tai tapahtuma, loma,
juhlapaiva, haapaiva jne.
* Tuote-edut; uusin teknologia, lisdarvot

¢ Oston vaihe; suunnittelee ostoa,
kokeilee valmistetta, haluaa uudelleen
ostaa valmisteen

* Sitoutumisen taso; esim. fani, brandi

Idea Naturé

24
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Behavioral Segmentation

Target
Market

Not Yet
Repeated
Repeated

ideans,
nature

Loyal to
Other Brand

Rejecter

Not Yet
Repeated

Switcher

Light to
Other

Repeated

Negative
Opinion

25

RFM-malli

* Recency (viimeisin ostos): Kuinka
dskettdin asiakas on tehnyt ostoksen?
Asiakkaat, jotka ovat ostaneet dskettdin,
ovat todenndkdisemmin aktiivisia ja
sitoutuneempia kuin asiakkaat, jotka
eivat ole ostaneet pitkaan aikaan

* Frequency (ostotiheys): Kuinka usein
asiakas tekee ostoksia? Usein ostavat
asiakkaat ovat usein yrityksen
arvokkaimpia asiakkaita

* Monetary value (rahanarvo): Kuinka
paljon asiakas on kuluttanut? Asiakkaat,
jotka kuluttavat enemman, ovat
arvokkaampia yritykselle

7 '
‘ 4
Idea Nature Oy 1&.2}]24‘«/

w.ideanature.fi
3

26

13



Segmentointi —
tietojen keraaminen
psykografinen
segmentointi

* Kyselytutkimukset ja tilastot

www.stat.fi, www.statista.fi,
www.taloustutkimus.fi

1. Kokemus tuotteista ja/tai

13.2.2024

palveluista
2. Mita asiakas haluaa ja miksi
3.  Eldamantyyli
4. Harrastukset
5. Arvot
27
Psychographic Segmentation ideans,
nature
Opinions Behaviors
Sr
Attitudes . S’ \( . Values
<|JL—
V|G
Activities @ @ Interests
28

14


http://www.stat.fi/
http://www.statista.fi/
http://www.taloustutkimus.fi/
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Empathy Map Template ideans,
nature

What friend Think & Feel ‘

Hear Customer
What boss says? What(:?fee:arket
Say & Do
5 5 B Behawor toward
Attitude in public
Pain Gain

Measure of
i Wants/Needs

29

Segmentointi —
tietojen keraaminen
maantieteellinen
segmentointi

* Asumispaikkakunta
* Tyoskentelypaikkakunta
* Matkailun kohteet )

Idea Nature

30

15
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Geographic Segmentation

ideans

North America ' @

South AMERICA

)@

Australig

31

Kulttuuri

Raaka-aineiden valinta

merkittava vaikutus siihen, mitka raaka-aineet ovat
saatavilla ja suosittuja tietyssa yhteisossa. Esimerkiksi
maantieteelliset olosuhteet, ilmasto ja kasvillisuus
vaikuttavat siihen, mité kasveja ja eldimia viljellaan ja
kaytetaan ruoanvalmistuksessa.

Maku- ja mausteprofiilit

Kulttuuri muokkaa ihmisten makutottumuksia.
Esimerkiksi jotkin kulttuurit voivat suosia voimakkaita
mausteita ja mausteisia ruokia, kun taas toiset voivat
painottaa tuoreita, luonnollisia makuja.

Ruoanvalmistusmenetelmat

Eri kulttuureissa kaytetaan erilaisia
ruoanvalmistusmenetelmia, kuten paistamista,
hoyrytystd, keittamistd, grillaamista ja fermentointia.
Naita menetelmia kaytetaan paitsi ruoan
kypsentamiseen myds makujen ja tekstuurien
luomiseen.

Perinneruoat ja ruokarituaalit

Kulttuuri periytyy sukupolvelta toiselle usein
perinneruokien ja ruokarituaalien kautta. Naita ovat
esimerkiksi perhejuhlat, perinteiset juhla-ateriat ja
uskonnolliset ruokakaytannot.

16
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Ruokailutavat

Kulttuuri vaikuttaa siihen, miten ihmiset syovat yhdessa. Joissakin kulttuureissa

painotetaan yhteisia aterioita, kun taas toisissa yksil6llinen sydminen voi olla yleisempaa.
Myos kaytettavat aterimet ja astiat voivat vaihdella kulttuurista toiseen.
Symboliikka ja merkitykset

Kulttuuri

Ruoka liittyy usein symboliikkaan ja merkityksiin. Tietyilla ruoilla voi olla seremoniallisia
merkityksid, ja niitd voi kdyttaa esimerkiksi juhlapdivien tai erityisten tapahtumien
yhteydessa.

Kaupallistuminen ja globalisaatio

Vaikka kulttuurit voivat olla perinteisia ja omintakeisia, kaupallistuminen ja globalisaatio

voivat tuoda uusia ruokaideoita ja -trendeja eri kulttuureiden valilla. Tama voi johtaa
ruokakulttuurien sekoittumiseen ja uusien makuyhdistelmien syntymiseen.

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi

Segmentointi — tietojen keraaminen
Firmografinen segmentointi B to B

~ S » ey
e g am| did
Toimialaluokitus — Omistajuus ja
Suomen

idea 0o,
nature

Toimintavuodet — Tyontekijoiden Sijainti — Asiakkaat ja Markkinaosuus —
oikeudellinen osoittavat lukumé@ara —miten toimipisteet, tuotteet — Mita yrityksen
kansallinen status — taloudellista suuri yritys on valmistuslaitokset tuotteita yritys markkinoiden
toimialaluokitus Omistajuus ja vakautta ja ja liikkeet valmistaa tai myy koko, kilpailijat
(ToL yritysmuoto kokemusta ja ketka kuuluvat
2025/luonnos). toimialalta yrityksen
|//Jl kohdeyleisé6n

Liikevaihto ja tulos

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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Generation Alpha
*early 2010s — mid-2020s

Zoomers/Generation Z
Millennials/Generation Y
*1981-96
e e

Generation X
*1965-80
Baby Boomers ‘ ‘ ‘ ‘
*1946-64

Silent Generation
*1928-45

oo
ol ‘ N x1901-27

Lost Generation
*1883-1900

1880 1890 1900 1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030
* Baby Boomers (1946-64)

* X-sukupolvi (1965-1980)

Su ku po |VI e n * Milleniaalit tai Y-sukupolvi (1981-1996)
| uo kltte | u « Z-sukupolvi (1997 -2012)

* Alfa-sukupolvi (2013- 2020)

Deloitte Global 2023 Gen Z and Millennial Survey
Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi

ideans,

Vaeston ikarakenne Suomessa 3.4.2023 nature

Ika Miehet Naiset
100-
95-99
90-94
85-89
80-84
75-79
Baby boomers Z;g:;g
60-64
55-59

. 50-54
X- SukupolVI 45-49
40-44

y — sukupolvi, _[35—39

: T 30-34
milleniaalit 2529

20-24
z - sukupolvi 15-19
10-14

5-9
alfa - sukupolvi 0-4

200 000 150 000 100 000 50 000

0

50 000 100 000 150 000 200 000

Lahde:

o mda%%éz.Zozﬁmigeanature.fi

tilastokeskus

36
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Segmentolntl Baby Boomers X-sukupolvi Milleniaalit Z-sukupolvi Alfa sukupolvi
Y-sukupolvi
Demografinen 5877 4358 27-42 11-26 3-10
Sodanjilkeinen sukupolvi
o V“ak::{auﬂi:::: P parhaiten koulutettu Tdoudellisesti Valpasja muutosta edistivi sukupolsi
= Sukupuoli varallisuutta varovaisempi kuin Y- ‘Teknologian asiantuntijoita
O Ml sukupolvi Korkeast kouluteth
o Ammatti rittajzhenkinen
Sdastavisyys Rehellispys Ekologiset arvot Rolkea, Sostadlisia
Psykografinen Tervegs, perhe, Atous Tk kemulset mutosvoimainen, Kansainvilisis
. . ihrissuhteet Kilpailuhenkisyys N . > ennakkoluuloton Digitaalisus eldmiintapa
o Elamantyyli Ikaantyminen Kiinnostus itsensi elamykset, thmissuhteet, ympiristéasiat, tasa- Aitous, rehellisyys, vastullisuus,
e Harrastukset halutaan nghda Kehittamiseen vastuullisuus arvo, kohtuus ekologisuus, tasa-arvo
e Anvot realistisenaja Avoimuus
positiivisena Vastuullisuus
fital Kasvukeskukset -
Maantietesllinen Crmakotitalo Omakotitalo Tyé-ja
Vuokra-asunto ysityiselarnin
& Asuminen (kerrostalo, rivitalo) tasapaino tirked
= Tyopaikka
o Matkailu Viikonloppumatkat
Akkilahdst
Kotimaisuus, Arvostaa ostamisen DMddrd- ja tuotetietoisia Nopeasti turhautuva Kyllistyvit nopeasti
Kéyttaytyminen Tuotettavuus, helppoutta Viahermmin merkkiuskollisia Diginatiivi
Kagtannollisyys e, aatun Haluaa olla mukana Ostaa sosiaalisen median
® Syyt/tarpeet ostamiseen Osaavat etsid tietoa Uskollinen brandeille 0stoprosessissa Kkautta suoraan
o Ostamisen vaiheet internetisti, mutta kokernuksellisesti Tirkedd padstd
& Sitoutuminen ostavat vieli tarked itseddn
Kyseenalaistava
Haasteet
Vlestintdkanavat

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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ideans

Maslowin tarvehierakia

Itsensa toteutus
Tarkoituksensa téyttdminen sekd itsensi toteutus.
oo
Arvonanto

Thminen tarvitsee itsel seki tuntea ol arvokas. Hyvd
itseluottamus kasvattaa tehokkuutta myés tySpaikalla.

Sosiaaliset tarpeet
Yhteenkuuluvuus, rakkaus seki tahto antaaja vastaanouzahelli) ttd Ja
kiintymyksen osoituksia. Auttaa mlﬂm muassa thmisié toimimaan
ryhmassa.

Turvallisuus
Su o]afyysnselﬂ mtalondelhselm delta. Tur saattaa
suurta her i ta sekd stressid.

Fysiologiset tarpeet
Perusmrva]hsnnd tarpeet kuten ruoka, vesija uni. Naist4 tarpeista tulee
térkeitd pidettdessi esimerkiksi huol l; perheesti. Thmisen ollessa
lmollssaan néiden tarpeiden taytthymlsesta elvit muut tarpeet saa juurikaan
uomlota

Idea ﬂa{ure Oy 12.2.2024 WWW.\deanature.h
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Elamyskolmio

Henkinentaso
MUUTOS

Emotionaalinen taso
ELAMYS

Alyllinentaso
OPPIMINEN

N(

Fyysinen taso
AISTIMINEN

Motivaationtaso
KIINNOSTUMINEN

.

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi

ideans
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Tekoaly
segmentoinnissa

+ Esim. https://chat.openai.com/

Profiloi asiakas proteiinipatukalle ”

Asiakasprofiili: "Aktiivinen Anna"

Demografiset tiedot:
1kd: 25-35 vuotta

Sukupuoli: Nainen, mutta tuote sopii myos
miehille

Ammatti: Toimistotyontekijd tai ammattilainen
Sijainti: Kaupunkialue

Tulotaso: Keski- tai korkea

Idea Nat

40
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https://chat.openai.com/
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Psykografiset tiedot:

¢ Elamantapa: Aktiivinen, harrastaa kuntosalilla
kdymistd, juoksua tai muita urheilulajeja

* Arvot: Terveydestd huolehtiminen, ajanhallinta

* Henkilokohtaiset tavoitteet: Painonhallinta,
lihasmassan kasvatus, terveellisten
eldamantapojen yllapito

Kayttaytymistiedot:

Ostotiheys: Kay kuntosalilla tai treenaa 3-5
kertaa viikossa, ostaa proteiinipatukoita
saannollisesti

Ostokanavat: Verkkokaupat, kuntosalit,
terveyskaupat

Mediatottumukset: Seuraa fitness-bloggeja,
Instagram-tileja ja YouTube-kanavia, jotka
keskittyvat terveelliseen eldamantapaan ja
treenaamiseen

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideana
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Asiakkaan tarpeet ja toiveet:

* Nopea ja kdteva proteiininlahde
treenin jalkeen tai kiireisina pdivina

* Korkea proteiinipitoisuus, vahainen
sokerimaara

* Erinomainen maku ja monipuoliset
makuvariantit

¢ Kohtuullinen hinta

* Eettisesti valmistettu ja
mahdollisesti vegaaninen

Markkinointivinkit:

* Sosiaalisen median mainonta
fitness- ja terveysaiheisilla sivustoilla

* Yhteistyo bloggareiden ja
vaikuttajien kanssa, jotka keskittyvat
terveelliseen elamantapaan

* Tarjoukset ja alennukset kuntosalien :
| §

ja terveyskauppojen kautta 3 2 ok, Aw
Idea Nature Oy 12.2.2024 www. d@i :
. J
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IDEAN JALOSTAMINEN JA ASIAKKUUDET ideas

/

\

MIND MAP
Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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Kuka on asiakkaani? idea 9
Asiakastar — miksi asiakas ostaa? Miksi asiakas ei osta? T
peet Missi asiakas ostaa?

Millaisia asiakastarpeita valmisteeseen voidaan liittaa?

Ydinarvo ja lisdarvo
Milloin asiakas ostaa?

Trendit

Minka ongelman valmiste ratkaisee?
Asiakaspotentiaali
Segmentin koko
Myyntipotentiaali

Idea Nature Oy 122.2(024 www.ideanature.fi
44
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Kilpailija-analyysi

[ | Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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Category Analysis ideais,
nature

Price

* What are the price in the category (lowest-
highest)?

* What is the average price in the category?

* Does the price premium change according to
the size of the product?

Positioning Claims / Trends

* What are the common claims made by product
in the category?

* What are the key themes of the claims-health
convenience?

Packing Formats Types & Materials A

* What is the most common pack size in the
category? * Are the product packaged and sold in a way to

* Are product sold individually or in multipacks? encourage single-serve consumption or sharing?

« If products are sold in multipacks what is the « Is there focus on the convenience of the
number of products in a pack? product?

* Do multipacks format products digger in size to * Do health claims encourage the consumer to
those sold individually? purchase the product.

* What material is used for packaging? A

46
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Esimerkki

Nokkoskombucha =

250ml & 375ml,

maut: kerkka-reisi, kanerva-karviainen,
variksenmarja-puolukka, vainénputki-
voikukanjuuri, ruusu-vadelma

¢ 13,60-17,20 ¢/l (alv 14 %)

V[ uomatainen
* Nokkoskombucha on tdysin uudenlainen | NOKEDS Poér
suomalainen juoma, jonka pohjana on S oo
kombucha tehtyna nokkoseen “-‘?3’“‘.“"‘“"“ ’

e Joillain on avainlippu

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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"4

48

Kilpailijoiden arvoja, myyntilupauksia, ideans
sertifikaatteja

* Kotimaisuus, avainlipputuote
* \Jegaanisuus

* Suomalaisista raaka-aineista

* Zero waste

* Villina kasvaneet raaka-aineet

* Sopii allergisille; laktoositon,
gluteeniton

* Luomu
* Biohajoava tuote

.2024 www.ideanature.fi
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Kilpailijoiden

arvoja,

myyntilupauksia,
sertifikaatteja

* Kotimaista kdsityota - artesaanivalmiste

¢ Lahituotanto
* Kiertotalous

* Kilpailumenestys

¢ Tuote ei sisalla keinotekoisia sailonta-,

vari-, tai tuoksuaineita

* Tuotteen toimivuuteen liittyvat

lupaukset

Energia,- proteiini, aivoterveys- jne.

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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Kilpailija-analyysi

ideans

Mitka ovat ne hyodyt

tai ominaisuudet, jotka

ovat asiakkaalle merkityksellisia
ja arvokkaita? (listaa alle)

Kilpaileva vaihtoehto 1:

Kilpaileva vaihtoehto 2: | Kilpaileva vaihtoehto 3:

Meidan ratkaisumme

Perustelut, mika
erottaa ratkaisumme muista
ja miksi olemme parempi?

Hydty/ominaisuus:

Hydty/ominaisuus:

Hydty/ominaisuus:

Hydty/ominaisuus:

Hydty/ominaisuus:

Hydty/ominaisuus:

Hydty/ominaisuus:

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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Tuotteistaminen
CASE MARJAT

Idean etsinta

Marjajalosteita valmistava yritys
haluaa laajentaa tuotevalikoimaa

Myymalan asiakkaina ovat padosin
matkailijat

Asiakkaiden esittamien kyselyjen
ja kulutustrendien perusteella
yritys haluaisi ryhtya
valmistamaan kuohuvia juomia
aidoista luonnonmarjamehuista
mahdollisimman vahin lisdainein

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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ldean
markkinointi

* |deaa arvioitaessa todetaan, etta

yrityksen henkil6stolla ei ole
riittdvad ammattitaitoa kuohuvien
juomien valmistukseen, samoin
yritykseltd puuttuu tyovalineita
kuohujuomien valmistuksessa ja
pullotuksessa

Uuden tuotteen myyntimaarat
eivat ole kovin suuria, jos myynti
tapahtuu vain omassa myymalassa

Uuden tuotteen valmistus
onnistuu nykyisissa toimitiloissa,
lisdtyévoimaa ei tarvita

1

Idea NatusguMystannn

52
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|ldean tasmaytys

* Laaditaan uuden tuotteen osalta
kustannusarvio ja aikataulu,
milloin tuote olisi markkinoilla

* Riittdvan ammattitaidon
saamiseksi yritykseen joudutaan
kouluttamaan yksi tyontekija tai
vaihtoehtoisesti suorittaa
tuotteen valmistus
alihankintatyona

¢ Laaditaan rahoitussuunnitelma

53

Kustannusarvio

Tuotekehitysvaiheen kustannukset
- henkildston koulutus

- suunnittelutyd

Tuotannon kaynnistys

- Laitehankinnat

- materiaalit ja raaka-aineet

Paljonko tuotteita on valmistettava ja
myytava testausvaiheessa, jotta
tuotekehityskulut katetaan?

54

13.2.2024
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idea ha,

Aikataulu hature

huhti-kesdkuu

/ / /

tyontekijan koulutus 1 v.

tammi-joulukuu - helmikuu maaliskuu

reseptit ym. suunnittelu 4 kk koe-erdn teko  sdilyvyystesti

kesakuu marraskuu

/ / /

laitteiden hankinta valmistus alkaa

syyskuu

koemyynti alkaa

Padtetdan, ettad yritys itse valmistaa tuotteen, eika alihankkijoita kdyteta

Tuotteen aistinvaraisessa arvioinnissg ké\(tetéén usean henkilon ryhmaa
Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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idea N,
nature

Text Holder

Tuotekehityksen aikataulutus

@B TextHolder @ TextHolder @ Text Holder

JAN FEB MAR MAY APR JUN JuL AUG SEP ocT NOV DEC

56

28



Rahoitussuunnitelma

Uuden tuotteen valmistus rahoitetaan
kokonaan yrityksen tulorahoituksella

Osa hankerahoituksesta hoituu
normaalin yritystoiminnan
rahoituksena (esim. marja- ym. raaka-
aineet)

Hankkeen muu rahoitus ajoitetaan
yrityksen sesonkiajoille, kesdan ja
jouluun

Koulutus ajoitetaan tarjolla olevien
kurssien mukaisesti

Idea Nat .2.2024 www.ideanature.fi
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Rahoituksen suunnittelu

R T
Laitteet ja tarvikkeet
Tontti

Tila

Tyontekijat

Markkinointi

Muut kulut

idea N,
nature

58
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Tuotteen
kehitystyo

* Marjajalosteen tuotereseptin tekeminen

* Tuotteen kehittdmisessa on huomioitava
minkalaiselle asiakaskohderyhmdlle
tuote valmistetaan (lapset, diabeetikot
jne.)

* Reseptin suunnittelussa on huomioitava
elintarvikelainsaadannén maaraykset
kuten raaka-aineet, pitoisuudet,
lisdaineet (muista myos EU-direktiivien
mahdolliset maaraykset)

* Huomioidaan tuotteen valmistushintaan
vaikuttavina tekijoina raaka-aineen
saatavuus, hinta, tuotteeseen kaytettava
maara jne.

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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Tuotteen
kehitystyo

* Reseptid laadittaessa pohditaan
my06s miten pitka sdilyvyysaika
tuotteelta vaaditaan ja miten se
turvataan (mm. sailéntaaineiden
kaytto)

* Raaka-aineen ominaisuudet on
my6s huomioitava (makeus,
happamuus, ravintosisalto,
terveysvaikutteiset aineet jne)

60
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Tuotteen
kehitystyo

* Raaka-aineesta analysoidaan
ainakin sokeripitoisuus ja
happopitoisuus

* Samaan aikaan tuotereseptin
kehittelyn yhteydessa mietitaan,
minkalaiseen pakkaukseen tuote
pakataan, pakkauksen koko,
materiaali, ulkonako yms.

61

13.2.2024

Tuotteen kehitystyo

* Reseptin valinta perustuu hyvin pitkalle
aistinvaraiseen arviointiin

* Arvioidaan tuotteen vari, ulkondako, maku,
tuoksu, poreilu

* Arvioinnin jdlkeen suoritetaan tarvittavat
muutokset reseptiin ja sen jalkeen tehdaan
koe-erd ja suoritetaan sailyvyyskokeet

Idea Nature Oy 12.2.203
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Tuotteen
kehitystyo

* Koeannosten hiilihapotukseen
tulisi olla kdytettavissa pieni
hapotuslaite

* Muussa tapauksessa valitaan
ensin paras mehujuoman
koeannos ja hiilihapon lisdys
tehdaan arvionvaraisesti vasta
varsinaisen koe-eran
valmistuksen yhteydessa

‘l
Idea Nature OY
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Koe-eran
valmistus

Kun useiden miniannosten jalkeen valitaa
parhaimmat vaihtoehdot, suoritetaan laaj
aistinvarainen arviointi

Arvioinnin suorittaa useamman henkilon
ryhma tai sitten voidaan kayttaa aistinva
arviointikoulutuksen saanutta henkiléryh .‘

\
Sen jdlkeen tehdaan tarvittavat muutokset
reseptiin y

Koe-erdn valmistus olisi hyva suorittaa enner
kuin investointeja laitteisiin tehdaan

Mikali tydntekijan koulutus tapahtuu :
oppilaitoksessa, koe-eran valmistus hoitun
oppilaitoksen tiloissa ja vélineilld

64
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Tuotteen lanseeraus
markkinoille

* Koe-erdn valmistumisen jalkeen
tehdadn koemarkkinointi

* Vaikka tuote myydaan oman
myymalan kautta
suoramyynting, tarvitaan
markkinointikampanja

* Koe-erdsta saadun palautteen
mukaan pdatetdaan tuotannon
aloittamisesta ja investointien
suorittamisesta

Idea Nature Oy 12.2.2024 www.ideanature.fi
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Jalkiarviointi/Parannukset

* Tuotteen markkinoille tulon jalkeen on
aktiivisesti seurattava asiakkaiden
antamaa palautetta tuotteesta

* Samoin on seurattava tuotteen
kannattavuutta ja tuotanto- seka
myyntikokemuksia

* Saadun palautteen perusteella
arvioidaan onko tuote sellaisenaan
valmistukseen sopiva tai onko tarvetta
parantaa tuotetta parhaan
mahdollisen tuloksen
aikaansaamiseksi vai onko paras
luopua koko tuotteesta

Idea Nature Oy 12-2 L

66

33



