Moduuli 3: Tulevaisuuden skenaariotyOpaja -
Tulevaisuuskuvat 2030

SWOT- ja PESTEV-analyysit ovat auttaneet jasentdmaan kansalaisopistonne
nykytilaa ja ulkoisia toimintaymparistdn muutostekijéitda. Seuraava askel on
katsoa syvemmalle tulevaisuuteen ja tutkia, millaisia vaihtoehtoisia
kehityskulkuja saatamme kohdata siella.

Tassa moduulissa rakennatte tulevaisuuskuvia - skenaarioita - oman
opistonne toiminnasta vuonna 2030. Tarkoitus ei ole ennustaa tulevaa, vaan
hahmottaa erilaisia mahdollisia maailmoja, joihin voitte valmistautua.
Tybdskentely toimii siltana strategiseen suunnitteluun, joka odottaa
seuraavassa moduulissa.

Johdatus skenaariotydskentelyyn

Tulevaisuuden hahmottaminen on aina haastavaa - erityisesti silloin, kun
ymparistéssa tapahtuu suuria muutoksia, joiden suunta ja vaikutukset ovat
epavarmoja. Tallaisessa tilanteessa skenaariotydskentely tarjoaa tehokkaan
tydkalun organisaation strategisen ajattelun tueksi.

Skenaarioanalyysi on toimintaymparistdn analyysin |dhestymistapa, jossa
tunnistetaan merkittavimmat vaihtoehtoiset tulevaisuuden tilat (skenaariot)
seka niihin johtavat loogiset kehityspolut ja virstanpylvaat. Menetelma
soveltuu erityisesti sellaisiin muuttujiin, jotka ovat merkitykseltaan tarkeita ja
epavarmuudeltaan suuria.

On tarkeaa ymmartaa, ettd skenaariot eivat ole ennusteita eivatka tavoitteita.
Ne eivat kerro, mita tulee tapahtumaan, vaan auttavat ajattelemaan, mita
voisi tapahtua. Hyvat skenaariot laajentavat ajattelua ja pakottavat
katsomaan maailmaa eri ndkdkulmista, mikd edistéda monipuolisten ja
realististen visioiden seka strategioiden laatimista.

Skenaariotyon tarkoitus on tutkia, miten erilaiset tapahtumien
kombinaatiot voivat vaikuttaa organisaatioon ja auttaa sita
valmistautumaan erilaisiin tulevaisuuden epavarmuuksiin.



Skenaarioiden arvokkuus tulee esille erityisesti silloin, kun niiden avulla
testataan ja arvioidaan strategisia aikomuksia. Hyva skenaariotydskentely luo
puitteet strategiselle keskustelulle, jossa voidaan syvallisesti pohtia
organisaation tulevaisuutta, kyseenalaistaa vakiintuneita olettamuksia ja
rikastaa organisaation strategista paatdksentekoa.

Skenaarioanalyysi ei pyri asettamaan skenaarioita todennakoisyys- tai
preferenssijarjestykseen. Sen sijaan tavoitteena on tarkastella skenaarioiden
kokonaisuutta ja ymmartaa, miten erilaiset mahdolliset tulevaisuudet liittyvat
toisiinsa. Tulevaisuus toteutuu usein yhdistelmana useista tdassa hetkessa
kuviteltavista skenaarioista, ja juuri siksi niiden monipuolinen tarkastelu
parantaa organisaation reagointikykya ja muutosvalmiutta.

Skenaariotydskentelya voidaan hyddyntaa erityisesti:

e Toimintaympariston ennakoinnissa

e Strategioiden arvioinnissa ja kehittamisessa

e Strategisten paatdksentekokysymysten pohdinnassa

e Tahtotilan maarittamisessa

e Organisaation tahtotilan kannalta kriittisten kyvykkyyksien
analysoinnissa

Esimerkki skenaarioprosessista
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Kuva 1: Demos skenaarioprosessikaavio



Esimerkki kaytannosta: Helsingin aikuisopiston skenaario

Jokainen hankkeeseen osallistunut opisto rakensi itselleen yhden tai
useamman skenaarion Delfoi-kyselyn tuottaman tiedon (ja muun
asiantuntijatiedon) pohjalta. Alla oleva taulukko toimii esimerkkina
muutostekijoiden analyysista, jonka pohjalta skenaariota voisi lahtea
luomaan.

Muutostekijét

Poliittinen: © Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden vaatimus

© Soveltava tutkimus-perustutkimus (yliopistolaitoksen ja sektoritutkimuslaitosten yhteisty)
© Tutkimuslaitosten ohjaus (tulosohjaus)

© EU-lainsaadantd

© EU:n tutkimuspolitiikka

© Tutkimuksen globaalistuminen

© Hallitusohjelman sisalté

Taloudellinen: © Toiminnan tuottavuuden vaatimus

© Sektoritutkimuslaitosten liikkelaitostaminen
© Julkinen talous

© Muiden rahoittajien intressi

Sosiaalinen: Osaavan tybvoiman saatavuus (

Toimintatapojen muutos (verkostoituminen —virastomainen, osaamisen myyminen ja markkinointi- )
Hyvinvointi ja eettisyys (arvot)

Sosiaalisen median merkitys

Yhteiskunnalliset kriisit

Teknologinen: Digitalisoituminen
Yhteiset aineistot (tutkimuksen saatavuus)
Al (Chat GPT)?

Ekologinen: Luonnonmullistukset
limastonmuutos
Terveys ja turvallisuus (pandemiat,, pohjavesien saastuminen, myrkytykset), ymparistdonnettomuudet)

Kansalaiset: Elinkeinojen odotusten muutos
Kuluttajien odotusten muutokset
Sosiaaliturvajarjestelmén muutokset

Tassa moduulissa harjoittelette vaihtoehtoisten tulevaisuuksien rakentamista
useamman skenaarion avulla (esim. hyddyntdaen nelikenttdad). Tama
ldhestymistapa auttaa ndkemaan, miten erilaiset epavarmuudet voivat
vaikuttaa opiston toimintaan eri tavoin.

Hankkeessa mukana ollut Helsingin aikuisopisto valitsi kuitenkin toisenlaisen
ldhestymistavan: he loivat yhden kattavan tulevaisuuskuvan, joka kokosi
yhteen Delfoi-kyselyssa esille nousseet kolme heidan toimintaansa koskevaa
keskeista teemaa vuonna 2030. Tama esimerkki on hyva osoitus siita, etta
myds yksittainen, laaja-alaisesti rakennettu skenaario voi toimia tydkaluna
tulevaisuuden hahmottamiseen.



Voitte tutustua HELAO:n esimerkkiin inspiraationa omaan tydskentelyynne -
riippumatta siita, rakennatteko yhden vai useamman skenaarion.
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