Delfoi-kierrosten paneeleihin osallistuville
osoitettavien kysymysten laadinta

e asiakas
o keitd asiakkaat/asiakasryhmat ovat

ja mista tulevat,

o paikallinen, alueellinen,

valtakunnallinen, globaali;

O Oppimisen ja osaamisen

kehittymisen keinot

e politiikka ja talous,

o

o

Mitka tekijat tai muutokset
vaikuttavat opiston talouteen tai
toiminnan harjoittamiseen?

esim. asiakkaat, omistajataho, OPH,
OKM, hallitus, eduskunta, EU

Mita vaikutuksia lainsaadannon
muutoksilla on opiston toimintaan?
esim. tydaika, tasa-arvo tai
kuluttajan suoja.

teknologia
o Digitalisaatio, tekoaly, etaopiskelu
o Milla tavalla teknologinen kehitys vaikuttaa opiston
toimintaan?
o Luoko se uusia mahdollisuuksia?
ymparisto
o Miten ymparistotekijat vaikuttavat oppilaitoksen toimintaan?
o Luonto, fyysinen ja sosiaalinen ymparistd, ml. toimitila
henkil6sto ja palvelut
o Osaaminen, riittavyys, vaihtuvuus, kaytetyt menetelmat yms.
o Johtaminen
o Muuttuuko opiston opetustarjonnan sisaltd ja miten?
®" mita olemassa olevasta tarjonnasta lisataan?
" mita olemassa olevasta tarjonnasta vahennetaan?

" mita olemassa olevasta tarjonnasta poistetaan
kokonaan?

" mita aivan uudenlaista tarjontaa tuotetaan?



1. teknologia

Digitalisaatio, tekoaly, etaopiskelu
Milla tavalla teknologinen kehitys vaikuttaa opiston toimintaan?
Luoko se uusia mahdollisuuksia?

* Tekoaly

Koulutukset opiskelijoille ja opiston
tyontekijoille

Miten voi hyodyntaa
Tietoturva

Kriittisyys — mika on totta?
Edut/haitat

* Etaopiskelu tulee lisaantymaan

Miten yhdistetaan pedagoginen ja
teknologinen osaaminen?
Yhteistyokumppanit?

Teknologia ja tasa-arvo?
* Hinnat laitteille etc.

Kesaisin (loma-ajat) etaopetus hyva
vaihtoehto

Kunta- ja maan rajat (Valtakunnallinen E-
opisto?)

Menetammeko jotain tarkeaa etakursseilla 2>
vhteisollisyys?

Teknologia voi tarjota turvallisen
oppimisympariston (terveystekijat)



1. teknologia

Digitalisaatio, tekoaly, etdaopiskelu
Milla tavalla teknologinen kehitys vaikuttaa opiston toimintaan?
Luoko se uusia mahdollisuuksia?

* Onko yhteisollisyys tarpeellista? * Tekoalylla luodaan uusia tapoja
» Teknologia ei mahdollista opettaaja oppia.

yhteisollisyytta * Robotti korvaa opettajan.
* Miten yhdistetaan pedagoginen * Mita tehtavia H’a.téité teknologia
{a teknologinen osaaminen korvaa kansalaisopistossa?

ahiopetuksessa ja e Alviaittei 3} A
A . ylaitteiden hyodyntaminen
etaosagmlse.ss?".;. - aiheuttaa alyttomyytta.

* Opettaja yhdistaa pedagogiikan . Mihin tarvitaan alya v. 2030

?ptgtﬁg%%%ggigggk'ssa kansalaisopistossa?

* Mita tekoaly mielestasi voisi
tulevaisuudessa mahdollistaa?



2. asiakas

keita asiakkaat/asiakasryhmat ovat ja mista tulevat, paikallinen, alueellinen, valtakunnallinen, globaali;
oppimisen ja osaamisen kehittymisen keinot

* Nykyiset asiakasryhmat pysyvat * Markkinointi/tiedoksi maahanmuuttajille?

* Lisad maahanmuuttajia — osuus vdestdsta lisaantyy e Koulu{e_n opetussuunnitelmaan tietoutta
Hyva sana kiertaa. kansalaisopistoista

. Nu_ore’ghmukaan TPO:n kautta — polku muihin * Miten muutetaan mielikuva kansalaisopistoista?
opintoihin

_ _ , _ . * Antikuplautuminen
* Opintopistekurssien merkitys kasvaa — yksilollinen

hyoty (itsetunto, tydnhaku tai opiskelu) Elaman nivelvaiheet

* Yksindisyyttd kokevat mukaan * Vaikuttaja-agenttien merkitys

* Verkkokursseja hieman enemman ja etdopetusta, * Asiakas — opettaja (vertaisryhma)
mutta padpaino lahikursseilla — kohtaamiset * Rahoitus maaraytyy hyotyvien asiakkaiden mukaan

* Erityista tukea tarvitsevien huomioiminen, miten
saavutetaan ja tuetaan? Omia ryhmia vai tukea?

* Maahanmuuttajataustaisia opettajia = tuovat
myos oppilaita maahanmuuttajista



2. asiakas

keita asiakkaat/asiakasryhmat ovat ja mista tulevat, paikallinen, alueellinen,
valtakunnallinen, globaali;

oppimisen ja osaamisen kehittymisen keinot

* VST palauttaa Suomen sivistyksen e Kansalaistaidot ovat edellytys

tielle ja yhteen hiileen aktiiviselle kansalaisuudelle ja
puhaltamisen kulttuuriin. Pidetaan vhteiskuntarauhalle. KAPOS
kaikki mukana! * Milla tavalla kansalaisopistot voivat

edistaa aktiivista kansalaisuutta ja

* Yritykset ja oppilaitokset haluavat yhteiskuntarauhaa?

kansalaisopistot
vhteistyokumppaneiksi
e Tilauskoulutukset, opintopistekurssit
yms.

* Miksi yritykset ja oppilaitokset
haluaisivat tehda yhteistyota?



3. politiikka ja talous,

Mitka tekijat tai muutokset vaikuttavat opiston talouteen tai toiminnan harjoittamiseen?
esim. asiakkaat, omistajataho, OPH, OKM, hallitus, eduskunta, EU

Mita vaikutuksia lainsdaadanndn muutoksilla on opiston toimintaan?

esim. tydaika, tasa-arvo tai kuluttajan suoja.

e Tilakustannukset
e Arvot vs. yllapitajan talouspaineet

* Erilaiset rahoituskanavat (sponsorit, suuntaviiva,
VOS) - Vaikutukset kurssivalikoimaan

* Paineet kurssimaksujen nostoon
* Nuorten koulutususkon hiipuminen

* Sponsori “kummina” nuorelle tai o
maahanmuuttajalle — kummioppilas voisi olla
pienituloinen syysta tai toisesta

* Maksa 1 stipendi tai pitkaaikainen sponsorointi

* Suomalainen sivistyksen taso hiipuu, mika
aikanaan nostanut Suomen esim. kirjasto,
peruskoulu, tasa-arvo, yleissivistys

* Miten korjataan asenteet?
e Sukupolvien kohtaamiset? Tietoa ja kokemuksia.



3. politiikka ja talous,

Mitka tekijat tai muutokset vaikuttavat opiston talouteen tai toiminnan harjoittamiseen?

esim. asiakkaat, omistajataho, OPH, OKM, hallitus, eduskunta, EU

Mita vaikutuksia lainsaadannon muutoksilla on opiston toimintaan?

esim. tyoaika, tasa-arvo tai kuluttajan suoja.

* Jokainen kuntapaattaja sitoutuu osallistumaan .

kansalaisopiston toimintaan kerran valtuustokauden aikana.
Ymmarrys kasvaa.

e Paattajien mukaan niilla, jotka kayvat kansalaisopistoissa on

varaa kayda kursseilla (oletus(. g
* Tarkeaa olisi saada opistoihin juuri ne, kenella ei ole varaa.

Miten vaikutetaan paattajiin? y
e Alumnit?

* Kuinka loytaa tasapaino VST-arvojen ja yllapitajan

talouspaineiden valilla? *

* Miten tilakustannusten nousu vaikuttaa opetuksen laatuun ja y

jarjestamismahdollisuuksiin?

* Tilojen tehokas yhteiskaytto ja aikataulutus pitavat
kustannukset kurissa.

 Paattdjien oletus on, ettd kansalaisopistoissa opiskelee vain
hyvdosaiset. Miten kasitys muutetaan? - faktat

Tutkimustulokset ja asiakaskokemukset todistavat paattdjille
"yksinaisten ja sinnittelijoiden” kokemat hyodyt.

Millaisia erilaisia rahoituskanavia tulevaisuudessa on?

Uutena rahoitusmuotona yritysten stipendi-, sponsorointi-,
tai kummitoiminta

Kansalaisopistot ovat laadukkaita, arvostettuja ja luotettavia
tilauskoulutusten tuottajia.

Tuottavuus = hyvinvointi = sos.tuottavuus
Mika arvo on harrastuneisuudella? Ja missa aineissa?
TPO:n arvo?



4. ymparisto
Miten ymparistotekijat vaikuttavat oppilaitoksen toimintaan?
Luonto, fyysinen ja sosiaalinen ymparisto, ml. toimitila

e Tavoitteena v. 2030 kuntalaiset * Opistojen maara vahenee
ovat ympadristotietoisia/-

e , ) , * Osa opistoista yhdistyy esim. |
tietoisempia opiston ansiosta

asteen oppilaitosten kanssa tai

* Vdeston rakenne = kuntayhtymien kanssa
kurssirakenteen
monipuolistuminen

* |ka

* Ymparistonakdkulman nakyvaksi
tekeminen myos paattajille

. * Yhteisotalot
 Maahanmuuttajat /al Ioh t/ kkaid
+ Opettajien taustan alueolohuoneet/asukkaiden

monipuolistuminen kerh.ot.llat (asglna!uellla)
oppimisen paikkoina



4. ymparisto

Miten ymparistotekijat vaikuttavat oppilaitoksen toimintaan?

Luonto, fyysinen ja sosiaalinen ymparistd, ml. toimitila

1. Kaytéssamme olevat toimitilat ovat vahentyneet
v. 2030 = Miten teemme t0|m|t|IaKh’ge|styqta
uin omissa

muiden kanssa? Yhta laadukkaasti
tiloissa.

2. Kuntalaiset ovat ympadristotietoisempia v. 2030 =
Miten kansalaisopistot ovat vaikuttaneet tahan?

3. P&aattajat ovat tiedostaneet opiston merkityksen,
ympadristdtietouden ja —taitojen valittdjana -

Milla keinoin?

4. Opistojen maara on vahentynyt 2030 = Miten
turvataan tasavertaiset opiskelumahdollisuudet?

Asuinpaikasta riippumatta.

5. Vaestorakenne on muuttunut 2030
e |kaantyvien osuus lisaantynyt
* Asiakasryhmat monipuolistuneet

—> Miten opistot ottavat tdmdn huomioon
suunnittelussa ja toiminnassa?

Mita merkityksellisyyden tunteita voidaan
valittaa tai menetetaan teknologian myota

Lisda valinnan mahdollisuuksia
osallistumiseen hyva?/huono?

» Kestavyys - etdopinnot saastavat aikaa /

vahentdaa matkustamisen tarvetta

Osaamisen kehittyminen:
» Keskittymiskyky = tukeminen
* Lukutaito

Onko v. 2030 asiakas aktiivisemmin
kurssien suunnittelussa?

Mista asiakas saa tiedon kursseista?



5. henkilosto ja palvelut

Osaaminen, riittavyys, vaihtuvuus, kaytetyt menetelmat yms.
Johtaminen

Muuttuuko opiston opetustarjonnan sisaltd ja miten? mita olemassa olevasta tarjonnasta lisataan?
mita olemassa olevasta tarjonnasta vahennetdaan? mita olemassa olevasta tarjonnasta poistetaan kokonaan?
mita aivan uudenlaista tarjontaa tuotetaan?

* Tuntiopettajat? . VOS?
e (Osa-aikaisuus voi houkutella

* Jaksaminen e
e Korvaukset (ty6ttdmyysturvamuutokset)  * Rajapinnat

* Maahanmuuttajat (opettajaresurssina)

* Merkityksellisyys /motivointi * Tekoaly (palvelujen tuottaminen taustalla)
* |deointi/uudistuminen * It-johtaminen, medialukutaito
* Aikuisopiskelijat valttina * Sukupolven vaihdos (uhka vai mahdollisuus)

e (Osallisuuden lisaaminen

* Tasa-arvoinen La turvallinen
kohtaamispaikka

* Opetustarjonta vs. kysyntd * |tseohjautuvat ryhmat + open tutorointi

° Ku.rss.,elsta kphtaamlseen (muu * Tehtdvankuvat monipuolistuvat = nykyiset eivat
t0|m|nta kU|n OpetUS) vastaa tarvetta

e 2030 talouden arvot vs. VST-arvot

* \Vapaaehtoinen tuntiopettajana




5.henkilosto ja palvelut

Osaaminen, riittavyys, vaihtuvuus, kaytetyt menetelmat yms. Saavutetut toimitilat 9 autottomuus (hah?
Johtaminen '

Muuttuuko opiston opetustarjonnan sisalto ja miten? Ky”a pltkat vali matkat)
mita olemassa olevasta tarjonnasta lisataan?

mita olemassa olevasta tarjonnasta vahennetaan?

mita olemassa olevasta tarjonnasta poistetaan kokonaan?
mita aivan uudenlaista tarjontaa tuotetaan?

* Vertaisohjaajien ja vapaaehtoisten
opettajien lisaantyminen

* Toimitilat vahenevat maarallisesti

* Yhteistyod lisdantyy eri koulumuotojen valilla
ja kesken

Isot koulukampukset ja tilojen tehokas

e Alueiden eriytyminen (myos kaytto lisdantyy

kaupunkien sisalld) = koulutustarve ¢ Ekologinen, sosiaalinen, kulttuurinen ja
erilainen taloudellinen kestavyys on huomioitu

- Kansalaisopistobussi kylille |apileikkaavasti opiston koko toiminnassa

kiertamaan

Kokemuksellisuus ja elamyksellisyys keke-
kurssien toteutuksessa

* Monimuotoiset oppimisymparistot



5. henkilosto ja palvelut

Osaaminen, riittavyys, vaihtuvuus, kaytetyt menetelmat yms.

Johtaminen
Muuttuuko opiston opetustarjonnan sisalto ja miten? mita olemassa olevasta tarjonnasta lisataan?

mita olemassa olevasta tarjonnasta vahennetaan? mita olemassa olevasta tarjonnasta poistetaan kokonaan?
mita aivan uudenlaista tarjontaa tuotetaan?

1.

Opisto on 2030 tasa-arvoinenlja turvallinen
kohtaamispaikka niin opettajille kuin
opiskelijoille

Johtaminen on uudistunut v.2030

Sitoutuneiden tuntiopettajien rekrytointi on
vaikeutunut

Talous- ja tehokkuusajattelu maaraavat
toimintaa v. 2030

Opiston palvelutarjonta on monipuolistunut v.
2030

Vapaaehtoisuus, itseohjautuvuus ja
tutorointi/mentorointi ovat tapa jarjestaa
opetusta v. 2030

VST:n rahoitusmuodot ovat muuttuneet v. 2030

Opistot toimivat hyvinvointialueiden ja
maahanmuuton rajapinnassa

Miten opisto on 2030 tasa-arvoinen ja
turvallinen kohtaamispaikka niin opettajille kuin
opiskelijoille?

Millaista johtamista 2030 vaaditaan?

Miten ja mista l0ydat asiantuntijatuntiopettajat
20307

Miten humanistiset VST-arvot voivat korvata
talouden vallitsevat arvot?

Miten opisto voi toimia kohtaamispaikkana
muuten?kin) kuin kursseina?

Onko vapaaehtoisuus, itseohjautuvuus ja
tz%t%c?)inti/mentorointi tapa jarjestaa opetusta v.

VST:n rahoitusmuodot 20307

Roolit maahanmuuton ja esim.
hyvinvointialueiden ohessa ja valissa?
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