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Hur kan lararen framja problemldsningsprocessen?

N BY ke iy Jag kommer att tala om tre olika aspekter: fér det forsta
L. ) ik St om vilken roll problemlsning har i
. _' ol i ¥ undervisningen 6verlag, for det andra om vad lararen goér
. L - f . i klassrummet nar hen undervisar om problemldsning, och
- . for det tredje om hur man kan skapa en kultur i

klassrummet , som ger upphov till problemldsningsiver
hos eleverna.

Problemldsningens roll i undervisningen

Problemldsning har traditionellt beaktats i matematikundervisningen pa tre olika satt. For det
forsta har ett sddant tankesatt ofta gjort sig géllande att undervisningen i matematik ska ga ut
pa att utveckla elevernas fardigheter i problemldsning. Kunskaperna i matematik utvecklas
utifran vilka fardigheter och kompetenser som ar till nytta i problemldsning. Ekvationslésning ar
ett exempel pa en metod som anvands i olika typer av problemlésningsuppgifter. Det ar alltsa
en allmangiltig metod som kan tillampas pa flera olika problem. Det har innebar med andra ord
att ekvationsuppgifter inte langre ar problemuppgifter - enligt definitionen i min forra video -
nar eleverna har lart sig behdrska metoden. De blir i stillet rutinuppgifter.

Ett annat satt att beakta problemldsning i undervisningen ar att eleverna undervisas
uttryckligen i probleml6sningsfardigheter. Eleverna far exempelvis kunskap om olika typer av
heuristiker och strategier, och de férbereds pa att ocksa kunna tillampa dem. Darutdver kan
malet vara att utveckla elevernas metakognitiva fardigheter.

Ett tredje satt att ta hansyn till problemldsning ar att betrakta den som ett verktyg.
Problemldsning ar da alltsd inget mal i sig utan bara en undervisningsmetod bland andra som
anvands for att undervisa om olika amnesomraden i matematik och for att utveckla elevernas
matematiska fardigheter.



m% Ett exempel pa det sistnamnda dr problemet om Kdnigsbergs
sju broar. Euler bodde i staden pa 1700-talet och funderade

= i e _“‘; pa sina kvallspromenader om han kunde hitta en promenadviag

_"5"‘““ ) 7k - " -.-'*' som skuIIe passera varje bro en gang. Pa nitet flnns ratt roliga
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i uppkomsten av en helt ny gren inom matematik. Grafteorin
baserar sig namligen till stor del pa de tankegangarna. P3
samma satt, nar lararen presenterar ett lampligt problem for eleverna och nar man tillsammans
funderar 6ver majliga l6sningsmodeller, kan detta hjalpa eleverna att fa upp 6gonen for nya
omraden inom matematik. Man kan har ta ekvationer som exempel. Det gar utmarkt att
bekanta sig med dem med hjalp av problemuppgifter. Eleverna férsoker forst 16sa uppgifter
intuitivt, och de lar sig kanske att markera en okand storhet pa nagot satt och berdkna dess
varde. D3 utvecklas alltsa elevernas fardigheter i badde algebra och ekvationslésning genom
problemldsning.

Att undervisa om probleml6ésning

Ett annat tema i den har kontexten ar hur lararen agerar nar hen undervisar om probleml&sning.
Vi kan forst ta en titt pa tre allmanna principer. Ska eleverna lara sig problemldsningsfardigheter
ar det viktigaste att de faktiskt 16ser problem. De lar sig alltsd av problem som de sjalva 16st.
Men da ar det viktigt att man verkligen vill lara sig av ett problem och inte bara vill 16sa det s&
fort som mojligt for att genast ga till nasta. Reflektioner och diskussioner kring hur problemet
I6sts och pa vilka satt olika elever |6st samma problem ar en viktig del av det hela. Annars
fokuserar man bara pa att |6sa problem och inte pa att faktiskt lara sig problemldsning.

Vi gar vidare till den andra principen. Forr tinkte man att heuristiker utgor en effektiv metod,
och eftersom duktiga problemldsare tillampar ett flertal olika heuristiker, tankte man att

det skulle vara en bra idé att ocksd undervisa om dem. Man har emellertid kunnat visa att det
kan vara svart att undervisa om olika heuristiker eller strategier, eftersom eleverna valdigt
sallan vet hur man overfor en heuristik de lart sig i en kontext till en annan kontext.

Tredje punkten har ar att de metakognitiva fardigheterna och sjalvstyrningsfardigheterna, som
togs upp i en annan video, delar in eleverna tydligt i svagare och duktigare problemldsare. Men
det viktiga att komma ihag ar att bade metakognition och sjalvstyrning ar fardigheter som kan
ovas upp.

Larare och problemldsning

Lat oss sedan ta en titt pa hur en lektion &r strukturerad. Lararen presenterar forst en
problemuppgift for klassen, som sedan tillsammans ska I6sas. Hur borde ldraren da agera under
de olika faserna i processen? Jag tar senare upp dven motiveringar for dessa principer.

En viktig princip ar att lararen visar eleverna hur viktigt det ar att grundligt satta sigin i
uppgiften och speciellt att lasa uppgiftsbeskrivningen noga sa att man forstar uppgiften korrekt.



Det har kan lararen stoda sa att uppgiften forst ldses hogt i klassrummet - antingen av lararen
eller ndgon av eleverna. Men det ar ocksa viktigt att diskutera uppgiften tillsammans: Finns det
ord eller uttryck som inte ar sjalvklara och som behéver forklaras? Hela klassen kan vara med i
diskussionen om vad som egentligen ar fragan i uppgiften. Forstaelse av uppgiften kan sta i
fokus, men man kan ocksa utgd fran att foérséka hitta den mest centrala informationen

i uppgiften. Om uppgiften dr mycket utmanande och om man kan narma sig uppgiften pa ett
flertal satt som alla ar ndgot svara att genomfora, ar det bra om man till att bérja med
tillsammans med eleverna och med hjalp av gruppdiskussioner férbereder mojliga
I6sningsstrategier for uppgiften.

Nar uppgiften har presenterats for eleverna och de har, férhoppningsvis, forstatt den korrekt
och borjar 16sa den, andrar lararens agerande karaktar. Eftersom eleverna inte framskrider i
I6sningsprocessen i samma takt behover lararen ga runt i klassrummet, iaktta elevernas arbete,
stanna hos enskilda elever, stélla fragor och ta reda pa hur just den eleven har kommit vidare
med uppgiften. Det har arbetssattet har som syfte att reda ut - inte bara i den situationen utan
aven allmannare - vilka styrkor och svagheter eleven har med tanke pa utvecklingen av sina
fardigheter.

Om nagon av eleverna redan befinner sig i en fas dar hen kdnner frustration éver att hen inte
kommer vidare med uppgiften - flera forsok till trots -, ar det viktigt om lararen da kan komma
med tips eller med hjalp av fragor styra eleven i en gynnsam riktning med uppgiften. Eleven ska
inte fa kdnna sig radvill alltfor lange for att sedan bli fullstandigt frustrerad dver uppgiften. Pa
samma satt ar det viktigt att utmana vidare de elever som mycket snabbt lyckats 16sa uppgiften.
Extra utmaningar kan hjalpa eleverna att gora generaliseringar sa att de inte bara ser pa den
aktuella uppgiften utan forsoker se de mer generella matematiska principerna eller
|6sningsstrategierna i den. Av dem som redan har |16st uppgiften ska lararen ocksa krava att de
ger sin l0sning pa uppgiften. Pa det sittet behdver eleverna repetera det som de har gjort och
dessutom granska rimligheten i [6sningen.

Den sista, avslutande fasen gar ut pa att presentera olika I6sningar och vicka diskussion kring
dem. D& kan lararen framfor allt peka ut vissa heuristiker och namnge dem, sa att eleverna
lattare kan lagra dem i sitt minne och ocksa battre aterkalla dem senare. Det dr ocksa viktigt att
lararen i den har fasen visar kopplingar mellan den aktuella uppgiften och tidigare, likartade
uppgifter eller erbjuder extra utmaningar efter den aktuella uppgiften. Annu béttre blir det om
eleverna sjilva far mojlighet att se dessa kopplingar och hitta pa foljdfragor. En viktig princip
har dr ocksa att hela gruppen tillsammans funderar kring hur l6sningsstrategierna kan
generaliseras. Darutover ar det viktigt att férsoka se hur detaljer i uppgiften kan paverka hela
I6sningsprocessen: En viss uppfattning kan styra processen i en bestamd riktning, och en viss
typ av kontext kan gora detsamma, dven om det matematiskt skulle finnas flera olika
I6sningsmojligheter. Diskussionerna har da som syfte att styra elevernas fokus bort fran
detaljerna och mot strukturen i uppgifterna och att géra dem medvetna om hur vissa, ratt ytliga
saker i uppgiften forvanansvart mycket kan styra ens tankande.

Viktiga moment i undervisningen om problemlésning

Lat oss sedan ga igenom nagra av de viktigaste principerna for hur man undervisar om
problemldsning. Det ar, for det forsta, ytterst viktigt att hitta bra problemuppgifter. Om
uppgiften ar dalig till att borja med ar det ndrmast omaijligt att kompensera for det, hur bra



undervisningen an ar. Ett annat viktigt moment ar sjalva uppgiftsbeskrivningen och hur
uppgiften presenteras. Eleverna behover forsta problemet korrekt, och lararen ska vacka
intresset for uppgiften hos eleverna. Ett bra satt att gora det pa ar att presentera problem som
eleverna intuitivt och snabbt forst ger en felaktig I16sning pa - en l6sning som de snart ocksa
sjalva inser att ar felaktig. Det ar ett bra satt att fa eleverna att ivrigt soka efter den korrekta
I6sningen. Exempel pa sddana problem ar uppgifter med rabattprocent - prissiankning eller -
hojning pa 50 % e.d. -, dar den forsta, intuitiva l6sningen ofta ar felaktig, och sedan kan
eleverna borja fundera pa hur man egentligen borde g3 till vaga i uppgiften.

Det ar ocksa viktigt att vagleda de elever som kort fast i uppgiften, eftersom upprepad
frustration latt skadar motivationen. Men det viktiga ar att lagga upp vagledningen s3 att eleven
far ha kvar sin egen upptackargladje. Lararen ska alltsa ge stdd endast sd mycket att eleven
kommer i mal med uppgiften och samtidigt kdnner att det till stérsta delen varit hens egen
fortjanst och att hen inte bara akt snalskjuts. Avslutningsvis ar det mycket viktigt att utvardera
arbetet med uppgiften: Vad har vi lart oss av den? Det ar viktigt att lararen betonar vikten av
det har momentet for eleverna.

Problemldsning sker i klassrummet

Problemldsningen sker i klassrummet, och det &r manga sociala faktorer som inverkar pa hur val
den lyckas. Atmosfaren i klassen paverkar den enskilda individen, och normerna i klassen
paverkar skolarbetet. Normerna bestar av sociala och sociomatematiska normer. De
sociomatematiska normerna dikterar t.ex. vad som i matematiken ar en bra foérklaring eller vad
som ar en bra motivering till ett matematiskt pastdende. Lararen kan vara delaktig i att skapa
vissa normer i klassrummet, som sedan paverkar problemlésningsarbetet.

Lektionerna inspirerar inte alltid eleverna. Det har ar en teckning av en femteklassare som

var med i vart forskningsprojekt. P4 bilden ser man t.ex. att en elev - faktiskt konstnaren sjalv -
har trakigt och undrar hur lararen bara orkar babbla pa. En annan elev tanker att det hela ar
"helt sjukt". Tva andra elever tanker: "Att hon orkar!" och "Jag dor." Om stamningen i
klassrummet ar sadan héar ar det inte sa konstigt om det inte gar sa bra med problemlésningen.
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A andra sidan har vara forskningsresultat ocksa kunnat visa att problemlésning kan bidra till att
stamningen inte utvecklar sig i en sddan har riktning. Problemldsningsuppgifterna bidrar till
Okad trivsel pa lektionerna.

Vi genomfoérde en interventionsstudie for nagra ar sedan med en undersékningsperiod pa tre ar
- fran arskurs 3 till arskurs 5. | projektet, som leddes av Erkki Pehkonen, tilldgnades en lektion
manatligen at att |0sa ett 6ppet problem och att diskutera problemet tillsammans. Man kunde
konstatera att det har arbetssattet hade en positiv paverkan pa sjalvfortroendet och
matematikintresset framfor allt hos flickor. Variationerna i den sociala interaktionen mellan
klasserna, som tradde fram i teckningarna som den pa forra diabilden, visade sig vara stora. Jag
visar nu en annan teckning med en positivare atmosfar, dar karnbudskapet illustreras fint av ett
par kompisar som sitter pa var sin fitnessboll och "diskuterar matematik tillsammans" - och
bada har ett litet leende pa lapparna. Klassen ser ndjd och lugn ut.
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Ett annat exempel ar ett forskningsprojekt som genomfoérts bland dldre elever av min
kanadensiska kollega Peter Liljedahl. Han har undersokt s.k. "building thinking classrooms", dar
man pa flera satt har velat paverka de sociala och de sociomatematiska normerna. | sddana
klassrum finns exempelvis ingen lararkateder, utan alla vaggar i rummet ar i anvandning s att
eleverna kan gora rakneuppgifter pa tavlan istallet for i var sitt hafte vid var sin skolbank.
Eleverna arbetar i grupper vars sammansattning lottas pa nytt infor varje lektion, och de lar sig



samarbeta med alla. Troskeln till att g& och bekanta sig med en annan grupps l6sningar
eller idéer blir ocksa lagre. Karnan i allt detta ar att hela klassens verksamhetskultur har
forandrats sa att man har fatt eleverna att borja tinka pa matematik, fundera kring
problemuppgifter och bli intresserade av matematik.

Avgorande principer for vilfungerande problemldsningskultur

Det finns nagra principer som ar avgorande fér en problemldsningskultur. For det forsta
behover eleverna tid. Tid att s6ka, tid att fundera och tid att komma oOver sin frustration over
att den forsta I6sningsmetoden man provat pa inte har fungerat. Det har forutsatter tdlamod av
bade lararen och eleverna och kraver att man tal en viss osidkerhet. Det ar viktigt att orka
forsoka vidare dven om man inte genast hittar ratt I6sning.

For det andra ar det en viktig princip att grupperna och eleverna sjalva har mojlighet att
paverka svarighetsgraden. Oppna uppgifter gor det mojligt att séka efter bade mer
okomplicerade, mekaniska l6sningar och mer avancerade, matematiska I6sningar. Pa det sittet
kan eleverna justera svarighetsgraden i uppgifterna. Lararen kan dessutom erbjuda extra
uppgifter &t dem som den ursprungliga uppgiften inte varit en tillracklig utmaning for.

For det tredje ska lararen trana och stéda metakognitionen i en valfungerande
problemldsningskultur och ge exempel pa hur man kan styra och iaktta sin egen tankeprocess.
A andra sidan ska l3raren agera som ett slags utomstaende metakognition och stilla sddana
fragor som eleven borde stilla till sig sjalv: "Varfor tankte du gora sa dar? Hur hjalper det dig att
hitta en 16sning? Vilka alternativ har du redan hunnit fundera pa?"

Det ar vanligt med grupparbeten i en valfungerande problemlésningskultur. De forutsatter en
trygg atmosfar, och det ar viktigt att olika typer av kdnslor ar tilldtna saval i grupparbeten som i
individuellt arbete. Det ar tilldtet att kdnna sig frustrerad om man kort fast i en uppgift, och det
ar tilldtet att gladjas at att man lyckats l6sa ett svart problem.

De sociala och de sociomatematiska normerna ar mycket centrala. Som larare ska du tro pa dina
elever och stilla krav pa dem. Du ska ocksa betona vikten av sjalva problemldsningsprocessen.
Det ar alltsa inte nodvandigt att komma fram till ratt svar, men det ar viktigt att eleverna
forsoker, uttrycker sina egna tankar, lyssnar pa varandras forklaringar och funderar. Det har kan
man som larare krava av sina elever.



