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Kiitokset

Digisiivet 55+ -koulutusmallin luominen ja sen pilottitoteutukset, seka nyt lopulta Digisiivet 55+ koulutuksen
toteustusoppaan tekeminen 55+ Media- ja digitaito kyvykkyyden parantaminen ja tekoalykoulutus
tyomarkkinoita varten -hankkeessa ovat olleet ainutlaatuinen matka, jossa on yhdessa rakennettu uusia
digitaitoja, vahvistettu medialukutaitoa ja tutustuttu tekoalyn mahdollisuuksiin. Tama oppimisprosessi ei olisi
ollut mahdollinen ilman monien tahojen arvokasta panosta, tukea ja sitoutumista.

Hanketiimin osalta haluamme osoittaa l@mpimat kiitoksemme kaikille osatoteuttajille - Otavan Opistolle,
Jyvaskylan Kristilliselle Opistolle ja Laajasalon Opistolle - joiden asiantuntemus ja pedagoginen
osaaminen ovat olleet keskeisessa roolissa koulutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa. Yhteinen kehitystyo
on mahdollistanut sen, etta Digisiivet 55+ on voinut tarjota osallistujille monipuolisen, ajankohtaisen ja
kaytanndnlaheisen oppimiskokemuksen.

Taman hankkeen onnistuminen on osoitus siita, miten yhdessa tekemalla voidaan edistaa digitaalista
osallisuutta ja lisata ymmarrysta teknologiasta muuttuvassa maailmassa. Siita suuri kiitos kuuluu
yhteistydtahoillemme; Suomen eOppimiskeskus ry, HUMAK, Jyvasseudun senioriopettajat ry, Jamsan seniorit
ry, XAMK, Essote, Mikkelin kansalaisopisto, Mikkelin Setlementti ry seka monille muille asiantuntijoille
verkostossamme, jotka ovat jakaneet osaamistaan ja rikastuttaneet koulutusta erilaisilla nakokulmilla.

Erityinen kiitos kuuluu myés rahoittajalle Jotpa:lle (Jatkuvan oppimisen ja tyéllisyyden palvelukeskus), joka on
mahdollistanut koulutuksen toteuttamisen ja tehnyt mahdolliseksi sen, ettd yha useammat voivat kehittaa
valmiuksiaan digitaalisten, media- ja tekoalytaitojen parissa.

Lopuksi, mutta kaikkein tarkeimpana, haluamme kiittaa teita, koulutuksen osallistujia ja etenkin
vertaistuutoreina toimineita henkiloita. Olette olleet taman projektin sydan ja syy, miksi Digisiivet 55+ on
olemassa. Teidan avoimuutenne, innostuksenne ja sitoutumisenne uuden oppimiseen ovat tehneet tasta
koulutuksesta elavan ja merkityksellisen. Kiitos, etta olette jakaneet kokemuksianne, rohjenneet kokeilla
uutta ja tukeneet toisianne talla matkalla. Toivomme, etta koulutuksesta saadut taidot ja oivallukset kantavat
pitkalle ja tarjoavat uusia mahdollisuuksia seka arjessa, yhdistystoiminnassa etta tyoelamassa.

Lauri Yla-Jussila, 55+ Media- ja digitaito kyvykkyyden parantaminen ja tekoalykoulutus tyémarkkinoita varten
-hankkeen projektipaallikkd, Mikkelin kaupungin liikelaitos Otavia.
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Tekoaly ja digitalisaatio ovat jo taalla - ne muokkaavat ty6elamaa, yhteiskuntaa ja arkipaivan toimintaympa-
ristdja jatkuvasti. Digisiivet 55+ -koulutuksessa ei keskityta keskustelemaan siita, onko tekoaly tulossa, vaan
siita, kuinka voimme sopeutua ja hyodyntaa sen tarjoamia mahdollisuuksia kriittisesti ja eettisesti kestavalla
tavalla. Samalla kasitellaan teknologian vaikutuksia tydelaman rakenteisiin, ihmisten valiseen vuorovaikutuk-
seen ja yhteiskunnalliseen oikeudenmukaisuuteen.

Tama opas tarjoaa kaytannon ohjeistusta ja teoreettista tukea Digisiivet 55+ -koulutusmallin toteuttamiseen.
Koulutuksen tavoitteena on vahvistaa yli 55-vuotiaiden digitaalisia perustaitoja, medialukutaitoa ja tekoa-
lyosaamista tukemaan tydelamaa ja aktiivista kansalaisuutta.

Tasta oppaasta loydat:

» Paaluku1-Johdanto
Johdannossa esitellaan Digisiivet 55+ -koulutusmallin tausta, tavoitteet ja kohderyhma. Lukija saa yleiskuvan
koulutuksen rakenteesta, keskeisista sisalloista ja siita, miten opas tukee koulutuksen toteuttamista. Lisaksi
kasitellaan koulutuksen merkitys digitaalisten, media- ja tekoadlytaitojen kehittamisessa 55+ -ikaryhmassa.

« Paaluku 2 - Digisiivet 55+ -koulutuksen pedagoginen viitekehys ja teoreettiset lahtékohdat
Tassa luvussa kuvataan koulutuksen taustalla olevat pedagogiset periaatteet, kuten yhteisollinen oppi-
minen, kaytannoénlaheisyys ja itsenaisen digiosaamisen vahvistaminen. Lisaksi tarkastellaan koulutuksen
teoreettisia lahtokohtia, kuten elinikdista oppimista, digiosallisuutta ja aikuiskoulutuksen erityispiirteita.

« Paaluku 3 - Koulutuksen suunnittelu ja valmistautuminen koulutukseen
Luku tarjoaa konkreettisia ohjeita koulutuksen jarjestamiseen, kuten koulutuksen aikataulutukseen, osal-
listujien lahtotason arviointiin ja oppimisymparistojen valintaan. Lisaksi kasitellaan kouluttajien roolia ja
koulutuksen materiaalien valintaan ja kehittamiseen liittyvia asioita.

« Paaluku 4 - Opetus ja ohjaus koulutuksen aikana
Tassa osiossa kaydaan lapi pedagogiset kaytannot ja ohjausmenetelmat, joita kouluttajat voivat hyédyntaa
koulutuksen aikana. Luvussa annetaan vinkkeja osallistujien aktivoimiseen, vertaistuen hyédyntamiseen ja
erilaisiin joustaviin opetusratkaisuihin.

« Paaluku 5 - Moduulikohtainen opas
Luku tarjoaa tarkemman kuvauksen jokaisen koulutusmoduulin sisallosta, oppimistavoitteista ja erityis-
huomiota kyseisen modullin toteuttamiseen. Linkit Digisiivet 55+ opetusmateriaaleihin loytyvat myos
taalta, seka liitteista linkkeina.

« Paaluku 6 - Oppimisen arviointi
Luvussa kasitellaan arviointimenetelmia, kuten jatkuvaa arviointia, itsearviointia ja vertaispalautetta. Lisaksi
kuvataan, miten oppimisen kehittymista voidaan seurata ja dokumentoida osallistujien nakékulmasta.

« Paaluku 7 - Tuki koulutuksen jalkeiseen taitojen edistamiseen ja yllapitamiseen
Tama osio tarjoaa kaytannon suosituksia ja resursseja osallistujien digiosaamisen yllapitamiseksi ja kehit-
tamiseksi koulutuksen jalkeen. Kasitellaan muun muassa oppimisverkostojen hyodyntamista, jatkokoulu-
tusmahdollisuuksia ja digituen saatavuutta.

« Paaluku 8 - Digisiivet 55+ -koulutusmallin skaalaaminen eri kohderyhmille
Luku tarjoaa ohjeita koulutusmallin soveltamiseen ja laajentamiseen eri kohderyhmille, kuten erityistukea
tarvitseville, maahanmuuttajille ja tydelamassa oleville aikuisille.

« Paadluku 9 - Lahteet ja liitteet
Lahtee ja liitteet osiosta loytyvat toteutusoppaassa kaytetyt lahteet seka liitteina tyokalu erilaisia koulu-
tuksen jarjestamisen kannalta hyddylllisia materiaaleja, kuten sanastoja, pilottikoulutuksessa hyédynnet-
tyjen sovellusten luettelo, lomakkeita ja muita lisamateriaaleja, jotka tukevat koulutuksen jarjestamista.

Opas tukee kouluttajia suunnittelemaan ja toteuttamaan osallistujalahtdisen ja joustavan koulutuksen, joka
on sovellettavissa eri kohderyhmille ja oppimisymparistdihin.
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Tavoitteena on varmistaa, etta osallistujat saavat taidot ja itseluottamuksen toimia digitalisoituvassa tydym-
paristdssa, jossa digitaidot, kriittinen ajattelu ja tekodlyosaaminen ovat keskeisia. Koulutus painottaa elini-
kaista oppimista ja kannustaa osallistujia aktiiviseen kansalaisuuteen teknologisoituvassa yhteiskunnassa.
Erityisesti korostetaan mahdollisuuksia osallistua teknologiseen kehitykseen ja vaikuttaa siihen, jotta digita-
lisaatio palvelee kaikkia eika ainoastaan tiettyja eturyhmia.

Digisiivet 55+ -toteutusoppaan valmistuksessa on hyédynnetty generatiivista tekoalya tukemaan kirjoituspro-
sessia ja sisallontuotantoa. ChatGPT:n Plus-versio on toiminut apuna tekstin jasentelyssa, tiivistamisessa ja

rakenteen selkeyttamisessa, seka kehitysideoiden pallottelussa. Sisallon visualisointiin on kaytetty Napkin-te-
koalya, joka on auttanut kaavioiden ja rakenteellisten mallien luonnissa. Vaikka tekoaly on toiminut tehokkaana
tukena prosessin erivaiheissa, oppaan lopullinen versio on ihmisten tarkastama, muokkaama ja viimeistelema.

1.1. Johdanto koulutukseen ja sen tavoitteisiin

Esittely Digisiivet 55+ -koulutusohjelmasta, sen taustasta ja tavoitteista

Digisiivet 55+ -koulutusohjelma on suunniteltu erityisesti yli 55-vuotiaille henkiléille tukemaan heidan digi-,
media- ja tekoalytaitojaan. Koulutus on pyrkimys osaltaan vastata ikaantyvien kansalaisten tarpeeseen pysya
mukana teknologisessa kehityksessa ja saada kayttdonsa ajanmukaisia tydkaluja tyéelaman kuin mydés arjen
haasteisiin. Digitaalinen osaaminen on yha tarkeampaa myos yhteisoéllisessa toiminnassa ja harrastuksissa.

Koulutuksen tavoitteena on varmistaa, etta osallistujilla on tarvittavat perustaidot ja itseluottamus kayttaa
teknologiaa, ymmartaa median toimintalogiikkaa ja hyddyntaa tekoalya monipuolisesti. Lisaksi koulutuksessa
korostetaan aktiivisen kansalaisuuden merkitysta ja teknologian roolia demokratian tukena. Kansanopis-
tohengen mukaisesti Digisiivet 55+ tukee osallisuutta, yhteisollisyytta ja elinikaista oppimista. Koulutuksen
aikana osallistujat paasevat keskustelemaan kriittisesti teknologian vaikutuksista, vertailemaan kokemuksi-
aan ja tukemaan toisiaan oppimisessa.

Ohjelman taustalla on tarve lisata digitaalista osallisuutta ja tukea 55+ ikaryhmalle, joille teknologian kehi-
tys voi tuntua haastavalta tai etaiselta. Yhteiskunnan digitalisoituessa nopeasti, riskina on, etta ikaantyvat
ihmiset jaavat sivuun teknologian tarjoamista hyddyista. Digisiivet 55+ vastaa tahan haasteeseen tarjoamalla
kaytannonlaheista, selkeaa ja vaiheittain etenevaa opetusta, joka rakentaa jokaiselle osallistujalle tarvittavan
pohjan digitaalisten taitojen, mediakriittisyyden ja tekoalyosaamisen saralla. Koulutus auttaa myds osallis-
tujia hyddyntamaan naita taitoja tyouransa jatkamiseen, oman yritystoiminnan kehittamiseen, yhteisollisiin
projekteihin osallistumiseen seka arjen sujuvoittamiseen.

1.2. Koulutuksen paatavoitteet: digitaalisten taitojen,
medialukutaidon ja tekoalyosaamisen vahvistaminen 55+
osallistujille ty6elaman tarpeisiin

Digisiivet 55+ -koulutuksen paatavoitteena on vahvistaa osallistujien taitoja kolmella keskeisella
osa-alueella: digitaaliset perusvalmiudet, medialukutaito ja tekodlyosaaminen.

Digitaaliset perusvalmiudet: Koulutusohjelma tukee osallistujia arkisten digitaitojen omaksumisessa, kuten
tiedostojen kasittelyssa, verkkoselaimen hyédyntamisessa, sahkdpostien hallinnassa ja turvallisen verkon-
kayton periaatteissa. Osa-alue sisaltaa myos kaytannon opastusta erilaisten alylaitteiden, kuten alypuhe-
linten ja tablettien, kaytossa. Tavoitteena on lisata osallistujien itseluottamusta ja vahentaa digitaaliseen
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maailmaan liittyvia pelkoja, jotta he voivat toimia sujuvasti nykypaivan teknologisessa ymparistossa.

Medialukutaito: Koulutuksen toisena keskeisena tavoitteena on kehittaa osallistujien kriittista medialukutaitoa
etenkin digitaalisessa ymparistossa. Medialukutaidolla tarkoitetaan kykya ymmartaa ja analysoida median toimin-
tamekanismeja, arvioida tiedon luotettavuutta seka tunnistaa vaikuttamisen ja disinformaation keinoja. Sen kehit-
taminen on tarkeaa, jotta osallistujat oppivat erottamaan luotettavan tiedon epaluotettavasta ja ymmartamaan
median monimuotoisuuden. Tama tukee aktiivista kansalaisuutta ja vahvistaa osallisuutta yhteiskunnassa.

Tekoalyosaaminen: Koulutusohjelma tarjoaa osallistujille perustiedot generatiivisesta tekoalysta ja sen sovelluk-
sista arjessa ja tyoelamassa. Generatiivisella tekoalylla tarkoitetaan oppaassa etenkin laajoja kielimalleja, kuten
ChatGPT ja Copilot, joiden kanssa voidaan olla monipuolisesti vuorovaikutuksessa ja saada vastauksia ja tuotok-
sia erilaisiin tehtaviin, ideointiin ja luonnosteluun omien tydtehtavien tueksi. Koulutus rohkaisee osallistujia myos
pohtimaan tekoalyn eettisia kysymyksia, kuten algoritmien vinoumia, tietosuojaa ja vastuullista tekoalyn kayttoa.

1.3. Koulutuksen moduulirakenne (Moduulit 1-4):
vleiset tavoitteet ja osallistujien osaamistavoitteet

Digisiivet 55+ -koulutus koostuu neljasta moduulista, joista jokainen keskittyy omaan teemaan ja osa-aluee-
seen. Moduulit etenevat loogisessa jarjestyksessa, mika mahdollistaa osallistujien siirtymisen yksinkertai-
sista digitaalitaidoista kohti monipuolisempaa osaamista ja teknologian hyddyntamista arjessa. Koulutus
tarjoaa vaiheittain syvenevan oppimiskokemuksen, jossa osallistujat saavat kaytannon taitoja seka valmiuk-
sia soveltaa opittua omaan elamantilanteeseensa. Opetus yhdistaa teorian ja kaytannén, rohkaisten osal-
listujia kokeilemaan uusia teknologioita ja kehittamaan omaa digitaalista osaamistaan turvallisessa ja
kannustavassa oppimisymparistossa.

Moduuli 1: Digitaidot (1 op)

Tavoite: Tukea osallistujia perusdigitaitojen oppimisessa ja antaa heille kaytannon tyokaluja, joiden avulla
arkiset digitoiminnot sujuvat helpommin. Moduulissa kasitellaan muun muassa tiedostojen hallintaa, teks-
tinkasittelya, verkkoselaimen kayttoa, sahkdpostien lahettamista ja vastaanottamista seka digitaalista
turvallisuutta. Lisaksi moduulissa perehdytaan eri laitteiden, kuten tietokoneiden, alypuhelinten ja tablettien,
kayttdon ja niiden hyddyntamiseen paivittaisissa toiminnoissa.

Osaamistavoitteet: Osallistujat hallitsevat tiedostojen kasittelyn, verkkoselainkaytdn perusteet seka sahkopostin
jatietoturvan perusteet. He kykenevat kayttamaan laitteita omiin kykyihinsa luottaen ja tarkoituksenmukaisesti.

Moduuli 2: Mediataidot (10p)

Tavoite: Kehittaa osallistujien kriittista medialukutaitoa ja kykya ymmartaa ja analysoida erilaisia mediasisal-
toja. Moduulissa keskitytaan erityisesti siihen, miten erilaiset mediakanavat toimivat ja miten tietoa arvioi-
daan kriittisesti. Osallistujat saavat my0s tietoa disinformaation ja valeuutisten tunnistamisesta seka siita,
miten omaa mediasisaltda tuotetaan vastuullisesti. Visuaalisen viestinnan osuudessa kasitellaan kuvankasit-
telyn perusteita, visuaalisten esitysten luomista ja erilaisten viestintatyokalujen kayttoa.

Osaamistavoitteet: Osallistujat osaavat arvioida tiedon luotettavuutta, tunnistavat erilaisia mediakanavia ja

ymmartavat median vaikutuskeinoja. He kykenevat tuottamaan yksinkertaisia visuaalisia esityksia ja kaytta-
maan digitaalista kuvankasittelya esimerkiksi julkaisujen ja esitysten laadinnassa.
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Moduuli 3: Tekoalytaidot (1 op)

Tavoite: Antaa osallistujille ymmarrys tekoalyn perusteista ja mahdollisuuksista arjessa seka tyoelamassa.

Moduulissa kasitellaan tekoalyn peruskasitteita, kuten koneoppimista, automaatiota ja algoritmeja. Lisaksi

tutustutaan kaytannon sovelluksiin, kuten tekoalyavusteisiin tyokaluihin ja palveluihin, jotka voivat auttaa

tiedonhankinnassa, tekstintuotannossa tai asiakaspalvelussa. Osallistujat saavat myds mahdollisuuden

kokeilla itse tekoalytydkaluja ja oppivat arvioimaan niiden hyoétyja ja haasteita.

Osaamistavoitteet: Osallistujat ymmartavat tekoalyn toimintaperiaatteita ja tuntevat kaytannon esimerk-

keja, kuten tekoalyavusteiset palvelut. He osaavat arvioida tekoalyn hyotyja ja haasteita kriittisesti ja pystyvat

tekemaan tietoisen paatdksen siita, milloin ja miten hyddyntaa tekoadlya omissa projekteissaan.

Moduuli 4: Digitaalinen oppimisprojekti (2 op)

Tavoite: Koota aiempien moduulien opit yhteen digitaalisen projektin muodossa, jossa osallistujat sovelta-

vat oppimaansa kaytantéon. Moduuli keskittyy kaytanndon projektitydhon, jossa osallistujat suunnittelevat ja

toteuttavat oman digitaalisen oppimisprojektin, joka voi liittya esimerkiksi omaan kiinnostuksenkohteeseen,

arjen parantamiseen tai tydelamaan. Projektissa he voivat hyddyntaa medialukutaitoja, digitaalisen sisallon

tuottamista ja tekoadlyosaamista.

Osaamistavoitteet: Osallistujat suunnittelevat ja toteuttavat digitaalisen oppimisprojektin, joka hyddyntaa

heidan koulutuksessa oppimiaan taitoja. Tama voi sisaltaa esimerkiksi mediatuotantoa, digitaalisen tyokalun

kehittamista tai tekoalyn hyodyntamista projektin toteutuksessa. Osallistujat pystyvat suunnittelemaan ja

toteuttamaan projektin alusta loppuun ja arvicimaan sen onnistumista.

Tekoalytaidot

peruskasitteet ja sen sovellukset
seka harjoittelevat tekoalytyokalujen
kayttoa kaytannon tehtavissa.

MOoDuUULI TAVOITTEET TYOMARKKINAYHTEYS (55+)
Moduuli 1. Osallistujat tunnistavat ja kehitta- Perustaidot ovat valttamatto-
Digitaidot vat omia digitaalisia perustaitojaan, mia tydmarkkinoilla, erityisesti
kuten laitteen ja internetin perus- tyOhaussa, itsendisessa asioinnissa
kayttoa. He oppivat ratkaisemaan ja digitaalisten palveluiden kaytossa.
henkilokohtaisia haasteitaan.
Moduuli 2. Osallistujat kehittavat kykyaan arvi- Tiedon kriittinen arviointi ja viestinta-
Mediataidot oida ja tulkina mediaa kriittisesti seka | taidottukevat mm.tydnhakua, asia-
harjoittelevat visuaalista viestintaa kaspalvelua ja tydyhteisOviestintaa.
digitaalisessa ymparistossa
Moduuli 3. Osallistujat ymmartavat tekoalyn Tekodlyosaaminen antaa etua monilla

aloilla, erityisesti toimistotydssa,
asiakaspalvelussa ja yrittajyydessa.

Moduuli 4.
Digitaalinen oppimisprojekti

Osallistujat soveltavat aiemmissa
moduuleissa oppimiaan taitoja ja
toteuttavat oman digitaalisen oppi-
misprojektinsa, joka hyodyntaa digi-
taalista, media- ja tekodlyosaamista.

Kaytannon projektityon avulla
voidaan osoittaa tydnantajille konk-
reettista osaamista ja toimia tyon-
haun tai urakehityksen tukena.

10 DIGISIIVET 55+ -KOULUTUKSEN TOTEUTUSOPAS




1.4. Vertaisoppiminen ja koulutusmallin jatkohyodyntaminen

Kansanopistohengen mukaisesti Digisiivet 55+ perustuu myds vertaisoppimiseen. Osallistujat voivat muodos-
taa vertaisryhmia, joissa he jakavat kokemuksiaan ja oppivat yhdessa. Ryhmat tarjoavat tukiverkoston, joka
helpottaa uusien taitojen omaksumista ja kannustaa aktiiviseen harjoitteluun myds koulutuksen ulkopuolella.
Vertaisuus tukee oppimista ja tekee teknologian kaytdsta mielekkaampaa ja sosiaalisempaa. Lisaksi osallis-
tujat voivat hydédyntaa verkkoalustoja ja viestintavalineita, kuten keskustelufoorumeita ja sosiaalisen median
ryhmia, joiden avulla tiedon ja oppimateriaalien jakaminen on sujuvaa ja jatkuvaa. Nain vertaisoppiminen ei
rajoitu vain koulutuksen ajaksi, vaan se voi jatkua myds itsendisena yhteisoéllisena toimintana.

Vertaisoppimisen hyddyt voivat myos edistaa osallistujien hyvinvointia. Tydhyvinvointitutkimusten mukaan
vertaistuki voi merkittavasti vahentaa yksinaisyytta ja lisata osallisuuden tunnetta. Ryhmassa toimiminen voi
my0s vahvistaa osallistujien itsevarmuutta ja motivaatiota digiosaamisen kehittamisessa.

Koulutusmalli on vapaasti hyodynnettavissa, ja kaikki sen materiaalit ovat jatkohyddynnettavissa ja muokatta-
vissa myos maksullisiin koulutuksiin. Tama mahdollistaa sen, etta koulutusmallia voidaan soveltaa eri oppilaitok-
sissa, kansalaisjarjestdissa ja koulutusorganisaatioissa eri kohderyhmien tarpeisiin. Digisiivet 55+ -koulutuksen
materiaali tarjoaa pohjan, jota voidaan laajentaa ja kehittaa edelleen vastaamaan digitalisoituvan yhteiskunnan
haasteisiin. Lisaksi koulutusmallia voidaan soveltaa eri oppimisymparistoissa, kuten lahiopetuksessa, verkkokou-
lutuksena tai hybridiopetuksena, mika tekee siita joustavan ja skaalautuvan erilaisten osallistujien tarpeisiin.

Erityisesti elinikaisen oppimisen nakdkulmasta Digisiivet 55+ tukee osallistujien digiosaamisen jatkuvaa
kehittamista, ja se voi toimia pohjana muille jatkokoulutuksille, ty6elamatarpeisiin vastaaville digikursseille
seka yhteisollisille oppimisprojekteille. Koulutuksen skaalautuvuus mahdollistaa koulutuksen laajemman
vaikuttavuuden ja osallistujien kannustamisen aktiiviseen teknologian hyddyntamiseen myos koulutuksen
paatyttya. Lisaksi vertaisoppiminen voi tukea osallistujien tyéhyvinvointia ja auttaa heitad l6ytamaan uusia
tapojaintegroida digitaaliset tyokalut osaksi arkeaan.

Lahteet:
TJS Opintokeskus. (2022). Tyéhyvinvointia apurahalla tutkivalle.
Saatavilla https://tjs-opintokeskus.fi/wp-content/uploads/2022/11/Tyohyvinvointia_apurahalla_tutkivalle.pdf.
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Johdanto

Sama koulutustilanne voi johtaa moniin erilaisiin tuloksiin. On tarkeaa, etta kouluttajalla on asiantuntijuutta
ja uutta tietoa ja etta han kayttaa aktivoivia ja asioiden omaksumista edistavia menetelmia. Samalla on
keskeista saada koulutukseen osallistujat itse aktiivisesti tydoskentelemaan, silla tiedot ja taidot omaksutaan
vain opiskelemalla. Tasta syysta usko omiin oppimismahdollisuuksiin on ensimmainen ylitettava kynnys ja
senrinnalla motivaation ldytaminen.

Uusien asioiden oppiminen, varsinkin ian myo6ta, vaatii opiskelua eli ty6ta. Opiskelutaidot vaihtelevat ihmisten
valilla ja voivat perustua aikuisilla vanhentuneisiin, jopa vaariin kasityksiin. Tietotekniikkaan liittyy esimer-
kiksi myytteja sukupuolten valisista oppimiseroista tai perityn lahjakkuuden maaraavyydesta. Ote ja vastuu
omasta oppimisesta vahvistuu onnistumisten myaota. Pienikin epdonnistuminen voi katkaista etenemisen jo
alkumatkasta. Negatiivisten tunteiden ja turhautumisen kohtaamiseen pitaakin valmistautua.

Digisiivet 55+ -koulutuksen tarkea periaate on vertaistuen ja yhteisollisyyden korostaminen, mika varsin-

kin opintojen alussa tasoittaa etenemisen esteita. Oppimista on varsinkin kouluopetuksessa tarkasteltu
usein kapeasti yksilon kannalta. Toisaalta kasvatuksen tutkimuksessa varsinkin kulttuurihistoriallinen teoria
on korostanut yksilén ohella vuorovaikutuksen, ryhman, sosiaalisten suhteiden ja erilaisten tilannetekijoi-
den merkitysta. Yhteisty6lla on merkittava rooli uuden oppimisessa. Vertaisryhma auttaa motivoitumisessa,
tunteiden kasittelyssa ja omaa toiminnan saatelyssa.

Tassa luvussa tarkastellaan aikuisen oppimisen perusteita ja erilaisia teoreettisia jasennyksia hyvan ja tulok-
sellisen koulutuksen toteuttamisesta. Taustalla vaikuttavat niin ihmiskasitys kuin kasvatusarvojen siivittamat
tavoitteet. Teoreettinen tarkastelu antaa kouluttajalle evaita ymmartaa koulutusprosessin monimutkaisuutta
ja osittain ristiriitaisuuttakin. Esimerkiksi julkisesti rahoitetun koulutuksen arvopohjana voi ensisijaisesti
korostua tuloksellisuus ja yhteiskunnan saama hyoty, ei niinkaan yksilon kokema ilo ja merkityksellisyyden
tunne. Jos koulutusprosessin alussa korostetaan voimakkaasti naita tulostavoitteita, voi seurauksena olla
motivaation katoaminen, omaehtoisuuden puute ja valineellisyyden tunne osallistujissa.

Kouluttajan on tarkeaa olla tietoinen oman pedagogiikkansa perusteista ja sitd mydten didaktisista valin-
noista. Nama on osattava sanoittaa niin koulutushallinnon ja poliittisten paattajien suuntaan kuin koulu-
tukseen osallistujille. Ihminen ei ole kone, johon voidaan ladata kaukana ylatasolla maariteltyjen toiveiden
mukaiset tiedot ja taidot. Kouluttaminen ja oppimisprosessit ovat monimutkaista inhimillista toimintaa, joissa
vaaditaan kykya tulkita tilanteita ja soveltaa seka kuljettaa prosessia eteenpain kohti tavoitteita. Vaikka kasis-
sasi on toteutusopas ja vaikka tama luku antaa teoreettista ymmarrysta, jokainen prosessi on ainutkertainen.
Valmista toimintaohjetta ei ole.

Aikuinen oppijan roolissa

Aikuisopiskelijalle on leimallista omaehtoisuus ja autonomia. Aikuinen oppii parhaiten silloin, kun han ymmar-
taa ja kokee omikseen opiskelun tarkoituksen ja hyodyt. Tama tarkoittaa, etta oppimisprosessissa tulisi tuoda
esiin selkeita kaytanndn sovelluksia ja konkreettisia esimerkkeja siita, miten opittava asia vaikuttaa arkeen tai
tyoelamaan. Tama tarkoittaa my0s sita, etta aikuisopiskelijoille on tarkeaa tarjota keinoja vaikuttaa koulutuk-
sen jarjestelyihin ja toteuttamiseen. Aikuisilla on usein vahemman aikaa opiskelulle kuin lapsilla tai nuorilla,
joten motivaatio syntyy pitkalti merkityksellisyyden, hyodyn ja osallisuuden kokemuksista.

Aikuisella on vahva tarve ohjata omaa toimintaansa ja tehda itsenaisia paatoksia. Tama nakyy opiskelussa
aktiivisena tiedonhankintana ja haluna vaikuttaa oppimisprosessiin. Perinteinen luokkahuoneopetus, jossa
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opettaja toimii tiedonjakajana ja oppijat vastaanottajina, ei aina palvele aikuisten tarpeita. Opetustilanteissa
dialogisuus ja yhteinen reflektointi luovat otetta omaan opiskeluun. Tarkeaa on myaos varsin nopeasti sovel-
taa uusia tietoja ja taitoja kaytanndssa. Oman opiskelun ohjaaminen on myds yhteydessa oppimisymparis-
ton joustavuuteen - monille aikuisille esimerkiksi verkko-opiskelu tarjoaa mahdollisuuden sovittaa opiskelu
omiin aikatauluihin ja elamantilanteeseen.

Aikuisen elamankokemus on tarkea oppimisresurssi. Aikuiset tuovat koulutuksen kohtaamisiin runsaasti
aiempaa tietoa ja kokemusta, joita tulisi hyddyntaa. Aikuisopiskelun tehokkuus kasvaa, kun aiempi tieto ja
kokemus voidaan kytkea uuden oppimiseen. Esimerkiksi tydelamassa hankitut taidot ja arjen kokemukset
voivat toimia sillanrakentajina uusien asioiden omaksumiselle. Tama korostaa oppimisymparistdjen ja peda-
gogisten ratkaisujen merkitysta: jos koulutus rakentuu taysin irralliseksi osallistujien omasta elamasta, se
voi jaada etaiseksi eika kytkeydy aidosti oppijoiden arkeen. Erilaiset yhteisélliset ja kokemukselliset menetel-
mat tukevat aikuisten oppimista, koska ne tarjoavat tilaisuuksia jakaa kokemuksia, haastaa omaa ajattelua ja
rakentaa uutta tietoa yhdessa muiden kanssa.

Iso haaste aikuisopiskelussa kiteytyy myds elamankokemuksen ymparille. Aiemmat tiedot ja taidot voivat
rikastamisen lisaksi haitata uuden oppimista. Vanhat toimintamallit ovat automatisoituneet ja uusien tydsta-
minen vaatii tietoista toiminnanohjausta. Tassa yhteinen reflektointi vie eteenpain. Vanhentunut osaaminen
ja osaamisen vajeet voivat herattaa hapeaa ja peittelyn tarvetta. Kouluttajalla on tassa suhteessa tarkea rooli
varsinkin koulutuksen alussa oikeanlaisen turvallisen ja luottamuksellisen ilmapiirin luomisessa.

Motivaatio ja sitoutuminen aikuisten oppimisessa

Sisainen motivaatio: Aikuisia motivoi eniten oppiminen, joka koetaan merkitykselliseksi ja hyodylliseksi
omassa elamassa (Pirinen, 2002; Lemmetty & Collin, 2019; Holopainen, 2014). Toisin kuin lapset tai nuoret,
aikuiset eivat useinkaan opiskele oppimisen itsensa vuoksi, vaan siksi, etta oppiminen auttaa heita saavutta-
maan henkildkohtaisia tai ammatillisia tavoitteita. Merkityksellisyys voi liittya esimerkiksi uramahdollisuuk-
siin, arjen sujuvuuteen, harrastuksiin tai itsensa kehittamiseen. Opetuksessa tulisi siis korostaa oppimisen
konkreettisia hyotyja ja auttaa aikuisia tunnistamaan, miten uusi tieto tai taito tukee heidan elamaansa.

Yhteys todelliseen elamaan: Oppimisen tulisi liittya aikuisten omiin kokemuksiin ja tarpeisiin (Pirinen, 2002;
Lemmetty, Hdmalainen & Collin, 2020). Tama tarkoittaa, etta opetuksessa tulisi hyddyntaa aikuisten aiempaa
tietoa ja tarjota oppimiskokemuksia, jotka ovat helposti sovellettavissa kaytantoon. Esimerkiksi tydelamassa
tapahtuva oppiminen, tapauspohjainen opetus ja projektitydt voivat auttaa aikuista nakemaan suoran yhtey-
den opitun ja oman elamansa valilla. Jos oppiminen jaa liilan teoreettiseksi tai etaiseksi, se ei herata saman-
laista sitoutumista kuin oppiminen, joka kytkeytyy konkreettisiin haasteisiin ja mahdollisuuksiin.

Yhteiséllisyys: Yhdessa oppiminen ja vertaistuki lisaavat aikuisten sitoutumista oppimisprosessiin (Heikki-
nen & Kallio, 2015; Lemmetty & Collin, 2019; Korpi & Sjégren, 2019). Vaikka aikuisoppijat ovat itseohjautuvia,
sosiaalinen vuorovaikutus ja yhteisoéllisyys voivat merkittavasti vahvistaa oppimiskokemusta. Oppimisryhmi-
ssa vertaistuki auttaa jasentamaan ja syventamaan opittua, samalla kun se tarjoaa motivaatiota jatkaa opis-
kelua. Erityisesti epavarmuutta herattavissa aiheissa, kuten uusien teknologioiden kaytdssa, yhteisollisyys
voi madaltaa kynnysta osallistua ja kokeilla uusia asioita.

Itseohjautuvuus: Mahdollisuus vaikuttaa omaan oppimisprosessiin lisda motivaatiota ja sitoutumista (Piri-
nen, 2002; Korpi & Sjogren, 2019). Aikuisoppijat arvostavat valinnanvapautta ja haluavat itse maarittaa oppi-
mistaan koskevia ratkaisuja, kuten opiskelutahtia, oppimismenetelmia ja tavoitteita. Oppimisymparistot,
joissa aikuinen voi itse vaikuttaa oppimisensa suuntaan ja etenemiseen, tukevat sitoutumista paremmin kuin
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tiukasti ennalta maaratyt ja kontrolloidut oppimisprosessit. Tama nakyy esimerkiksi siing, etta joustavat ja
modulaariset koulutusratkaisut, kuten verkkokurssit ja henkilokohtaiset oppimispolut, ovat aikuisoppimisen
keskeisia trendeja.

Ikaantyvien oppijoiden tarpeet ja kognitiiviset muutokset

Yksilolliset erot lisaantyvat ian myota. Ikdantyvien oppijoiden tarpeet voivat vaihdella suuresti (Lemmetty &
Collin, 2019). Ian my6ta oppimiseen vaikuttavat monet tekijat, kuten aiemmat koulutuskokemukset, tyéuran
ja elamanhistorian mukanaan tuoma osaaminen seka yksilélliset kognitiiviset muutokset. Tama tarkoittaa,
etta ikaantyvat oppijat eivat muodosta yhtenaista ryhmaa, vaan heidan oppimisprosessinsa voivat olla hyvin
erilaisia. Jotkut omaksuvat uutta tietoa nopeasti ja kaipaavat haasteita, kun taas toiset tarvitsevat enemman
aikaa ja tukea uuden oppimiseen.

On tarkeaa ottaa huomioon ikaantyvien oppijoiden erilaiset lahtékohdat ja suunnitella oppiminen yksilol-
lisesti. (Pirinen, 2002). Oppimisprosessin tulee olla joustava ja mahdollistaa erilaiset etenemisen tahdit,
oppimismenetelmat ja tukimuodot. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi sita, etta samoilla kursseilla tarjotaan
vaihtoehtoisia tapoja oppia - kuten visuaalisia materiaaleja, keskusteluun perustuvaa oppimista tai kaytan-
non harjoituksia. Lisaksi digitaalisten taitojen opetuksessa on tarkeaa huomioida, etta osa ikaantyvista oppi-
joista saattaa tarvita enemman kaytanndn harjoittelua ja yksinkertaisia ohjeita, kun taas toisille riittaa lyhyt
perehdytys jaitsenainen kokeilu.

Useat eri lahteet, seka kokemukset Digisiivet 55+ -koulutuksen pilottitoteutuksista, korostavat kokemuk-
sen merkitysta oppimisessa. Ikaantyvilla oppijoilla on runsaasti kokemusta, jota tulisi hyédyntaa (Pirinen,
2002; Lemmetty & Collin, 2019; Heikkinen & Kallio, 2015). Tama tarkoittaa, ettd opetuksen ei tulisi perustua
pelkastaan tiedon jakamiseen, vaan myos kokemusten jakamiseen ja reflektointiin. Ikaantyvat oppijat tuovat
mukanaan laajan elamankokemuksen, jota voidaan hyddyntaa oppimisprosessissa esimerkiksi vertaistuen,
keskustelujen ja yhteisollisten oppimismenetelmien kautta. Tama ei ainoastaan tue oppimista, vaan myos
lisaa osallisuuden tunnetta ja sitoutumista opiskeluun.

Lisaksi oppimisen suunnittelussa on tarkeaa ottaa huomioon ian myota tapahtuvat kognitiiviset muutokset,
kuten keskittymiskyvyn vaihtelut, muistin kuormittuminen ja uuden tiedon prosessoinnin hitaampi tempo.
Naita haasteita voidaan kompensoida esimerkiksi selkeyttamalla oppimateriaalien esitystapaa, tarjoamalla
toistoa ja vahvistamalla oppimista kdytannon harjoituksilla. Oppimisymparistdjen saavutettavuus ja esteet-
tdmyys ovat myds keskeisia tekijoita - fyysisten tilojen, digitaalisten oppimisymparistodjen ja kaytettyjen
tyokalujen tulee olla helppokayttéisia ja mukautettavissa erilaisiin tarpeisiin.

Kaiken kaikkiaan ikaantyvien oppijoiden koulutuksessa korostuu yksiléllisyyden, kokemuksellisuuden ja

saavutettavuuden huomioiminen. Oppiminen ei ole vain uuden tiedon omaksumista, vaan myés aiemman
osaamisen reflektointia ja hyodyntamista uudella tavalla.

2.2. Teknologia, digitaidot ja oppiminen 55+ -ikaryhmassa

Tama osio kasittelee teknologian kayttoon liittyvia haasteita ja mahdollisuuksia yli 55-vuotiaiden oppijoiden
nakokulmasta. Lisaksi pohditaan digitaalisen median ja tekoalyn merkitysta nyky-yhteiskunnassa seka niiden
tarjoamia pedagogisia mahdollisuuksia ikaantyville oppijoille.
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2.2.1 Digimedian ja tekoalylukutaidon merkitys nyky-yhteiskunnassa

Nyky-yhteiskunnassa digitaalinen osaaminen on yha tarkeampas, ja sen edistaminen on tavoitteena monilla
eri aloilla. Erityisesti kouluissa, koulutuksessa, tydelamassa ja opettajien taydennyskoulutuksessa pyritaan
vahvistamaan digitaalisia taitoja.

Tekoalyn merkitys mainitaan erityisesti tydelaman kontekstissa, jossa se muuttaa tyon tekemisen tapoja ja
osaamisvaatimuksia. Tekoalyn kaytto ja sen vaikutusten ymmartaminen edellyttaa uudenlaista osaamista ja
jatkuvaa oppimista. On kuitenkin huomattava, etta tekoalylukutaidon merkitys ulottuu laajemmalle kuin pelkas-
taan tydelamaan. Kansalaiset kohtaavat tekoalya yha useammin eri yhteyksissa, kuten sosiaalisessa medi-
assa, terveydenhuollossa ja julkisissa palveluissa. Tekoalylukutaito auttaa kansalaisia ymmartamaan tekoalyn
toimintaperiaatteita, hyotyja ja riskeja seka osallistumaan tekoalya koskevaan yhteiskunnalliseen keskusteluun.

Teknologia, 55+ -ikaiset ja tyoelama

Koulutuksen kohdeyleison, eli 55+ -ikaryhman kohdalla tydelaman oppimisen ja kehittymisen mahdollisuudet
eivat aina vastaa heidan tarpeitaan, mika voi koskea myds teknologian kayton oppimista. [akkaammat tyonte-
kijat kokevat “teknostressia” nuorempia useammin, mika voi johtua heikommasta teknologisesta osaamisesta
ja kielteisista asenteista teknologiaa kohtaan. Nama haasteet voivat liittya esimerkiksi osaamisen puuttee-
seen ja ennakkoluuloihin, jotka hankaloittavat teknologian omaksumista.

Toisaalta digitaalisten tyovalineiden ja sovellusten kaytdsta on tullut olennainen osa tydta, mika voi tarjota
mahdollisuuksia 55+ -ikaryhmalle pysya tydelamassa ja kehittaa osaamistaan. On kuitenkin tarkeaa, etta
oppimis- ja kehittymismahdollisuudet suunnitellaan eri ikaryhmien ja tyotehtavien tarpeisiin sopiviksi.

Digitaalisen median ja tekoalylukutaidon merkitys nyky-yhteiskunnassa on kasvanut rajahdysmaisesti viime
vuosina, ja ne ovat vaikuttaneet lahes kaikkiin yhteiskunnan osa-alueisiin. Digitaalinen media on muuttunut
olennaiseksi osaksi arkea, tarjoten valittdman paasyn tiedonhankintaan, viestintaan ja viihdetoimintoihin. Se
mahdollistaa nopean ja helpon paasyn valtavaan tietomaaraan, mika auttaa ihmisia pysymaan ajan tasalla
maailman tapahtumista seka tukee paatoksentekoa ja oppimista. Lisaksi digitaalinen media on muuttanut
tapamme kommunikoida, tarjoten uusia kanavia vuorovaikutukseen ja yhteiséllisyyden rakentamiseen.

Tekoaly puolestaan on varsin todennakoisesti mullistamassa seka tydelaman etta arjen. Se automatisoi rutii-
nitehtavia, tehostaa prosesseja ja tarjoaa uusia mahdollisuuksia ongelmanratkaisuun seka paatoksenteon
tueksi. Tekoalya hyddynnetaan esimerkiksi terveydenhuollossa diagnostiikassa, lilkkenteessa itseohjautuvien
ajoneuvojen kehittamisessa ja jopa kulttuurissa, kuten tekoalyn luomien taideteosten ja musiikin kautta. Teko-
alyn kehitys luo uusia tydpaikkoja ja ammatteja, mutta samalla se asettaa haasteita perinteisille tydonteon
muodoille, mika vaatii uudenlaista osaamista ja sopeutumiskykya.

Naiden muutosten my6ta on entista tarkeampaa, etta kaikilla kansalaisilla onriittavat digitaaliset taidot ja
tekoalylukutaito. Ilman naita taitoja on vaikeaa toimia aktiivisesti ja tasa-arvoisesti nyky-yhteiskunnassa,
jossa teknologia on keskeisessa osassa lahes kaikessa. Digitaaliset taidot mahdollistavat tiedon hakemisen,
viestinnan ja palveluiden kayton, kun taas tekoalylukutaito auttaa ymmartamaan tekoalyn toimintaa, mahdol-
lisuuksia ja rajoituksia. Nain yksilét voivat hyddyntaa teknologian tarjoamia mahdollisuuksia parhaalla
mahdollisella tavalla ja samalla varautua sen tuomiin haasteisiin.

Voidaankin oikeastaan sanoa, etta digitaalinen media ja tekoaly ovat muuttaneet yhteiskuntaa perusteelli-
sesti, ja nilden merkitys tulee vain kasvamaan tulevaisuudessa. On keskeista, etta jokaisella on mahdollisuus
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kehittaa digitaalisia taitojaan ja ymmartaa tekoalyn vaikutuksia, jotta kaikki voivat osallistua yhteiskunnan
kehitykseen ja hyddyntaa teknologian tarjoamia mahdollisuuksia.

2.2.2 Teknologian kayton haasteet ja mahdollisuudet 55+ -ikaryhmalle

Teknologian nopea kehitys ja digitalisaatio asettavat erityisia haasteita niille, jotka eivat ole kasvaneet teknolo-
gian ymparodimassa maailmassa. Naille henkildille teknologian kayttoon liittyvat haasteet voivat olla merkitta-
via, mutta samalla teknologia tarjoaa myds uusia mahdollisuuksia oppimiseen ja arjen helpottamiseen.

Haasteita

Monet ikaantyneet kokevat teknologian kaytdn yhteydessa stressia, erityisesti jos heidan digitaaliset taitonsa
ovat rajalliset. Uusien laitteiden ja ohjelmien oppiminen voi tuntua ylivoimaiselta, mika johtaa niin sanottuun
“teknostressiin”. Lisaksi kaikilla ei ole riittavia taitoja kayttaa digitaalisia valineita ja sovelluksia, mika rajoittaa
teknologian taysimaaraista hydédyntamista. Osa ikdantyneista voi myds nahda teknologian opettelun turhaut-
tavana tai jopa mahdottomana, mika heikentaa motivaatiota. Aikuisten oppimistottumukset voivat poiketa
nuoremmista sukupolvista, ja perinteiset opetusmenetelmat voivat olla heille tutumpia ja helpommin lahes-
tyttavia. Digitaaliset palvelut ja laitteet eivat myodskaan ole aina helppokayttoisia ikaantyneille; esimerkiksi
pienet kirjaisinkoot tai monimutkaiset kayttéliittymat voivat aiheuttaa ongelmia. Ian myo6ta yksilélliset erot
teknologian kaytossa korostuvat, ja jokaisella ikdantyneella on omat tarpeensa ja lahtokohtansa, jotka on
otettava huomioon. Naiden haasteiden lisaksi teknologia tarjoaa kuitenkin merkittavia mahdollisuuksia, kuten
uusien taitojen oppimisen, yhteydenpidon helpottamisen ja itsenaisyyden sailyttamisen.

Navigointi digitaalisen teknologian haasteissa ikdantyneille

O Teknostressi

Osaamisen puute

8

Haasteet Motivaation puute

ikaantyneille

teknologian
kaytossa

Oppimistottumukset

(@) | Bo

o
i ..'?‘A Kaytettavyys

q% Yksilolliset erot

Kuvan kaavio tehty oppaan tekstin pohjalta Napkin tekoalylla. Tekija Lauri Yla-Jussila

DIGISHVET 55+ -KOULUTUKSEN TOTEUTUSOPAS

17



18

Mahdollisuuksia

Teknologia tarjoaa ikaantyneille merkittavia mahdollisuuksia, jotka voivat rikastuttaa heidan arkeaan ja
tukea oppimista. Se mahdollistaa uusien taitojen oppimisen, mika auttaa ikaantyneita pysymaan mukana
yhteiskunnan kehityksessa ja sopeutumaan muuttuviin olosuhteisiin. Lisaksi teknologia helpottaa yhtey-
denpitoa perheen ja ystavien kanssa seka mahdollistaa osallistumisen yhteiskunnalliseen toimintaan, mika
vahvistaa sosiaalisia suhteita ja yhteisollisyytta. Internet tarjoaa valtavan maaran tietoa ja viihdetta, joka on
helposti saatavilla, laajentaen mahdollisuuksia oppimiseen ja ajankulutukseen. Teknologia voi myds auttaa
ikaantyneita sailyttamaan itsenaisyytensa ja parjaamaan arjessa, esimerkiksi digitaalisten apuvalineiden ja
palvelujen avulla. Verkko-oppimisalustat ja muut digitaaliset oppimisresurssit mahdollistavat joustavan ja
vksilollisen oppimisen, mika tukee ikaantyvien oppimista heidan omassa tahdissaan ja tarpeidensa mukaan.
Nain teknologia tarjoaa ikaantyneille monipuolisia valineita elamanlaadun parantamiseen ja oppimisen edis-
tamiseen.

Teknologian tarjoamat mahdollisuudet ikaantyneille

Uusien taitojen
oppiminen

Omaehtoinen
oppiminen
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Kuvan kaavio tehty oppaan tekstin pohjalta Napkin tekoalylla. Tekija Lauri Yla-Jussila
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2.2.3 Tekoalyn mahdollisuudet 55+ oppijan opetukseen ja ohjaukseen

Tekoalylla on merkittava potentiaali muuttaa merkittavalla tavalla oppimista tarjoamalla yksiléllisia, mukau-
tuvia ja saavutettavia oppimiskokemuksia. Erityisesti 55+ -ikaryhmalle tekoaly voi toimia arvokkaana tyoka-
luna, joka tukee oppimista ja vahvistaa digitaalista osaamista. Vaikka aihetta kasittelevia lahteita on viela
rajallisesti, on tarkeaa pohtia, miten tekoaly voisi kaytannossa hyddyntaa ikaantyvien oppijoiden tarpeita ja
vahvistaa heidan oppimismahdollisuuksiaan.

Yksildlliset oppimispolut ja mukautuva oppiminen

Tekoalypohjaiset oppimisymparistot voivat analysoida oppijan vahvuuksia ja kehitysalueita ja luoda yksilol-
lisen oppimispolun, joka mukautuu oppijan tarpeisiin ja edistymiseen. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi oppi-
materiaalien sovittamista aiemman osaamisen ja kiinnostuksen kohteiden mukaisiksi. Mukautuva oppiminen
mahdollistaa my0s sen, etta oppijat voivat edeta omassa tahdissaan, mika on erityisen tarkeaa aikuisoppi-
joille, joilla voi olla hyvin erilaisia lahtdtasoja ja oppimistyyleja.

Oppimisen tuki ja henkilokohtainen ohjaus

Tekoaly voi toimia oppimisen tukena tarjoamalla reaaliaikaista palautetta, selittavia esimerkkeja seka vaihto-
ehtoisia oppimistapoja. Esimerkiksi tekoalyavusteiset chatbotit voivat vastata kysymyksiin ja tarjota ohjausta
silloin, kun perinteinen tuki ei ole saatavilla. Tama voi lisata oppimisen joustavuutta ja kannustaa jatkuvaan
opiskeluun. Lisaksi tekoaly voi auttaa kielten oppimisessa, muistiharjoituksissa ja ongelmanratkaisutaidoissa,
mika tukee seka kognitiivista toimintakykya etta elinikaista oppimista.

Saavutettavuuden parantaminen

Monille ikaantyneille oppijoille saavutettavuus on keskeinen kysymys, ja tekoaly voi auttaa vahentamaan
oppimisen esteita. Esimerkiksi puheentunnistus ja tekstitys voivat parantaa digitaalisten oppimisresurssien
kaytettavyytta, ja automaattinen sisallon mukauttaminen voi tehda oppimateriaalista helpommin lahestytta-
vaa erilaisille oppijoille. Lisaksi tekoaly voi tukea oppimista mukauttamalla tekstin kokoa ja fonttia, varikont-
rasteja ja navigointia kayttajan tarpeiden mukaisesti.

Teknologia ja digitalisaatio tuovat mukanaan seka haasteita etta merkittavia mahdollisuuksia ikaantyville
oppijoille. Tekoaly voi edistaa heidan oppimistaan tarjoamalla yksildllisia, mukautuvia ja saavutettavia oppi-
miskokemuksia. Samalla on tarkeaa huolehtia siita, etta ikaantyvat saavat tarvittavan tuen ja ohjauksen
uusien teknologioiden hyddyntamiseen. Kun tekoalya hyddynnetaan tarkoituksenmukaisesti, se voi auttaa
ikaantyvia pysymaan mukana yhteiskunnan kehityksessa, vahvistaa heidan digiosaamistaan ja tukea aktii-
vista oppimista ja osallisuutta.
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2.3 Oppimiskasitykset

Seuraavassa esitelldan lyhyesti keskeisimmat oppimiskasitykset. Oppimiskasitykset tai didaktiset lahes-
tymistavat voidaan jakaa oppimistutkimukseen perustuviin kasityksiin - behavioristinen, kognitiivinen,
konstruktivistinen - seka filosofisiin ja yhteiskunnallisiin arvopohdintoihin perustuviin kasityksiin - humanis-
tinen ja kriittinen/radikaali humanistinen. My6hemmin esitettavat pedagogiset mallit pohjautuvat hieman eri
painotuksin oppimiskasityksiin. Aikuisten oppimisen nakékulmasta relevanteimmat oppimiskasitykset ovat
ehkapa konstruktivistinen ja humanistinen oppimiskasitys.

Behavioristinen oppimiskasitys

Behavioristisen oppimiskasityksen idea juontaa juurensa toisaalta filosofi John Locken ajatukseen siita,

etta ihmisen mieli on “tyhja taulu” (tabula rasa) seka toisaalta venalaisen lvan Pavlovin 1900-luvun alussa
tekemiin kokeisiin koirilla. Koirakokeissa soitettiin kelloa ja annettiin samalla ruokaa, mika sai aikaan sylje-
nerityksen. Kun tata toistettiin, pelkka kellon soitto sai aikaan syljenerityksen. Tata kutsutaan klassiseksi
ehdollistumiseksi. Tahan perustuen oppiminen on arsykkeen ja reaktion valisen yhteyden vahvistamista valit-
toman palautteen avulla. Behavioristisessa oppimiskasityksessa huomio on ulkoisessa nakyvassa kayttay-
tymisessa, johon palautteella voidaan vaikuttaa ja jota my0s voidaan mitata. lhmismielen sisaiset prosessit
(muisti, tulkinnat, motiivit, tunteet jne.) ovat ikaan kuin “musta laatikko", jota ei ole hyddyllista tutkia.

Kaytannon esimerkki behaviorismiin perustuvasta opetuksesta on B. F. Skinnerin ohjelmoitu opetus. Siina opittava
aines jaetaan pieniin yksikdihin, joihin vastaamisesta seuraa valiton palaute. Yksikodista rakentuu asteittain hierark-
kinen kokonaisuus. Behavioristinen oppimiskasitys on oppimiskasityksista vanhin. Se oli vallitseva oppimiskasitys
1950-luvulta 1980-luvulle. Behaviorismin on katsottu soveltuvan mm. perustaitojen opettamiseen. Sen heikkous
on siing, etta se ei huomioi riittavasti ihmismielen sisaisia prosesseja. Toisaalta siihen sisaltyy staattinen kasitys
oikeasta tiedosta, joka on siirrettavissa muuttumattomana opettajalta opiskelijaan. Myéhemmin behaviorismin
maltillisemmissa tulkinnoissa on huomioitu mm. sosiaalinen ymparisto, joka suuntaa oppijan kayttaytymista.

Kognitiivinen oppimiskasitys

Painvastoin kuin behaviorismissa, kognitiivisessa oppimiskasityksessa huomio on ihmismielen sisaisissa
tapahtumissa ja toiminnoissa, behaviorismin ohittamassa “mustassa laatikossa". Kognitiivinen oppimiska-
sitys painottaa Yrjo Engestromin (1992) sanoin “ihmisen sisaista, mielekasta ja tavoitteista tiedonkasittelya,
tiedollisten mallien ja rakenteiden muodostamista ja niiden luovaa soveltamista”

Keskeisia kasitteita kognitiivisessa oppimiskasityksessa ovat skeema, assimilaatio ja akkommodaatio.
Skeema on ihmisen muistiin jasentynyt tietoaines, eraanlainen sisainen malli, jonka ihminen on rakentanut
maailmasta. Tata mallia voidaan nimittaa myos orientaatioperustaksi. Oppimisen lahtdkohtana on ristiriita
uuden havainnon ja aiemmin opitun valilla. Kun uusi havainto, kokemus tai tieto liitetaan jo olemassa olevaan
skeemaan, on kyse assimilaatiosta eli sulauttamisesta. Jos taas uusi tieto ei sovi aiemmin opittuun, tapahtuu
akkommodaatiota eli mukauttamista. Kognitiiviseen oppimiskasitykseen kuuluu oleellisesti my6s metakogni-
tio. Se on tietoisuutta kognitiivisista toiminnoista, omasta ajattelusta, oppimisesta ja oppimisstrategioista. Se
on myds tietoisuutta oppimiseen liittyvista emotionaalisista prosesseista. Metakognitiiviset taidot auttavat
oman oppimisen saatelyssa.

Engestdmin kasitys hyvasta oppimisesta perustuu kognitiiviseen oppimiskasitykseen. Kognitiivista oppimis-
kasitysta on kritisoitu siita, etta se kiinnittaa liiaksi huomiota ihmismielen sisaisiin toimintoih, eika huomioi
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riittavasti esimerkiksi oppimisen sosiaalisia ulottuvuuksia. Kognitiivinen oppimiskasitys on perustana
konstruktivistisille oppimiskasityksille.

Konstruktivistinen oppimiskasitys

Konstruktivistinen oppimiskasitys on eraanlainen sateenvarjotermi. Usein puhutaankin monikossa konstruk-
tivistisista oppimiskasityksista. Keskeinen periaate niissa on, etta oppiminen on informaation pohjalta tapah-
tuvaa tiedon konstruointia. Ihminen konstruoi aktiivisesti maailmaa rai toisin sanoin rakentaa ymmarrystaan
siita aiemmin oppimansa ja kokemansa pohjalta. Konstruktivismiin sisaltyy myds ajatus siita, etta tieto on
suhteellista. Oppija luo tiedosta oman konstruktionsa suhteessa aikaisempiin tietorakenteisiin.

Motivaatio on konstruktivismissa keskeista, silla oppiminen on tehokkainta, kun siihen liittyy myonteisia
tunne-elamyksia ja mahdollisuus itsensa toteuttamiseen (Heikkinen & Kallio, 2014). Konstruktivismissa
korostetaan oppimisen tilannesidonnaisuutta. Oppiminen on aina sidoksissa ymparistoon, tilanteeseen ja
laajempaan kulttuuriin, jossa se tapahtuu (Miettinen, 2000). Sosiaalinen vuorovaikutus on myos keskeinen
osa konstruktivistista oppimista. Oppiminen tapahtuu vuorovaikutuksessa muiden kanssa. Oppijat voivat
oppia toisiltaan jakamalla ndkemyksiaan ja kokemuksiaan, mika on erityisen arvokasta aikuisille oppijoille,
joilla on monipuolista elémankokemusta (Heikkinen & Kallio, 2014).

Konstruktivismin sateenvarjon alle voidaan lukea kognitiivinen konstruktivismi, sosiokonstruktivismi, radi-
kaali konstruktivismi ja situationaalinen konstruktivismi. Kognitiivisessa konstruktivismissa painopiste on
tiedon yksilollisessa konstruoinnissa. Sosiokonstruktivismissa oppimisen katsotaan tapahtuvan parhai-

ten vuorovaikutksessa muiden kanssa. Radikaalissa konstruktivismissa “todellisuutta ei ole” vaan jokainen
konstruoi sen itse. Situationaalinen konstruktivismi painottaa oppimista tosielaman tilanteissa, esim. tydssa.
Seuraavassa kuvataan hieman tarkemmin kognitiivista konstruktivismia ja sosiokonstruktivismia.

Kognitiivinen konstruktivismi

Kognitiivisessa konstruktivismissa oppiminen on yksilon tiedon rakenteiden kehittymista. Oppimisprosessissa
sosiaalisella vuorovaikutuksella on suuri merkitys, mutta ensisijaisesti yksilollisten tiedonrakenteiden kehittami-
sen valineena. Kognitiivisen oppimiskasityksen tapaan keskeinen kasite on skeema, sisainen malli. Kognitiivisessa
konstruktivismissa oppiminen on naiden sisaisten mallien muodostumista ja muuttumista. Sisaiset mallit ohjaa-
vat havaintojamme ja niiden pohjalta tulkitsemme uutta informaatiota. Aiemmin opitulla on suuri merkitys uuden
oppimisessa. Toisaalta aiemmin opitut ja usein tiedostamattomat perusoletukset voivat haitata uuden oppimista.

Sosiokonstruktivismi

Sosiokonstruktivistisessa oppimiskasityksessa painotetaan oppimisen sosiaalisia ja kulttuurisia ulottuvuuk-
sia. Oppiminen on aina sidoksissa johonkin sosiaaliseen ja kulttuuriseen ymparist6on seka yhteiskunnalliseen
tilanteeseen. Alykéas toiminta ulottuu yksilén ulkopuolelle tietoon, joka on sidoksissa sosiaaliseen ymparis-
td6n ja kulttuurisiin ilmidihin. Alykkyys on my6s kollektiivista dlykkyytta ja konkretisoituu erilaisten tiimien
yhteiseen ymmarrykseen perustuvassa paamaaratietoisessa ja tavoitteellisessa toiminnassa. Sosiokulttuuri-
sessa nakemyksessa tieto ei synny puhtaasti yksilon ajattelun ja havaintojen pohjalta, vaan rakentuu sosiaali-
sessa vuorovaikutuksessa. Oppimisessa keskeisessa roolissa on oppijan ja ympariston valinen vuorovaikutus.
Yhdessa toimiessa ulkoistetaan omaa ajattelua, mika johtaa oman ajattelun kehittymiseen.
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Humanistinen oppimiskasitys

Humanistinen oppimiskasitys perustuu humanistiseen ihmiskasitykseen. Se korostaa ihmisarvoa, yksilolli-
syytta ja ihmisen potentiaalia kasvuun. Sen keskidssa ovat yksilén autonomia ja kyky tehda itsenaisia valin-
toja. lhminen nahdaan lahtdkohtaisesti hyvana ja vastuullisena olentona, joka pyrkii toteuttamaan omia
kasvun potentiaalejaan. Humanistisessa oppimiskasityksessa oppija ja oppijan henkilokohtaiset tarpeet on
nostettu oppimisprosessi keskiéon.

Humanismiin on liitetty kasitys itseohjautuvasta aikuisesta oppijasta. Malcolm Knowlesin andragogiikka
luetaan humanismin alle. Tama kasitys oli hallitseva aikuiskasvatuksessa 1950-luvulta 1980-luvulle.
Mybdhemmin aikuisoppijaan itsestaanselvyytena yhdistettya itseohjautuvuutta on kritisoitu. Humanistinen
oppimiskasitys pitaa konstruktivismin tapaan sisallaan useita suuntauksia. Edella mainitun lisaksi niissa
korostetaan kokemuksia, niiden reflektointia ja vuorovaikutusta. Seuraavassa on esitelty lyhyesti kriittinen tai
radikaali humanismi, joka yksilon ainutlaatuisuuden sijaan korostaa oppimisen ja ihmisyyden yhteiskunnalli-
sia ulottuvuuksia.

Kriittinen / radikaali humanismi

Jos “perinteisessa” humanismissa oppiminen on oppijan itsensa omaehtoista kehittamista, kriittisessa tai
radikaalissa humanismissa oppiminen on vaarasta tiedosta vapautumista.

Radikaalin humanismin taustalla on kriittinen, muutokseen pyrkiva ajattelutapa, jossa oppiminen on ensisijai-
sesti muutoksen valine. Keskeisessa asemassa ovat tiedostaminen, yhteiskunnallinen vaikuttaminen ja osal-
listuminen. Oppimisella tavoitellaan sosiaalista oikeudenmukaisuutta ja tasa-arvoa. Tavoitteena on edistaa
yksildiden ja yhteisdjen valmiuksia kriittiseen ajatteluun ja epaoikeudenmukaisuuden haastamiseen. Kriitti-
sessa humanismissa yhteis6 nahdaan yhteiskunnallisen muutoksen voimavarana. Kriittiseen tai radikaaliin
humanismiin pohjautuvia pedagogisia malleja ovat mm. kriittinen pedagogiikka ja transformatiivinen oppi-
minen. Naista digitaitojen oppimisen nakdkulmasta kiinnostava pedagoginen malli on etenkin jalkimmainen.
Siina on kyse maailmasuhteen uudistamisesta ja se esitellaan lyhyesti myéhemmin pedagogisten mallien
yhteydessa.

Oppimiskasitykset ja opetus

Behavioristinen oppimiskasitys korostaa opettamista. Tyypillista on tavoite- ja opettajakeskeisyys, opiskeli-
jan motivaatiota yllapidetaan erilaisilla didaktisilla keinoilla.

Kognitiivinen oppimikasitys korostaa todellisuuden hahmottamisen ohjaamista. Opettajan tehtava on
vuorovaikutuksen ja kognitiivisten mallien (orientaatioperusta) kehittymisen ohjaaminen. Konstruktivis-

tiset oppimiskasitykset korostavat tiedon rakentamisprosessien ohjaamista. Aikaisemmin todettiin, etta
konstruktivistinen oppimiskasitys on humanistisen ohella aikuisten oppimisen nakdkulmasta relevantein.
Seuraavassa luvussa kuvataan hieman tarkemmin konstruktivismin mukaista opettajan roolia. Humanisti-
nen oppimikasitys korostaa itsensa kehittamisen mahdollisuutta. Siina kouluttajan tehtava on toimia fasili-
taattorina, joka tukee opiskelijan itseohjattuja opiskeluprojekteja. Kriittinen humanismi korostaa puolestaan
vaarasta tiedosta vapautumista. Opetuksessa korostuu ryhmaprosessit, vuorovaikutus ja keskustelut, jotka
voivat johtaa emansipatoriseen (vapauttavaan) oppimiseen ja todelliseen itsensa toteuttamiseen. Humanisti-
set ja konstruktivistiset oppimiskasitykset nakyvat mydhemmin esiteltavissa pedagogisissa malleissa.
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Konstruktivistinen oppiminen ja opettajan rooli

Konstruktivistisen oppimisen purkaminen

Yhteistyo

Kontekstuaalisuus

Reflektio
Konstruktivistinen
oppiminen ja
opettajan rooli Oppimisympériston
luominen

Ohjaus ja
fasilitointi

Eriyttaminen

@O0 0 ¢

Opettajan rooli fasilitaattorina

Konstruktivistisessa oppimiskasityksessa opettaja toimii oppimisprosessin fasilitaattorina eli oppimisen
ohjaajana, joka auttaa ja tukee ryhmaa oppimisen prosesseissa (Miettinen, 2000). Opettajan tehtavana eiole
pelkastaan tiedon jakaminen, vaan oppimisympariston ja -tilanteiden luominen, jotka tukevat oppijoiden aktii-
vista tiedon rakentamista.

Tahan rooliin kuuluu muun muassa:

« Oppijoiden aikaisempien kokemusten, oppimistarpeiden, motivaation ja tavoitteiden arviointi
« Oppimistilanteiden luominen, jotka vastaavat 55+ -ikaryhman tarpeisiin ja kehitysvaiheisiin

« Oppimisprosessin jatkuva seuraaminen ja arviointi

« Yhteiseen tiedonhakuun ja oppimiseen rohkaiseminen

Opettajan tulisi siirtya perinteisesta opettaja-oppilas-asetelmasta enemman yhteistyota tukevaan rooliin,
jossa oppiminen nahdaan yhteisena tutkimusmatkana. Tama asettaa opettajalle vaatimuksia ymmartaa ja
tukea 55+ -ikdryhman erilaisia laht6kohtia ja oppimisprosesseja (Raivola, 1985).

Opetuksen eriyttamisen merkitys

Opetuksen eriyttaminen on tarkeaa konstruktivistisessa oppimisessa, silla se ottaa huomioon oppijoiden
yksil6lliset tarpeet, taustat ja oppimistavat (Heikkinen & Kallio, 2014). Eriyttdminen tarkoittaa oppimisproses-
sin mukauttamista oppijoiden yksilollisiin tarpeisiin, lahtokohtiin ja oppimistyyleihin, jotta jokainen oppija voi
saada tarvitsemansa tuen ja haasteet.
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Eriyttaminen voi sisaltaa esimerkiksi:

« Oppimistilanteiden ja -prosessien suunnittelua aikuisille oppijoille

« Neuvontaa ja ohjausta urakehityksessa ja elamantaitojen edistamisessa
« Opinto-ohjelmien ja oppimiskokemusten muokkausta

= Sopivien oppimistekniikoiden ja materiaalien valintaa

Eriyttamalla opetusta voidaan varmistaa, etta jokainen oppija saa tarvitsemansa tuen oppimisprosessissa.
55+ -ikaryhman oppijat tuovat usein oman nakemyksensa ja kokemuksensa oppimistilanteisiin, joten opetta-
jan on tarkeaa ottaa nama huomioon opetusta suunnitellessaan ja eriyttdessaan (Miettinen, 2000).

2.4 Aikuiskoulutukseen soveltuvia pedagogisia malleja

Aikuisoppijan erityispiirteet ja oppimiskasitykset konkretisoituvat pedagogisissa malleissa, joita voi hyddyn-
taa opetuksessa ja oppimistilanteiden jarjestelyssa. Seuraavassa on esitelty lyhyesti yhteiséllinen, koke-
muksellinen ja transformatiivinen oppiminen. Hieman perusteellisemmin kuvataan sosiaalisen oppimisen
ulottuvuuksia seka projektipohjaista oppimista. Sosiaalista ja projektipohjaista tarkastellaan myos digitaito-
jen ja 55+ -ikaryhman nakdékulmasta.

Oppimisen malleissa painotetaan hieman eri tavoin aikuisen oppimiseen liittyvia tekijoita. Esim. sosiaalisessa
jayhteisollisessa oppimisessa painopiste on vuovovaikutuksessa ja oppivassa yhteisdssa, kokemuksellisessa
oppimisessa painopiste on toiminnassa ja kokemuksessa, transformatiivinen oppiminen taas korostaa pyrki-
mysta muutokseen. On viela olemassa pedagogisia malleja, jotka sijoittuvat seuraavaksi esitettyjen mallien
valimaastoon. Esimerkiksi yhteisoiminnallisessa oppimisessa on piirteita seka yhteisollisesta etta kokemuk-
sellisesta oppimisesta. Toiminnallinen oppiminen taas on yksilon nakdkulmasta kokemuksellista oppimista,
jolloin yhteistoiminnallinen oppiminen on yhteisollisen oppimisen nakékulma.

2.4.1 Yhteisollinen oppiminen

Yhteisollinen oppiminen on sosiaalista ja tapahtuu yhteisoissa, joissa jaetaan kokemuksia ja luodaan yhtei-
sia merkityksia. Kun yhteistssa pyritaan ymmartamaan ja selittamaan ilmioita, tuotetaan uutta tietoa, jota
ei voi palauttaa yksildn tuottamaksi tiedoksi. Yhteiséllisessa oppimisprosessissa yhteison jasenet osallistu-
vat tavoitteiden asetteluun, ilmididen selittamiseen, tiedon hankintaan ja reflektointiin, jaetaan osaamista ja
kehitetaan asiantuntemusta yhdessa. Ammatilliset ja muut yhteisét ovat keskeisia oppimisen paikkoja.

Yhteisollinen oppiminen tapahtuu vuorovaikutuksessa muiden kanssa ja on samanaikaisesti seka yksilol-
lista etta sosiaalista. Osallistuminen yhteis66n on keskeinen tapa oppia. Etienne Wenger puhuu kaytantoyh-
teisoista (communities of practice). Niissa ihmiset jakavat yhteisen intohimon tai huolenaiheen. Ne tuovat
elamaan merkityksellisyytta ja ovat oppimisen paikkoja. Kaytantoyhteisdissa yksilon minuus rakentuu osana
ja osaksiyhteisda. Oppiminen on tavallaan sosiaalistumista ryhman taysvaltaiseksi jaseneksi.

2.4.2 Kokemuksellinen oppiminen

John Dewey oli yhdysvaltalainen kasvatusfilosofi ja tunnettu “Learning by doing" -periaatteestaan. Deweyn
ajattelu korostaa kokemuksen ja toiminnan keskeista roolia oppimisessa. Oppiminen ei ole pelkkaa tiedon
vastaanottamista, vaan ennen kaikkea aktiivista tiedon rakentamista kokemusten pohjalta. Oppiminen on
muutosprosessi, joka muokkaa seka yksilon ajattelua etta toimintaa. Kokemuksellinen oppiminen tapahtuu
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tekemisen ja toiminnan kautta ja keskeista siind on toiminnan havainnointi ja kokemusten reflektointi. Oppi-
miseen liittyy myos yhteisollisyys ja vuorovaikutus ympariston kanssa. Yksilo oppii osallistuessaan yhteison
toimintoihin samalla muokatessaan yhteisdn kaytantdja. Deweyn mukaan oppiminen ei siis ole pelkastaan
tiedon hankkimista, vaan kokonaisvaltaista kehittymista, johon kuuluu my6s asenteiden, arvojen ja sosiaa-
listen taitojen jalostumista. Opettajan tehtava on luoda oppimisymparistoja, jotka tukevat tata kokonaisval-
taista kehittymista

Toinen keskeinen kokemuksellisen oppimisen kehittaja on David Kolb. Myds hanen mukaansa oppiminen on
prosessi, jossa tietoa luodaan kokemuksen kautta. Oppimista tapahtuu erityisesti silloin, kun syntyy jannite
konkreettisen kokemuksen ja analyyttisen objektiivisuuden valille. Kolbin kokemuksellisen oppimisen malli on
syklinen ja spiraalimainen, jossa oppiminen ajan myota syvenee ja tasmentyy. Kolbin oppimissykli rakentuu
neljasta vaiheesta, jotka ovat konkreettinen kokemus, reflektiivinen havainnointi, abstrakti kasitteellistami-
nen ja aktiivinen kokeilu. Tarkeaa on, etta toiminta ja reflektio toteutetaan nykyhetkessa. Oppimisen nakdkul-
masta merkitysta on myos tunteilla alyllistamisen rinnalla. Mielikuvitus aas mahdollistaa uusien merkitysten
léytamisen ja kokonaisvaltaisen nakemyksen muodostamisen.

2.4.3 Transformatiivinen oppiminen

Transformatiivinen oppiminen tarkoittaa perustavanlaatuista muutosta tavassamme ymmartaa ja tulkita
maailmaa ja itseamme, Transformatiivinen oppiminen on prosessi, jossa ihminen muuttaa ajattelutapojaan ja
maailmankuvaansa. Transformatiivisen oppimisen ideaa on kaytetty erityisesti silloin, kun tavoitellaan kesta-
vaa elamantapaa. Transformatiivinen oppiminen soveltuu erinomaiseksi lahtokohdaksi myds digitaitojen
oppimiseen. Tekoalyn ja digitaalisuuden kohtaamisessa etenkin ikaantyvien osalta on kyse maailmasuhteen
muutoksesta, tassa tapauksessa suhteessa teknologiaan ja sen rooliin. Palvelut digitailisoituvat ja vuorovai-
kutus on muuttunut teknologiavalitteiseksi. Yha useammin vuorovaikutus tapahtuu suoraan ja vain teknolo-
gian kanssa (botit, tekoaly).

Transformatiivisessa oppimisessa keskeisessa roolissa on dialogi ja kriittinen reflektio. Transformatiivinen
oppiminen on siirtymista tiedon lisdamisesta kohti kriittista pohdintaa.

Prosessi alkaa usein “disorientoivasta ongelmasta’, joka kannustaa yksiloa pohtimaan kriittisesti omia nake-
myksiaan, kasityksiaan ja tulkintojaan itsestaan, muista ja maailmasta. Tavoitteena on muuttaa omia perus-
oletuksia, ajatuksia, tunteita ja toimintatapoja kriittisen reflektion kautta. Tarkeaa on myds toiminta. Opittavia
taitoja testataan ja tulkitaan ja niille rakennetaan merkityksia kokemusten kautta. Kolmanneksi opittua
tehdaan todeksi toiminnassa yksin ja yhdessa muiden kanssa. Tavoitteena pitkakestoisessa ja syklisessa
prosessissa on oppijan maailmasuhteen uudistuminen ja yhteiskunnallisen muutoksen edistaminen. Tran-
sformatiivisessa oppimisessa annetaan tilaa tunteille seka keholliselle ja intuitiiviselle tietamiselle. Trans-
formatiivinen oppiminen on yhteiséllinen prosessi, jossa kaikkien oppimistapahtuman osapuolten on oltava
valmiita reflektoimaan kriittisesti omia kasityksiaan, arvojaan ja merkityksiaan.

Transformatiivinen koulutus on koulutusta, joka mahdollistaa perusoletusten, ajatusten, tunteiden ja toimin-
tatapojen rakenteelliset muutokset. Sen tavoitteena on tarjota oppijoille muutokseen tarvittavat tiedot, taidot
ja asenteet. Se antaa oppijoille mahdollisuuden ymmartaa ja ennakoida muutoksia, hallita epavarmuutta,
hyddyntaa kriittista ajattelua, muuttaa arvojaan, arvostaa monimuotoisuutta ja osoittaa empatiaa.
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2.4.4 Sosiaalinen oppiminen ja yhteisollisyys
Sosiaalinen oppiminen ja yhteisollisyys

Sosiaalinen oppiminen on prosessi, jossa oppiminen tapahtuu vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa.
Oppiminen on kaytannossa aina sosiaalisesti sidoksissa ja kontekstiinsa kiinnittynytta. Ihmisten valilla tapah-
tuva vuorovaikutus, tietojen ja kokemusten jakaminen seka yhteiséllinen ongelmanratkaisu ovat keskeisia
elementteja sosiaalisessa oppimisessa, erityisesti 55+ -ikaryhmassa, jossa elamankokemuksen jakaminen
rikastuttaa oppimisprosessia (Niemela, 2014).

Yhteisollisyys on tarkea osa sosiaalista oppimista, silla se luo turvallisen ja tukevan ympariston oppimiselle.
Aikuiset oppivat parhaiten, kun he kokevat olevansa osa yhteisoa ja voivat jakaa kokemuksiaan ja oppimaansa
muiden kanssa (Niemeld, 2014; Holopainen, 2007). Yhteisoéllisyys voi ilmeta esimerkiksi vertaisryhmissa,
tyOpaikoilla ja oppimisverkostoissa, joissa 55+ -ikaryhmalaiset voivat kokea saavansa arvokasta vertaistukea
ja mahdollisuuden kasitella omaa oppimistaan yhdessa muiden kanssa (Holopainen, 2007).

Vertaisoppiminen ja kokemusten jakaminen

Vertaisoppiminen on sosiaalisen oppimisen muoto, jossa oppijat oppivat toisiltaan. Lahteet kuvaavat useita
vertaisoppimisen menetelmia, kuten sparrausryhmat, oppimisryhmat, kehitysvuoropuhelut ja hankeklini-
kat. Vertaisoppimisessa korostuu oppijoiden valinen tasavertainen vuorovaikutus ja kokemusten jakaminen
(Niemela, 2014). Tama on erityisen arvokasta 55+ -ikaryhmassa, jossa elamankokemusten ja ammatillisen
tiedon jakaminen vahvistaa ryhman oppimiskokemusta ja tuo monipuolisuutta.

Kokemusten jakaminen auttaa oppijoita ymmartamaan ja soveltamaan tietoa paremmin. Aikuiset oppijat
hyotyvat erityisesti toisten kokemuksista ja voivat oppia toistensa onnistumisista ja virheista. Kokemusten
jakaminen voi tapahtua esimerkiksi keskustelujen, tarinankerronnan ja yhteisten projektien kautta, mika lisaa
luottamusta ja rohkaisee myds 55+ -ikaryhmalaisia osallistumaan aktiivisesti.

Yhdessa kehittaminen opettajan ja koulutettavien valilla

Yhdessa kehittaminen on prosessi, jossa opettaja ja koulutettavat yhdessa suunnittelevat ja kehittavat oppi-
mista ja opetusta. Palvelumuotoilu on menetelma-tyokalupakki, jossa kayttajat otetaan mukaan palvelun
suunnitteluun ja kehittdmiseen, mika voi olla erityisen hyddyllista 55+ -ikaryhmassa, jossa aikuisilla oppijoilla
on usein selkea nakemys omista tarpeistaan ja kiinnostuksenkohteistaan.

Opettajan ja oppijan valinen yhteistyd on merkittavassa roolissa oppimisprosessissa. Opettajan tulisi toimia
oppijan valmentajana ja fasilitaattorina, auttaen oppijaa tunnistamaan oppimistarpeensa, asettamaan tavoit-
teita ja lOytamaan sopivia oppimismenetelmia. Yhdessa kehittamisessa korostuu avoin vuorovaikutus, yhtei-
nen suunnittelu ja jatkuva palaute, mika mahdollistaa opetuksen muokkautumisen oppijoiden tarpeisiin.

Yhdessa kehittamisen toteuttamiseen palvelumuotoilun keinoin on monia erilaisia menetelmia, kuten kayttaja-
haastattelut, prototyyppien testaaminen ja yhteiskehittamisen ty6pajat, joita voitaisiin hyvin soveltaa oppimisen
ja opetuksen kehittamiseen. Tallaiset menetelmat voivat lisata oppijoiden sitoutumista ja varmistaa, etta oppi-
misymparisto ja -sisallot vastaavat 55+ -ikaryhman erityisia tarpeita ja toiveita . Tarkeinta kuitenkin on kuunnella
osallistujien tarpeita alkukartoituksen kautta, aloitustilaisuudessa seka oppitunneilla ja joustavasti muokata
sisaltdéa vastaamaan mahdollisuuksien mukaan naita tarpeita tai taydentaa koulutusta lisamateriaaleilla.
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2.4.5 Projektipohjainen ja kaytannonlaheinen oppiminen

Projektipohjainen oppiminen

Digisiivet 55+ koulutuksessa Moduuli 4. on projektipohjaista oppimista sisaltava kurssityd. Tassa tapauk-
sessa siis projektipohjaisessa oppimisessa oppiminen tapahtuu konkreettisen yksiloprojektin kautta, jossa
oppija tyoskentelee itsendisesti saavuttaakseen tietyn tavoitteen ja ratkaistakseen ongelman. Toki tdma on
mahdollista toteuttaa myds parityona, tai ryhmatyona, jos osallistujat kokevat sen hyddylliseksi. Projekti-
tyot tarjoavat oppijalle mahdollisuuden soveltaa oppimaansa tietoa ja taitoja kaytannossa ja kehittaa samalla
omatoimisuuttaan ja ongelmanratkaisutaitojaan. Tama on erityisen arvokasta 55+ -ikaryhmalle, silla se
mahdollistaa omakohtaisen kokemuksen hyédyntamisen ja oppimisen omassa tahdissa.

Yksiloprojektissa oppija voi keskittya itselleen merkityksellisiin teemoihin ja tavoitteisiin, mutta jos tallaisia
tavoitteita lOytyy ryhmaksi saakka, niin se on toki mainio mahdollisuus oppia samalla toisiltaan koulutuk-
sessa opittuja taitoja. Tallaiset projektit antavat 55+ -ikaryhmalle tilaisuuden hyddyntaa omaa tietotaitoaan ja
kokemuksiaan seka oppia uusia taitoja, joita voidaan soveltaa laajemmin arjessa ja tydelamassa.

Kaytannon soveltaminen oppimistehtavissa

Kaytannon soveltaminen oppimistehtavissa tarkoittaa sitd, etta oppijoille annetaan mahdollisuus testata ja
soveltaa oppimaansa tietoa ja taitoja aidoissa tilanteissa. Kuten aiemmin on jo todettu, aikuiset oppivat usein
parhaiten, kun he nakevat oppimisellaan olevan kaytannon hyotya ja merkitysta, mika on erityisen tarkeaa
55+ -ikaryhmalle, joka arvostaa konkreettisia esimerkkeja ja sovelluksia.

Kaytannoén soveltamista voidaan edistaa yksiloprojekteissa esimerkiksi:

- Tyo6paikkahankkeet: Yksiloprojekti voi liittya oppijan omaan tydhon, jolloin oppija padsee soveltamaan oppi-
maansa suoraan omiin tydtehtaviinsa. Tama tukee erityisesti 55+ -ikaryhmaa, jolla on pitka kokemus alaltaan.

« Case-tehtavat: Yksilolliset case-tehtavat mahdollistavat kaytannon sovellusten kehittamisen oman alan
ja kilnnostuksen mukaisesti, turvallisessa ymparistossa.

« Simulaatiot: Simulaatioiden avulla oppija voi harjoitella taitoja turvallisesti, mika on hyddyllista erityisesti
teknologiaan ja sosiaalisiin tilanteisiin liittyvien taitojen kehittamisessa.

Erityisestijuuri tyo tarjoaa aikuisille luonnollisen oppimisympariston, jossa osaamista voidaan jatkuvasti
kehittaa. Usein kuulee eri alojen asiantuntijoiden kuvaavan tyétaan jatkuvana oppimisena, jossa teoria yhdis-
tyy kaytantoon ja uusia haasteita kohdataan usein yllattaen. Tama on erityisen tarkeaa 55+ -ikaryhmassa,
jossa tyon tarjoamat oppimismahdollisuudet voivat vahvistaa osaamista ja tukea ammatillista kehittymista.

On tarkeaa huomata, etta kaytannon soveltaminen ei rajoitu pelkastaan tydelamaan mydskaan Digisiivet 55+
koulutuksessa. Myds harrastukset, vapaa-ajan toiminta ja arkielama tarjoavat lukuisia mahdollisuuksia oppi-
misen soveltamiseen. Esimerkiksi yksilollinen projekti voi liittya harrastukseen tai yhteisétoimintaan jossa
oppija soveltaa elamankokemustaan ja oppimaansa omaan elamaansa, tuoden oppimisen osaksi arkea.
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2.5 Motivaatioteoriat ja palautteen merkitys
Motivaatioteoriat

Motivaatioteoriat pyrkivat selittamaan, mika saa ihmiset toimimaan ja ohjaa heidan kayttaytymistaan. Aikuis-
ten oppimisessa motivaatiolla on erityisen suuri merkitys, silla aikuiset oppivat parhaiten, kun he ovat itse
motivoituneita oppimaan. Tama on erityisen tarkeaa 55+ -ikaryhmalle, jossa oppiminen liittyy usein konkreet-
tisiin tarpeisiin ja kiinnostuksenkohteisiin.

Keista ovat etenkin seuraavat asiat:

« Tarve tietaa: Aikuiset ovat valmiita oppimaan asioita, joita he tarvitsevat selviytyakseen tehokkaasti tosi-
elaman tilanteista. 55+ -ikaryhmassa tama tarve voi olla erityisen vahva esimerkiksi teknologian kaytossa
arjessa.

« Orientaatio oppimiseen: Aikuiset orientoituvat oppimiseen tehtava- tai ongelmakeskeisesti. He motivoitu-
vat oppimaan, kun he nakevat oppimisella olevan kaytannoén hyotya ja merkitysta. Tama on tarkeaa erityi-
sesti 55+ -ikaryhmassa, joka arvostaa oppimista, jolla on selkeda sovellettavuutta arjen tai tyon kannalta.

« Motivaatio: Aikuisia motivoivat seka ulkoiset ettd sisdiset motivaattorit. Ulkoisia motivaattoreita voivat
olla esimerkiksi parempi tyo tai palkankorotus. Sisdiset motivaattorit liittyvat esimerkiksi elamanlaadun
parantamiseen tai itsetunnon kehittymiseen. Sisainen motivaatio on yleensa suurempi merkitys oppimi-
selle, ja 55+ -ikaryhmassa elamanlaadun parantaminen ja itsetunnon kehittaminen voivat olla merkittavia
motivaattoreita.

- Oppimisen hyodtyarvo ja merkityksellisyys: Aikuiset oppivat paremmin, kun he nakevat opitun tiedon
olevan sovellettavissa kaytantoon. Tama on erityisen tarkeaa 55+ -ikaryhmassa, jossa kaytanndn hyddyn
arviointi korostuu.

« Itsemaaraytymisteoria: Lahteissa mainitaan itsemaaraytymisteoria, joka korostaa yksilon tarvetta kokea
itsensa autonomiseksi, kompetentiksi ja yhteenkuuluvaksi. Nama tarpeet voivat toimia oppimisen moti-
vaattoreina, ja 55+ -ikaryhmassa tarve kokea itsensa patevaksi ja yhteisdn jaseneksi voi olla erityisen vahva
motivaatiotekija.

Palautteen merkitys

Palaute on tarkea osa oppimisprosessia, ja se tukee erityisesti aikuisten oppimista. Palautteen avulla oppija
saa tietoa oppimisestaan ja voi korjata virheitaan. 55+ -ikaryhmassa palautteen merkitys korostuu, silla se voi
vahvistaa itseluottamusta ja tukea oppimisprosessia.

Palautteen tulisi olla:

- Rakentavaa: Palautteen tulisi keskittya oppijan vahvuuksiin ja antaa konkreettisia ehdotuksia parantami-
seen.

« Ajoissa annettua: Palaute on tehokkainta, kun se annetaan pian oppimistilanteen jalkeen.

« Yksildllista: Palautteen tulisi ottaa huomioon oppijan yksilolliset tarpeet ja oppimistyyli, mika on tarkeaa
erityisesti 55+ -ikaryhmassa, jossa jokaisella on omat oppimishaasteensa ja -vahvuutensa.

« Motivoivaa: Palautteen tulisi kannustaa oppijaa jatkamaan oppimista ja pitaa ylla motivaatiota.

Palaute on tarkea osa myos aikuisten oppimista, ja tydyhteisdissa se voi olla osa motivaatiota. Myds Digisiivet
55+ koulutuksessa opiskelijat toivoivat lisaa palautetta, mika korostaa sen merkitysta oppimisprosessissa.

DIGISIIVET 55+ -KOULUTUKSEN TOTEUTUSOPAS



Reflektio osana oppimistehtavia

Reflektio on prosessi, jossa oppija pysahtyy tarkastelemaan omaa oppimistaan ja kokemuksiaan. Reflektion

avulla oppija voi:

+ Ymmartaa paremmin omaa oppimistaan: Reflektoimalla oppija voi tunnistaa omia vahvuuksiaan ja heik-
kouksiaan seka kehittaa oppimisstrategioitaan. Tama voi olla erityisen hyddyllista 55+ -ikaryhmalle, joka
arvostaa omaa oppimisprosessiaan ja haluaa hyédyntaa aiempaa tietamystaan.

« Yhdistaa uutta tietoa aiempaan osaamiseen: Reflektoimalla oppija voi luoda yhteyksia uusien ja vanho-
jen tietojen valille ja soveltaa oppimaansa uusissa tilanteissa, mika on erityisen merkityksellista aikuisille
oppijoille.

- Kehittaa kriittista ajattelua: Reflektoimalla oppija voi kyseenalaistaa omia uskomuksiaan ja ajattelutapo-
jaan seka arvioida kriittisesti tietoa.

« Tunnistaa omia tunteitaan ja motivaatiotaan: Reflektoimalla oppija voi ymmartaa, mika motivoi hanta
oppimaan ja miten han voi yllapitaa motivaatiotaan.

Reflektiota voidaan edistaa oppimistehtavissa esimerkiksi:

« Kysymalla oppijoilta heidan kokemuksistaan ja ajatuksistaan.
« Pyytamalla oppijoita kirjoittamaan oppimispaivakirjaa.

« Jarjestamalla keskustelutilanteita ja ryhmatydskentelya.

Reflektiivisen toiminnan avulla voidaan korjata vaaria uskomuksia ja virheita ongelmanratkaisussa, mika on
erityisen tarkeaa 55+ -ikaryhmalle, joka haluaa jatkuvasti kehittaa omaa osaamistaan ja kykyaan arvioida
oppimaansa kriittisesti.

Reflektiivisen prosessin sisaltda kolme padelementtia:
« Kokemuksen mieleenpalauttaminen

« Tunteiden huomioon ottaminen

« Kokemuksen uudelleenarviointi

Reflektiota voidaan siis kayttaa osana oppimistehtavia auttamaan 55+ -ikaryhman oppijoita ymmartamaan ja
kasittelemaan oppimaansa tietoa seka kehittamaan omaa oppimisprosessiaan.

2.6 Aikuisten oppiminen ja Digisiivet 55+ -koulutusmalli

Edella mainittujen aikuiskasvatuksen periaatteiden ja havaintojen pohjalta voidaan mallintaa aikuisten, erityi-
sesti myohaiskeski-ikaisten ja ikaantyvien oppijoiden oppimista. Digisiivet 55+ -koulutusmalli on rakennettu
tukemaan ikaantyvien oppimista kaytannonlaheisesti ja osallistavasti, ja sen suunnittelussa on huomioitu
itseohjautuvuuden, kokemuksellisuuden, yhteisollisyyden ja saavutettavuuden periaatteet.

Digisiivet 55+ -mallin tavoitteena on mahdollistaa joustava ja tarpeisiin mukautuva oppiminen, jossa oppijat

voivat harjoitella digitaalisia, media- ja tekoalytaitoja turvallisessa ymparistdssa ja hyddyntaa omia aiempia
kokemuksiaan oppimisprosessissa. Mallinnuksessa keskeisia tekijoita ovat:
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Oppimisymparisto

Digisiivet 55+ -koulutus on jarjestetty seka lahitoteutuksena etta digitaalisessa ymparistdssa, jotta oppijoilla
on mahdollisuus valita itselleen sopivin tapa osallistua. Oppimisymparistdon suunnittelussa on huomioitu
seuraavat periaatteet:

« Turvallisuus ja kannustavuus: Opetus etenee osallistujien tahtiin, ja tavoitteena on rohkaista oppijoita
kokeilemaan uusia taitoja ilman pelkoa epaonnistumisesta.

« Yhteisollisyys: Ryvhmamuotoinen oppiminen ja vertaisoppiminen ovat keskeisia menetelmia. Digisiivet 55+
-mallissa on panostettu keskusteluun, kokemusten jakamiseen ja ryhmassa oppimiseen, koska ikaantyvat
oppijat hyodtyvat eniten sosiaalisesti tuetusta oppimisprosessista.

« Saavutettavuus: Koulutusmateriaaleissa ja digitaalisissa ymparistoissa on pyritty huomioimaan selkea
rakenne, helppokayttoisyys ja mahdollisuus henkilokohtaiseen ohjaukseen.

Oppimateriaalit

Digisiivet 55+ -mallissa oppimateriaalit on suunniteltu tukemaan kaytannonlaheista ja merkityksellista oppi-

mista. Materiaaleissa on huomioitu:

» Relevanssi arjen ja ty6eléaman kannalta: Opetus keskittyy taitoihin, jotka ovat hyddyllisia esimerkiksi digi-
taalisten palveluiden kaytossa, tiedon arvioinnissa ja vuorovaikutuksessa tekoalyn kanssa.

« Erioppimistyylien huomioiminen: Materiaaleja on tarjolla monessa eri muodossa - tekstit, videot, kaytan-
non harjoitukset ja keskustelut tukevat erilaisten oppijoiden tarpeita.

» Havainnollisuus ja selkeys: Digisiivet 55+ -koulutuksessa on pyritty valttamaan liilan monimutkaisia teknisia
kasitteita ja tarjoamaan konkreettisia esimerkkeja, joita osallistujat voivat soveltaa omassa elamassaan.

Opetusmenetelmat

Digisiivet 55+ -koulutuksessa opetuksen painopiste on ollut osallistavissa ja toiminnallisissa menetelmissa,

jotka tukevat itseohjautuvuutta ja kokemuksellista oppimista. Kdytettyja menetelmia ovat muun muassa:

« Kaytannénlaheinen harjoittelu: Osallistujille annetaan konkreettisia tehtavia, joissa he paasevat harjoit-
telemaan uusia digitaalisia ja mediataitoja esimerkiksi tekoalyavusteisten tyokalujen kanssa.

« Vertaistukija yhteiséllinen oppiminen: Ryhmakeskustelut, paritydskentely ja kokemusten jakaminen ovat olleet
keskeinen osa koulutusta. Tama on madaltanut osallistumiskynnysta ja vahvistanut oppijoiden itseluottamusta.

« Ohjattu mutta joustava eteneminen: Jokaisella osallistujalla on mahdollisuus edeta omassa tahdissaan ja
painottaa oppimistaanitselleen tarkeissa aiheissa. Kouluttajat tarjoavat yksiléllista ohjausta tarpeen mukaan.

Arviointi

Digisiivet 55+ -mallissa arviointi on rakennettu tukemaan oppimisprosessia ilman suorituspaineita. Arvioin-

nissa on huomioitu:

« Formatiivinen arviointi: Oppijat saavat jatkuvaa palautetta kouluttajilta ja vertaisiltaan. Arviointi on raken-
tavaa ja kannustavaa, mika lisaa motivaatiota.

« Itsearviointi: Osallistujat pohtivat oppimisensa kehittymistd ja soveltavat oppimaansa omassa elamas-
saan. Koulutuksen lopussa osallistujille tarjotaan mahdollisuus reflektoida, mita he ovat oppineet ja miten
he voivat hyddyntaa taitojaan jatkossa.

« Ei-perinteinen suoritusten mittaaminen: Koulutuksessa ei kayteta perinteisia kokeita, vaan osaamisen
kehittymista arvioidaan portfoliotydskentelyn, keskustelujen ja kdytdnndn soveltamisen kautta.
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Tiivistetysti, Digisiivet 55+ -koulutusmalli on siis suunniteltu vastaamaan ikaantyvien oppijoiden tarpeita
monipuolisilla pedagogisilla ratkaisuilla. Oppiminen on rakennettu tukemaan yhteiséllisyytta, itseohjau-
tuvuutta ja kokemuksellisuutta, jotta osallistujat voivat vahvistaa osaamistaan kaytannonlaheisestija
motivoivalla tavalla. Tama pedagoginen malli on osoittautunut tehokkaaksi, silla se yhdistaa turvallisen oppi-
misympariston, merkitykselliset oppimateriaalit, monipuoliset opetusmenetelmat ja kannustavan arvioinnin,

mika tukee oppijoiden sitoutumista ja oppimisen jatkuvuutta.

Aikuisoppimisen
edistamisen ABC

Oppimateriaalit
Relevanteja ja Monipuolisia ja aktiivisia
merkityksellisia menetelmid, jotka
resursseja, jotka on mahdollistavat
raataloity aikuisten itseohjautuvan
kokemuksiin. oppimisen.

Oppimisymparisto

@ﬁ

Turvallinen ja
kannustava tila, joka on
suunniteltu yhteiséllista

oppimista varten.

g,

M\

Arviointi

Oppimisprosessia
tukeva ja kannustava
arviointi, joka on
suunniteltu yhdessa
oppijoiden kanssa.

Kuva tuotettu Napkin Al:lla. Editoinut manuaalisesti jalkikateen: Lauri Yla-Jussila.
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3.1 Alkukartoitus osallistujien osaamisesta ja
mielenkiinnonkohteista

Ennen Digisiivet 55+ koulutuksen aloittamista osallistujien taitotason ja mielenkiinnonkohteiden kartoitta-
minen on olennaista, silla se mahdollistaa koulutuksen raataléinnin osallistujien tarpeisiin ja varmistaa, etta
oppimisprosessi on tehokas ja motivoiva. Osallistujilla voi olla hyvin erilaiset digitaaliset taidot - toiset voivat
olla aloittelijoita, kun taas jotkut ovat jo kokeneita teknologian kayttajia. Lahtotason selvittaminen auttaa
valitsemaan sopivat oppimisalustat, seka viimeistelemaan harjoitukset ja opetusmateriaalit niin, etta ne ovat
sopivan haastavia mutta eivat liilan vaikeita tai yksinkertaisia.

Kun koulutuksen sisalto vastaa osallistujien alkukartoituksessa toistuvia kiinnostuksen kohteita ja tarpeita,
he kokevat sen merkitykselliseksija motivoivaksi, mika lisaa sitoutumista ja rohkaisee jatkamaan oppimista
my0s koulutuksen jalkeen. Kartoitus auttaa myoés tunnistamaan osallistujat, jotka tarvitsevat enemman tukea
esimerkiksi teknologian kaytdssa, ja toisaalta ne, jotka voivat hyotya haasteellisemmista tehtavista tai toimia
vertaistukena muille.

Tekoalytyokalujen ja muiden digitaalisten sovellusten monimutkaisuus vaihtelee, joten osallistujien lahtota-
son tunteminen auttaa valitsemaan helppokayttdisia ja heidan taitotasoonsa sopivia tyokaluja, jotka tukevat
oppimista ilman tarpeetonta teknista kuormitusta. Tama ennaltaehkaisee turhautumista ja oppimisesteita,
silla lilan nopeasti eteneva koulutus tai vaikeakayttoiset tyokalut voivat aiheuttaa epavarmuutta ja heikentaa
oppimiskokemusta.

Lisaksi kartoitus tehostaa oppimisen kaytannon soveltamista. Kun osallistujat voivat yhdistaa oppimansa
taidot omiin kiinnostuksen kohteisiinsa ja arjen tarpeisiin, he omaksuvat uudet taidot helpommin ja pystyvat
hyddyntamaan niita myos koulutuksen jalkeen itsenaisesti. Kartoitus voidaan toteuttaa itsearviointilomak-
keilla, keskusteluilla tai lyhyilla alkutehtavilla, joiden avulla kouluttajat saavat kattavan kuvan ryhman osaa-
misesta ja odotuksista. Tama edistaa sita, etta koulutus on mahdollisimman tehokas, osallistujalahtdinen ja
tukee jokaisen oppimispolkua parhaalla mahdollisella tavalla. (Ks. Liite 1. 3. Digisiivet 55+ alkukartoituslomake
osallistujia varten)

3.2 Tavoitteiden asettaminen

Koulutuksen oppimistavoitteet maaritellaan selkeasti ja mahdollisimman yksiselitteisesti, jotta osallistu-
jat voivat seurata edistymistaan ja saavuttaa tarvittavat taidot ja osaamisen. Tavoitteiden tulisi kattaa seka
tekniset taidot etta niiden soveltaminen kaytannon tilanteissa. Suunnittelijoiden ja kouluttajien on tarkeaa
varmistaa, etta tavoitteet ovat saavutettavissa ja niiden toteutumista voidaan arvioida koulutuksen aikana ja
sen jalkeen. Digisiivet 55+ -koulutuksen tavoitteet voidaan jakaa moduuleittain seuraavasti:

Moduuli 1: Digitaidot

« Osallistujien tarpeisiin perustuva tietokoneen ja mobiililaitteiden peruskaytdn hallinta.

« Yleisimpien perusohjelmien kaytto, kuten tekstinkasittely, esitysohjelmien ja sahkopostisovelluksien
peruskaytto.

« Internetin monipuolinen kaytto seka tietoturvan ja yksityisyyden suojan perusteiden ymmartaminen ja
soveltaminen, kuten omien salasanojen hallinnointi

« Tiedostojen hallinnan ja pilvipalveluiden hyédyntaminen turvallisesti ja tehokkaasti.
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Moduuli 2: Mediataidot

« Medialukutaidon kehittaminen seka kyky arvioida kriittisesti digitaalisia sisaltoja.

« Sosiaalisen median monipuolinen ja turvallinen kaytto eri tarkoituksiin, kuten viestintaan ja ammatilliseen
verkostoitumiseen.

« Visuaalisen suunnittelun perusteiden ymmartaminen, kuten videoeditoinnin ja kuvankasittelyn perusperiaatteita.

« Digitaalisen sisallontuotannon ja viestinnan etiikan perusperiaatteiden omaksuminen ja niiden soveltami-
nen kaytanndssa.

Moduuli 3: Tekoalytaidot

« Generatiivisten tekoalyjen toimintaperiaatteiden ymmartaminen ja niiden kayton eettisten kysymysten
hahmottaminen.

« Teksti-, kuva-, video ja aanigeneraattorien peruskayton hallinta.

« (Generatiivisen tekoalyn soveltaminen ty6elamassa ja arjessa, kuten ideointi, luonnostelu, yhteenvedot ja
itseilmaisu.

Moduuli 4: Digitaalinen oppimisprojekti
« Opittujendigi-, media- ja tekoalytaitojen integrointi osallistujien omaan ammatilliseen tai vapaa-ajan osaamiseen.

« Kaytannon projektin suunnittelu, toteutus ja reflektointi hyddyntaen hankittuja taitoja.
« Kouluttajan arvio projektityosta ja palautteenanto

3.3 Kohderyhma: Miten kohderyhma 55+ vaikuttaa kurssin
suunnitteluun ja toteutukseen?

Kohderyhman ika (55+) vaikuttaa merkittavasti kurssin suunnitteluun ja toteutukseen. Aikuisopiskelijoi-

den tarpeet, oppimistyylit ja motivaatio eroavat nuoremmista opiskelijoista, mika edellyttaa kohdennettua
pedagogista lahestymistapaa. Toisin kuin oppivelvollisuusikaisilla tai tutkintoa suorittavilla opiskelijoilla, 55+
-kohderyhman osallistuminen perustuu useimmiten henkilékohtaiseen kiinnostukseen, tyéelamatarpeisiin
tai arjen sujuvuuteen liittyviin hydtyihin. Tama tarkoittaa, etta kurssisisallén on oltava kaytannonlaheista,
valitdnta hyotya tuottavaa ja helposti sovellettavissa jokapaivaiseen elamaan.

Kouluttajan on hyva verrata omaa opetustyylidan oppaan esittamiin suosituksiin ja havaintoihin 55+ osal-
listujien osalta ja tarvittaessa mukauttaa opetusta. Toimintamallin pilottikoulutuksissa esiin nousseita
mukauttamistarpeita olivat muun muassa: koulutuksen tahti ja verkkaisempi omaksuminen, tarve asioiden
kertaamiselle, rytmitys lyhyempiin jaksoihin seka riittavat tauot ja sosiaalinen vuorovaikutus. Lisaksi osallis-
tujien mahdollisesti heikentynyt nakd, kuulo ja motoriikka on hyva huomioida esimerkiksi materiaalien selkey-
dessa ja kaytannon harjoitteiden toteutuksessa.

Yksi koulutusten kaytannon haasteista on ollut myos salasanojen muistaminen. Osallistujilla on usein useita
eri tunnuksia ja salasanoja, mika aiheuttaa viivastyksia ja turhautumista koulutuksen aikana. Taman ratkaise-
miseksi voidaan kayttaa erilaisia keinoja:

« Suositella salasananhallintaohjelmia, jotka sailyttavat ja automaattisesti tayttavat kirjautumistiedot.

« Ohjata osallistujia kayttamaan muistivihkoa tai muuta turvallista tapaa salasanojen hallintaan.

« Kayttaa kertakayttoisia tai helppokayttoisia kirjautumisratkaisuja koulutuksissa, jos se on mahdollista.

« Tarjota erillinen opastustuokio salasanojen hallinnasta ja turvallisuudesta ennen koulutuksen varsinaista
sisaltoa.
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Toisaalta 55+ osallistujilla on paljon elamankokemusta, mika mahdollistaa aiemmin opitun hyédyntami-

sen uuden tiedon omaksumisessa seka asioiden tarkastelun monipuolisemmista nakdkulmista. Koulutuk-
sissa voidaan hyodyntaa kokemuksellista oppimista, vertaisjakamista ja kaytannodnlaheisia sovelluksia, jotka
yhdistavat uutta tietoa osallistujien aiempiin taitoihin ja elémankokemukseen.

Keskeista on varautua ennakkoon koulutusosioiden joustavaan ja luovaan soveltamiseen. Lisaksi kahden
kouluttajan malli voi olla hyddyllinen, jos ryhmassa ilmenee tarvetta eriyttaa opetusta eri taitotasoille,
esimerkiksi perustaitoisille ja nopeasti eteneville osallistuijille.

Oppimistyylit ja -tarpeet:

Aikuisoppijat usein arvostavat kaytannoénlaheisia ja merkityksellisia sisaltoja, jotka liittyvat heidan arkeensa,
harrastuksiinsa tai tydelamaansa. Oppimisen tulee olla sovellettavissa heti kaytantdon, ja aiempaa koke-
musta voidaan hyddyntaa uuden oppimisen tukena. Lisaksi joillakin senioreilla voi olla aistien heikentymi-
sestd johtuvia haasteita (nako, kuulo), mika voi vaikuttaa oppimistilanteen seuraamiseen. Tama on hyva
huomioida esimerkiksi luokkatilan jarjestelyissa, materiaalien selkeydessa seka aanenkaytéssa ja puheen
rytmityksessa.

« Teknologinen osaaminen:
Osallistujien teknologinen lahtétaso voi vaihdella merkittavasti. Osalla voi olla vahva perusosaaminen, kun
taas toisille digitaaliset valineet voivat olla uusia. On tarkeaa tarjota joustavia ja yksilollisia tukimuotoja,
kuten henkilékohtaista opastusta ja selkeita, vaiheittaisia ohjeita, seka mahdollisuuksia toistoihin.

« Oppimisen tahti:
Ika voi vaikuttaa uusien asioiden omaksumiseen, ja aikuisoppijat saattavat tarvita enemman aikaa harjoit-
teluun ja kokeilemiseen. Kurssin rytmitys ja tehtavien aikataulutus tulee suunnitella niin, etta se mahdollis-
taa riittavan ajan seka yksilolliselle oppimiselle etta yhteiselle keskustelulle ja reflektoinnille.

« Motivaatio ja tavoitteet:
Osallistujien motivaatiot voivat vaihdella laajasti. Jotkut haluavat kehittaa taitojaan tydelamaa varten,
toiset haluavat oppia uusia asioita harrastuksena tai arjen helpottamiseksi. On tarkeaa selvittaa osallis-
tujien henkilokohtaiset tavoitteet ja mukauttaa opetusta niiden mukaan, jotta jokainen kokee oppimisen
merkitykselliseksi.

Tama osio tarjosi tiiviin yhteenvedon kohderyhman huomioimisesta, mutta koko Paaluvun 2 sisaltoé valmen-
taa toteuttajia syvemmin juuri naihin kysymyksiin. Se antaa tarkempaa teoreettista pohjaa sille, miten
koulutuksen rakenne, menetelmat ja tukimuodot voidaan suunnitella vastaamaan kohderyhman tarpeita
mahdollisimman hyvin.
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3.4 Oppimisalustojen, sovellusten ja digitaalisten tyokalujen valinta

Digisiivet 55+ -koulutuksessa hyddynnettavat digitaaliset tydkalut ja oppimisalustat valitaan tukemaan
koulutuksen kokonaistavoitteita. Tavoitteena on tarjota osallistujille selked, saavutettava ja toimiva tekninen
ymparisto, joka mahdollistaa joustavan oppimisen ja vuorovaikutuksen. Kaytettavien ratkaisujen tulee olla
helppokayttoisia, tukea kohderyhman tarpeita seka mahdollisuuksien mukaan maksuttomia versioita, jotta
niiden kayttoa voisi jatkaa myods itsenaisesti koulutuksen paatyttya. Poikkeuksena moduuli 1:n toimisto-oh-
jelmat, joissa erityisesti Microsoft Office on hyddyllinen tydelaman kannalta, mutta Googlen maksuttomalla
Drive-palvelulla voi tehda vastaavia tehtavia diaesityksista taulukkolaskentaan.

Seuraavat alustat ja tyokalut tarjoavat esimerkkeja mahdollisista vaihtoehdoista. Jokaisessa koulutuksessa
on kuitenkin tarkeaa arvioida, mitka tyokalut parhaiten tukevat oppimista ja soveltuvat osallistujien teknisiin
valmiuksiin. LIITE 2. kertoo pilottitoteutuksissa kaytetyt sovellukset, seka niiden kayttdtarkoitukset.

Oppimisalustat

Oppimisalustat tarjoavat rakenteen koulutukselle ja toimivat keskeisena paikkana materiaalien jakamiselle,
tehtavien palautukselle ja vuorovaikutukselle.

« Moodle, Peda.net tai muut verkko-oppimisymparistdt tarjoavat monipuoliset mahdollisuudet kurssimate-
riaalien jakamiseen, tehtavien hallintaan ja keskusteluun.

» Google Classroom voi olla hyva vaihtoehto erityisesti silloin, kun koulutuksessa hyddynnetaan
Google-pohjaisia tyokaluja.

» Teams-kurssialustat voivat sopia organisaatioille, jotka kayttavat Microsoft 365 -ratkaisuja.

Sahkoposti ja kirjautuminen eri palveluihin

Osallistujilla tulee olla sahkodpostiosoite, koska se on usein valttamaton eri palveluihin kirjautumisessa ja
rekisterditymisessa.

« Gmail onyleiskayttdinen jatoimii saumattomasti Google-palveluiden (kuten Google Drivessaja Google Docsissa) kanssa.
« Outlook-sahkoposti voi olla parempi vaihtoehto, jos koulutuksessa kaytetaan Microsoft 365 -palveluita.
Videoneuvottelu ja etayhteydet

Etatapaamiset, ohjaustilanteet ja ryhmaty6t voivat hyddyntaa videoneuvottelutydkaluja.

« Zoom mahdollistaa helpon osallistumisen ja tarjoaa monipuolisia vuorovaikutustyokaluja.

« Microsoft Teams tukee seka viestintaa etta tiedostojen jakamista yhtenaisessa tyotilassa.

« Google Meet voi olla hyva vaihtoehto, jos koulutuksessa hyddynnetaan Google-alustaa.

Tekoalytyokalut

Moduuli 3 - Tekoalytaidot keskittyy generatiivisen tekoalyn sovellusten peruskayton harjoitteluun. Sovellus-
tenvalinnassa on tarkeaa varmistaa, etta ne tukevat koulutuksen tavoitteita ja ovat helposti omaksuttavia
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erityisesti 55+ -osallistujille. Kaytannon harjoitukset ja vaiheittainen opastus auttavat osallistujia ymmarta-
maan, miten tekodly voi tukea heidan omaa tyoskentelyaan ja arkeaan. (Ks. luku 5.5.1ja Liite 2.)

Generatiivinen tekoaly kehittyy nopeasti, ja uusia kielimalleja seka niiden ominaisuuksia julkaistaan jatkuvasti.
Suurin osa nykyisista kielimalleista, kuten ChatGPT, Copilot, Claude, Gemini ja LeChat, sisaltavat samankaltai-
sia perustoimintoja, joten oppimisen painopiste voi olla naiden tydkalujen yhteisten ominaisuuksien kaytén
harjoittelussa eika niinkaan yhden tietyn sovelluksen kaikkien erityispiirteiden hallinnassa.

Tekoalytyokalujen oppiminen vaiheittain

« Tutustuminen ja kokeilu: Ensimmaisessa vaiheessa osallistujat tutustuvat eri tekoalytyodkaluihin esimerk-
kien ja demonstraatioiden avulla.

« Perustoiminnot haltuun: Harjoitellaan tekoalyn peruskayttoa, kuten tekstin tuottamista, kuvien luomista,
seka aanen muokkaamista ja luomista.

« Soveltaminen omiin tarpeisiin: Osallistujat oppivat hyodyntamaan tekoalya omissa projekteissaan ja
ty6elaman tarpeissa.

- Jatkuva oppiminen ja vertaistuki: Koska tekoaly kehittyy jatkuvasti, tarkeaa on oppia myds, mista loytaa
ajantasaista tietoa ja miten tyokalujen kayttoa voi kehittaa edelleen.

Peda.netin materiaalipankissa on esitelty Digisiivet 55+ -pilottikoulutuksissa 2024 kaytetyt tekoalytyokalut,
ja suosituslistaa paivitetaan puolen vuoden valein. Tama on tarpeellista, koska jotkin tydkalut voivat poistua
markkinoilta, muuttua maksullisiksi tai saada uusia ominaisuuksia, jotka vaikuttavat niiden kayttéon.

Taman oppaan paaluvussa 5, Moduuli 3 -osiossa, esitellaan joitakin suositeltuja tekoalysovelluksia eri media-
muotojen generointiin: teksti, kuva, aani, video, laulu, musiikki, ihmispuhe ja kolmiulotteiset virtuaaliymparis-
tot. Naiden kayttoon perehdytaan koulutuksen aikana erilaisten harjoitusten avulla, jotta osallistujat saavat
kaytannon kokemusta tekoalyn hyddyntamisesta.

Pilvipalvelut ja yhteismuokkaus

Pilvipohjaiset tyokalut mahdollistavat tiedostojen jakamisen ja yhteisen tyoskentelyn.

» Google Drive on joustava ratkaisu tiedostojen tallennukseen ja yhteiskayttoon, erityisesti jos koulutuk-
sessa kaytetaan Google-dokumentteja.

« OneDrive tarjoaa vastaavat toiminnot Microsoftin ekosysteemissa.

Toimisto-ohjelmat ja sisalléontuotanto

Tekstinkasittely, esitysten luonti ja taulukkolaskenta ovat olennainen osa monia koulutuksia.

« Microsoft 365 tarjoaa laajan valikoiman tydkaluja, mutta se voi edellyttaa lisensseja.

- Google Workspace (Docs, Slides, Sheets) on ilmainen vaihtoehto, joka voi olla helppokayttdisempi ja saavu-
tettavampi.

« Videoeditoinnissa hyvia yksinkertaisia vaihtoehtoja ovat CapCut ja ClipChamp. Kuvamateriaalin tuottami-
sessa hyvia esimerkkeja ovat Adobe Express ja Canva.
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Viestinta ja vertaistuki
Digitaalinen ryhmaviestinta voi edistaa osallistujien keskinaista tukea ja vuorovaikutusta koulutuksen aikana.

« WhatsApp-ryhmat voivat toimia epavirallisena viestintakanavana ja vertaistuen alustana.

« Facebook-ryhmat voivat tarjota osallistujille paikan keskusteluille ja materiaalien jakamiselle.

- Teams-ryhmat tai Discord-kanavat voivat olla hyvia vaihtoehtoja, jos koulutusorganisaatio kayttaa niita jo
ennestaan.

Vaikka ylla mainitut tyokalut ovat suosittuja ja toimivia vaihtoehtoja, koulutuksen jarjestajien on tarkeaa arvi-
oida, mitka ratkaisut parhaiten tukevat oppimisprosessia ja kohderyhman tarpeita. Digitaalisten tyokalujen
valinnan tulee aina palvella koulutuksen kokonaistavoitteita, eika teknologiaa tule ottaa kayttoon vain tekno-
logian itsensa vuoksi. Paaluku 2 antaa tarkemmat teoreettiset perustelut siita, miten teknologisten ratkai-
sujen kayttoonotto voidaan sovittaa osallistujien lahtdétasoon ja varmistaa, etta kaikki padasevat mukaan
oppimisprosessiin.

3.5 Opetusmateriaalit ja tehtavat

Digisiivet 55+ -toteutusopas ja etenkin Pedanetin -materiaapankki sisaltaa jo varsin paljon valmiita opetus- ja
tukimateriaaleja, kuten ohjeistuksia, harjoitustehtavia ja esimerkkeja, joita kouluttajat voivat hyddyntaa suoraan
opetuksessa. Koulutuksen edetessa ja kohderyhman tarpeiden tarkentuessa kouluttajat voivat kuitenkin kehit-
taa ja muokata materiaaleja omiin tarpeisiinsa sopiviksi. Seuraavat seikat on hyva pitaa mielessa, kun materiaa-
leja kehitetaan edelleen, tai kehitetaan taysin uusia materiaaleja Digisiivet 55+ koulutusta varten.

Ohjeistukset ja oppaat

- Ettatarjolla onselkeita kirjallisia ja visuaalisia ohjeita koulutuksessa kaytettavien tytkalujen ja alustojen kayttoon.

« Kouluttajat voivat tdydentaa ohjeita lisaamalla esimerkkeja ja kdytannon sovelluksia, jotka vastaavat osal-
listujien kysymyksiin ja oppimistarpeisiin.

« Ohjeiden tulisi olla helposti saavutettavissa ja tarjolla eri muodoissa, kuten PDF-tiedostoina, verkkosivuina
tai interaktiivisina materiaaleina.

Videotutoriaalit

« Toteutusopas sisaltaa esimerkkeja lyhyista opastusvideoista, mutta kouluttajien on hyva varautua teke-
maan niita myaos itse.

« Videoiden avulla voidaan nopeasti vastata koulutuksen aikana esiin tuleviin oppimistarpeisiin.

« Videot voivat sisaltaa esimerkiksi ruudunkaappauksia, selostuksia tai demonstraatioita, ja niiden tulisi olla
mahdollisimman selkeita ja ytimekkaita.
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Harjoitustehtavat

« Oppaassa on valmiita harjoitustehtavia eri moduuleihin Pedanetissa, mutta niita voidaan muokata ja
laajentaa osallistujien taitotason mukaan.

« Hyvatehtava tukee opittujen taitojen soveltamista kaytantdon ja liittyy osallistujien arjen ja tydelaman tarpeisiin.

« Harjoitusten kehittamisessa kannattaa huomioida my6s arvioinnin mahdollisuudet, esimerkiksi itsearvi-
ointi tai vertaistuki.

Palaute ja arviointi

» Oppaassaon jo suosituksia palautekdytannéista ja arvioinnista paaluvussa 6 , mutta kouluttajat voivat
kehittaa niita edelleen oman ryhmansa tarpeiden mukaan.

« Jatkuva palaute opettajilta seka vertaistuki osallistujien kesken tukevat oppimisprosessia.

« Kouluttajat voivat hyddyntaa esimerkiksi ryhmakeskusteluja, sahkadisia kyselyita tai reflektointitehtavia.

Lisamateriaalit

« Toteutusopas sisaltaa joitakin lisamateriaaleja, kuten linkkeja artikkeleihin, podcasteihin ja verkkokurssei-
hin, mutta monet aiheet vanhenevat nopeasti enemman tai vahemman.

« Kouluttajat voivat lisata materiaaleihin ajankohtaisia sisaltdja, jotka liittyvat osallistujien kiinnostuksen
kohteisiin ja koulutuksen tavoitteisiin.

« Materiaaleja voidaan jakaa esimerkiksi yhteisessa pilvipalvelussa, josta osallistujat voivat palata niihin
myohemminkin.

3.6 Huomioitavaa resurssoinnista

Koulutuksen onnistunut toteuttaminen edellyttaa huolellista resursointia ja ennakoivaa suunnittelua eri
osa-alueilla. Resursointi vaikuttaa suoraan koulutuksen laatuun, saavutettavuuteen ja oppimistuloksiin, joten
sen tulee perustua koulutuksen tavoitteisiin, osallistujien tarpeisiin seka kaytettavissa oleviin resursseihin.
Onnistunut koulutus ei ole vain yksittainen tapahtuma, vaan se on osa laajempaa oppimisen ja osaamisen
kehittamisen kokonaisuutta, joka tukee osallistujien ammatillista kasvua, elinikaista oppimista ja koulutuksen
jarjestajan strategisia tavoitteita.

Resursointi

Tekninen tuki

Jatkuvuus ja
EETEETN T

Aikataulutus Arviointi ja
seuranta
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3.6.1. Henkildstoresurssit ja asiantuntijuus

Koulutuksen toteuttaminen vaatii riittavasti kouluttajia, ohjaajia ja tukihenkilost6a, joiden osaaminen ja
pedagogiset taidot vastaavat koulutuksen tavoitteita. Kouluttajilla tulee olla seka substanssiosaamista etta
kokemusta aikuispedagogiikasta ja digitaalisista oppimisratkaisuista. Koulutuksen laadun varmistamiseksi
on tarkeaa huolehtia myos kouluttajien taydennyskoulutuksesta ja osaamisen paivittamisesta, erityisesti
nopeasti kehittyvilla alueilla, kuten tekoalyn ja digitalisaation hyddyntamisessa.

Lisaksivertaistuutoreiden ja mentorien hydédyntaminen voi tukea yhteisoéllista oppimista ja vahvistaa osal-
listujien motivaatiota. Kokeneemmat osallistujat voivat toimia tukena muille, mika voi vahentaa kouluttajien
tyokuormaa ja lisata osallisuuden tunnetta oppimisprosessissa.

3.6.2 Taloudelliset resurssit ja budjetointi

Koulutuksen jarjestaminen edellyttaa tarkkaa taloudellista suunnittelua, jossa huomioidaan kaikki tarvittavat
kulut, kuten kouluttajien palkkiot, oppimisymparistojen yllapito, teknologian ja ohjelmistojen lisenssit, matka-
kustannukset seka mahdolliset tilavuokrat.

Hyvin resursoidussa koulutuksessa on varattu rahoitusta mydés osallistujien hyvinvaointiin liittyviin tekijoi-
hin, kuten ruokailuihin ja taukotiloihin, jotka edistavat keskittymista ja verkostoitumista. Lisaksi koulutuksen
markkinointi ja viestinta ovat olennaisia, jotta koulutus tavoittaa oikean kohderyhman ja houkuttelee osallis-
tujia. Rahoituksen monipuolistaminen hankerahoituksen, avustusten ja kumppanuuksien avulla voi mahdol-
listaa koulutuksen laajentamisen ja skaalautuvuuden.

3.6.3 Oppimisymparistot ja saavutettavuus

Oppimisympariston suunnittelu vaikuttaa merkittavasti koulutuksen sujuvuuteen ja oppimistuloksiin. Tama kattaa
seka fyysiset tilat etta digitaaliset alustat. Fyysiset oppimisymparistot tulisi suunnitella saavutettaviksi ja ergono-
misesti toimiviksi, jotta ne tukevat keskittynytta tydskentelya ja erilaisten osallistujien tarpeita. Esimerkiksi esteetto-
myysratkaisut, kuten hissit, esteettomat wc-tilat ja saadettavat tyopisteet, tekevat oppimisesta sujuvampaa kaikille.

Digitaalinen saavutettavuus on koulutuksen onnistumisen kannalta vahintaankin yhta tarkeaa. Kaytettavien
alustojen, kuten Peda.net, Moodle, Teams tai Google Classroom, tulisi olla selkeita ja helppokayttoisia. Oppi-
materiaalien on oltava saavutettavia, mika tarkoittaa esimerkiksi tekstityksia videoissa, selkea kielisia ohjeita
ja mahdollisuutta kayttaa materiaaleja eri muodoissa (digitaaliset ja painetut versiot).

3.6.4 Tekninen tuki ja tyékalut

Tekninen tuki on tarkea osa koulutuksen resursointia, etenkin silloin, kun oppiminen tapahtuu digitaalisessa
ymparistossa tai koulutus sisaltaa uuden teknologian, kuten tekoalytydkalujen, kaytén opettelua. Osallistu-
jien tukeminen voi tapahtua kouluttajien, erillisten tukihenkiléiden tai vertaistuen avulla.

Teknisiin resursseihin kuuluu myos ajantasaisen laiteinfrastruktuurin varmistaminen. Jokaisella osallistu-
jalla tulisi olla paasy tarvittaviin digitaalisiin laitteisiin, ja tarvittaessa voidaan tarjota lainalaitteita. Lisaksi
on tarkeaa, etta osallistujilla on kaytettavissaan toimivat internet-yhteydet ja tekninen neuvonta esimerkiksi
ohjelmistojen asentamiseen tai sisaankirjautumisongelmiin.

DIGISIIVET 55+ -KOULUTUKSEN TOTEUTUSOPAS



3.6.5 Ajankaytté ja koulutuksen joustavuus

Aikataulun ja koulutusmuotojen joustavuus on keskeista erityisesti aikuisoppijoiden kohdalla, joilla on erilai-
sia elamantilanteita ja oppimistarpeita. Koulutuksen tulee olla saatavilla seka tydelamassa oleville etta
elakelaisille, mika voi tarkoittaa erilaisten vaihtoehtojen, kuten paiva-, ilta- ja viikonloppukoulutusten, tarjoa-
mista.

Eta- ja hybridimallit Digisiivet 55+ koulutuksesta voivat lisata koulutuksen saavutettavuutta ja mahdollis-
taa osallistumisen joustavasti eri paikoista. Jotta etaopiskelu olisi tehokasta, tarvitaan selkeita ohjeistuksia,
teknista tukea ja mahdollisuus kayttaa oppimateriaaleja myos itsenaisesti.

Riittava itseopiskeluaika ja kaytettavissa olevat tukimateriaalit auttavat osallistujia omaksumaan uutta tietoa
omaan tahtiinsa. Samalla taukojen merkitys on tarkea - keskittymiskyky paranee, kun koulutuksessa on saan-

nollisesti lyhyita taukoja seka pidempia ruokailuhetkia, jotka myds tukevat vertaistukea ja vapaamuotoista
keskustelua.

3.6.6 Koulutuksen arviointi ja seuranta

Koulutuksen onnistumisen varmistamiseksi tarvitaan toimivat palautejarjestelmat ja oppimisen seurannan
mekanismit. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi osallistujien itsearviointia, suoritustavoitteiden seuraamista tai
kouluttajilta ja vertaistuutoreilta saatavaa palautetta.

Koulutuksen kehittamisessa on tarkeaa hyddyntaa kerattya palautetta ja arviointitietoa, jotta tulevat koulu-
tukset voivat vastata entista paremmin osallistujien tarpeisiin. Digitaaliset oppimisalustat mahdollistavat
my0s analytiikan hyédyntamisen oppimisprosessin seurannassa, ja koulutuksen kehittamisessa.

3.6.7 Koulutuksen jatkuvuus ja laajentaminen

Jotta koulutus olisi vaikuttavaa pitkalla aikavalilla, sen tulee tarjota osallistujille jatkomahdollisuuksia ja
tukea osaamisen jatkuvaa kehittamista. Tama voi tarkoittaa jatkokoulutuspolkujen kehittamista ja tarjoa-

mista, esimerkiksi syventavia kursseja tai mentorointimahdollisuuksia.

Digisiivet 55+ koulutusmalli on skaalautuva ja mukautettavissa eri kohderyhmille, kuten maahanmuuttajille,

alanvaihtajille tai erityistarpeita omaaville osallistujille. Koulutuksen laajentaminen voi tapahtua myés kump-
panuuksien kautta - yhteisty0 yritysten, oppilaitosten ja jarjestdjen kanssa voi tuoda uusia mahdollisuuksia ja

resursseja koulutuksen kehittamiseen.

DIGISHVET 55+ -KOULUTUKSEN TOTEUTUSOPAS

43






Digisiivet 55+ -koulutuksen onnistunut toteutus perustuu vuorovaikutteisuuteen, osallistujalahtdiseen
lahestymistapaan ja jatkuvaan mukauttamiseen osallistujien tarpeiden mukaan. Digisiivet 55+ koulutus ei
ole staattinen tai etukateen suunniteltu taysin valmis kokonaisuus, vaan sita kaytannéssa sita kehitetaan
koulutuksen aikana osallistujien palautteen, oppimiskokemusten ja teknologisten haasteiden perusteella.
Keskeista on luoda kannustava ja turvallinen oppimisymparisto, jossa osallistujat voivat kokeilla uusia taitoja
ilman pelkoa epaonnistumisesta.

Koulutuksen aikana voidaan tarpeen mukaan esimerkiksi:

« Yksinkertaistaa sisaltoja, jos osallistujat tarvitsevat perusteellisempaa perehdytysta.

» Vahentaa aiottuja sisaltoja, jos aikataulu tai osallistujien jaksaminen sita edellyttaa.

- Kehittaa uusia harjoituksia, jotka kytkeytyvat osallistujien arkeen ja elamankokemukseen.

« Lisata sisaltdja ja harjoituksia, jos ryhma etenee oletettua nopeammin.

« Eriyttaa koulutusta kahteen ryhmaan ja tarjota erilaisia harjoituksia eri lahtotasoille.

« Mukauttaa opetusmenetelmia teknologisten haasteiden mukaan, esimerkiksi vaihtamalla digitaa-
listen tyokalujen kayttoa helpompiin vaihtoehtoihin.

« Tarjota enemman kaytannonlaheisia esimerkkeja ja vertaistukea, jos osallistujat kokevat tarpeelliseksi.

4.1 Opettajan rooli ja valmiudet

Digitaalisiin taitoihin ja tekoalyyn liittyvassa 55+ -ikaryhmalle suunnatussa koulutuksessa opettajan peda-
goginen herkkyys ja kyky mukauttaa opetustapoja ovat keskeisessa roolissa koulutuksen onnistumisessa.
Osallistujat voivat kokea seka innostusta etta epavarmuutta uusien teknologioiden edessa, joten opettajan
on tarkeaa tunnistaa nama tunteet ja reagoida niihin tukevasti. Opettajan tehtava ei ole vain jakaa tietoa, vaan
ennen kaikkea toimia oppimisen ohjaajana, rohkaisijana ja tukijana. Digisiivet 55+ koulutuksen opettajien ei
tarvitse olla tietotekniikanopettajia tai teknologia-asiantuntijoita, mutta heidan tulee toki hallita opetettavat
asiat perusteellisestija pystya ohjaamaan osallistujia selkealla ja kannustavalla tavalla.

4.1.1 Opettajan roolin keskeiset elementit
Opettajan rooli
« Ohjaaja jatukija: Opettajan tehtava on auttaa osallistujia Digisiivet 55+ koulutuksessa
rakentamaan itseluottamusta digitaalisissa taidoissa ja teko-
alyn hyddyntamisessa. Tama tarkoittaa teknisen opastuksen

lisaksi myos kannustamista ja epavarmuuden lieventamista.

Vuorovaikutuksen Ohjaaja ja
edistédja tukija

» Oppimisympariston kokoaja: Opettajan tulee luoda ilmapiiri,
jossa osallistujat uskaltavat kokeilla uusia asioita ilman pelkoa
virheista. Oppimisen pitaa tuntua turvalliselta ja innostavalta.

« Mukauttaja ja eriyttaja: Digisiivet 55+ -osallistujien lahto-
tasot vaihtelevat merkittavasti, joten opettajan tulee huomi-
oida eriyttamisen tarve ja tarjota vaihtoehtoisia polkuja
oppimiselle. Oppimisympéristén

- Vuorovaikutuksen edistaja: Aikuisoppijoiden oppimisessa Rafeui
vertaistuki ja ryhmakeskustelut ovat erityisen tarkeita. Opet-
tajan tulee rohkaista osallistujia jakamaan kokemuksiaan ja
oppimaan toisiltaan.
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4.2 Haasteita ja ratkaisuja opetustilanteessa

Oheiset haasteet ratkaisuineen perustuvat Digisiivet 55+ -hankkeen kaytannén kokemuksiin, mutta ne ovat
yleistettavissa muunkintyyppisiin koulutuksiin.

4.2.1 Teknologiset valmiudet vaihtelevat

Osallistujien lahtotasot voivat erota suuresti: osa saattaa tarvita tukea tietokoneen peruskaytossa opetuksen
aikana, kun taas toiset ovat jo edistyneita ja haluavat syventaa osaamistaan esimerkiksi tekoalyn soveltamisessa.

Ratkaisu:

« Kaytetaan eriyttamista, jossa osallistujat voivat valita itselleen sopivan tasoisia harjoituksia.
« Tarjotaan vaihtoehtoisia tehtavia, esimerkiksi:
Aloittelijoille: Perustehtavat, kuten tekoalyn kaytto hakukoneena tai yksinkertaisten tekstien muokkaus.
Edistyneemmille: Syvallisempia harjoituksia, kuten tekoalyn hyddyntaminen ideointiin, visuaaliseen
sisalléntuotantoon tai tyon tehostamiseen.
« Varmistetaan, etta osallistujilla on mahdollisuus yksilolliseen ohjaukseen, esimerkiksi varaamalla aikaa
henkilokohtaisille kysymyksille ja pienryhmatydskentelylle.

Digisiivet 55+ -esimerkki:

Koulutuksessa on kaytetty alkukartoituslomaketta, jossa osallistujat arvioivat omaa lahtétasoaan ja oppimis-
tarpeitaan. Tama auttaa opettajia mukauttamaan opetusta paremmin ryhman tarpeisiin. Pilottikoulutuksissa
tehtiin myds syksyn toteutuksiin eri moduuleihin edistyneiden ja nopeasti etenevien erilliset tehtavat, seka
lisatehtavia, ja Moduulissa 2. ja 3. kokeilimme ryhman jakamista osallistujien oman osaamiskasityksen perus-
teella kahteen erilliseen ryhmaan, jossa perustasolla kasiteltiin asioita suunnitelman mukaisesti, ja nopeasti
eteneville tarkoitetussa ryhmassa siirryttiin heti perusharjoittelun jalkeen monimutkaisempiin luoviin harjoi-
tuksiin, seka monien erilaisten sovellusten kaytt66n halutun tavoitteen saavuttamiseksi.

4.2.2 Epardinti ja varovaisuus uuden oppimisessa

Monet osallistujat saattavat kokea tekoalyn ja digitydkalujen kayton monimutkaiseksi tai pelata tekevansa
virheita. Joillakin voi myos olla aiempia huonoja kokemuksia teknologiasta, mika voi lisata epaluuloisuutta.

Ratkaisu:

« Opettajatoimii rohkaisijana, joka normalisoi sen, etta kaikki tekevat virheita ja oppiminen tapahtuu kokeilun kautta.

« Annetaan konkreettisia, arkeen liittyvia esimerkkej3, jotka osoittavat tekoalyn hyodyllisyyden:
Tekoalyn kayttaminen tekstin selkeyttamiseen (esim. selkean sahkdpostin kirjoittaminen).
Kuvankasittelyn avulla valokuvien parantaminen tai yksinkertaisten graafisten elementtien luominen.
Aanentallennuksen avulla muistiinpanojen tekeminen.

« Valtetaan monimutkaista teknista kielta ja tarjotaan selkeat, vaiheittaiset ohjeet.

Digisiivet 55+ -esimerkki:

Osallistujat harjoittelivat tekoalyn kayttoa kaytannonlaheisesti arjen tilanteissa. Esimerkiksi he kayttivat ChatGPT:ta
muotoillakseen selkeampia sahkdposteja ja muita teksteja, jolloin he kokivat tekodlyn enemman apuvalineena kuin
monimutkaisena teknologiana. Tama madalsi kynnysta kokeilla tekoalya ja vahvisti itsevarmuutta sen kaytdssa.
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4.2.3 Motivaation vaihtelu

Osallistujilla motivaatio voi vaihdella suuresti riippuen siita, kokevatko he oppimansa hyodylliseksi ja kuinka
sujuvasti oppiminen etenee. Tekniset ongelmat tai turhautuminen voivat heikentaa oppimismotivaatiota.

Ratkaisu:

« Luodaan positiivinen ja kannustava ilmapiiri, jossa virheet nahdaan oppimismahdollisuuksina.

« Tuodaan esiin pienetkin onnistumiset, esimerkiksi:
Opettaja huomioi ja kannustaa, kun osallistuja onnistuu ensimmaista kertaa kayttamaan tekoalytyo-
kalua hyodyllisesti.
Kaytetaan valitavoitteita, kuten harjoitustehtavia, joissa osallistujat voivat konkreettisesti nahda
edistymisensa.

« Tarjotaan joustavuutta: jos osallistuja kokee jonkin tehtavan vaikeaksi, hanelle voidaan antaa vaihtoehtoi-

sia tapoja suorittaa se.

Digisiivet 55+ -esimerkki 1:

Koulutuksen aikana keskusteltiin aktiivisesti osallistujien henkildékohtaisista kiinnostuksen kohteista arjen,
vapaa-ajan ja harrastusten pohjalta. Tama mahdollisti yksiléllisten ja helposti toteutettavien harjoitusta-
voitteiden maarittelyn. Kaikille sopivana harjoituksena toimi esimerkiksi juhlapyha- tai vuodenaikatervehdys,
jonka toteutus voitiin yhdistaa osaksi kaikkien kolmen moduulin harjoituksia.

Digisiivet 55+ -esimerkki 2:

Koulutuksessa on hyddynnetty paritydskentelya, jossa osallistujat voivat harjoitella digitydkalujen kayttoa
yhdessa. Tama vahentaa painetta oppia yksin ja antaa vertaistukea, joka voi vaikuttaa positiivisesti oppimis-
motivaatioon.

4.2.4 Teknisten ongelmien aiheuttama turhautuminen

Digitaalisten laitteiden ja sovellusten kaytossa voi ilmeta teknisia haasteita, jotka voivat lisata turhautumista
ja hidastaa oppimista.

Ratkaisu:

« Ennakointi ja tekninen tuki:
Opettaja voi varata koulutuksen alkuun aikaa perusasioiden kertaukseen ja mahdollisten teknisten
ongelmien ratkaisuun.
Digisiivet 55+ -koulutuksessa on kaytetty pariopettajuutta, jolloin toinen opettaja voi keskittya tekni-
seen tukeen, kun toinen ohjaa opetusta.

« Vertaistuki:
Kaytetaan vertaistuutoreita, eli osallistujia, joilla on enemman kokemusta, ja/tai ovat aiempien koulu-
tuskierrosten osallistujia, jotka voivat auttaa muita teknisten ongelmien kanssa.

Digisiivet 55+ -esimerkki:

Osallistujille on jaettu yksinkertaiset pikaohjeet ChatGPT:n ja Copilotin kayttoon, jotta he voivat itsenai-

sesti tarkistaa perusasiat ja palata niihin tarvittaessa. Kaksi vertaistutoria kevaan 2024 toteuskerralta olivat
mukana syksyn 2024 oppitunneilla opettajien ja osallistujien tukena edella mainituilla tavoilla.
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4.2.5 Yhteenveto: Opettajan rooli Digisiivet 55+ -koulutuksessa

Digisiivet 55+ -koulutuksessa opettaja toimii ennen kaikkea innostajana ja mahdollistajana, joka tukee osallis-
tujia loytamaan itselleen hyddyllisimmat digityokalut. Keskeista on opetuksen mukauttaminen ja eriyttaminen,
jotta jokainen oppija saa tarvitsemansa tuen ja paasee kokemaan onnistumisia. Turvallinen ja kannustava ilma-
piiri on olennainen, silla se rohkaisee kokeilemaan uutta ja nakemaan virheet luonnollisena osana oppimista.
Vertaistuen merkitys on suuri — oppiminen vahvistuu, kun osallistujat voivat jakaa oivalluksiaan ja kokemuksiaan
toistensa kanssa. Ryhmakeskustelut ja vertaistuutorointi tukevat tata yhteiséllista oppimisprosessia.

Opetustilanteiden haasteet ja ratkaisut

Haasteet
Teknologiset Epéardinti ja Motivaation Teknisten
valmiudet varovaisuus vaihtelu ongelmien
vaihtelevat uuden aiheuttama
oppimisessa turhautuminen
N Yksilollinen Rohkaisija ja Selkeat Positiivinen Pienet
Ratkaisut: ) . i . . o . .
ohjaus esimerkit ohjeet ilmapiiri onnistumiset

eriyttdminen ja
vaihtoehtoiset
tehtavat

VN

Ennakointi ja Vertaistuki
tekninen tuki

Kuvan kaavio tehty oppaan tekstin pohjalta Napkin tekoalylla. Tekija Lauri Yla-Jussila.

4.3 Osallistujien aktivointi ja tukeminen

Osallistujien aktiivinen osallistuminen ja oman oppimisensa reflektointi ovat keskeisia tekijoita koulutuk-

sen onnistumisessa. Oppiminen vahvistuu, kun osallistujat kokevat olevansa osa yhteiséllista ja osallistavaa
oppimisprosessia. Koulutuksen aikana opettajat voivat hydédyntaa monipuolisia menetelmia, jotka sitouttavat
osallistujia ja yllapitavat oppimismotivaatiota. Keskeista on tarjota vaihtelevia ja aktivoivia oppimiskokemuk-
sia, jotka tukevat eritasoisia oppijoita ja mahdollistavat uuden tiedon soveltamisen.

Vuorovaikutuksen lisaaminen oppimisprosessissa edistaa osallistujien aktiivisuutta ja vahentaa yksi-
suuntaista opetusta. Keskustelut, kysymysten esittaminen ja pienryhmatyoskentely auttavat osallistujia
osallistumaan opetukseen ja jakamaan ajatuksiaan muiden kanssa. Digitaalisten tydkalujen, kuten yhteis-
kirjoittamisalustojen ja reaaliaikaisten kyselyiden kaytto tukee vuorovaikutteista oppimista ja mahdollistaa
osallistujien nakékulmien esiin tuomisen. Opettajan roolina on toimia keskustelun ohjaajana, joka kannustaa
osallistujia ilmaisemaan mielipiteensa ja tukee kriittista ajattelua.
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Kaytannon harjoitukset tehostavat oppimista, silla uuden tiedon soveltaminen valittomasti auttaa ymmar-
tamaan sen merkityksen. Esimerkiksi tekoalytydkalujen testaaminen omiin tarpeisiin liittyvissa tehtavissa
konkretisoi niiden kayttémahdollisuuksia. Oppimiskokemusta voi syventaa hyddyntamalla erilaisia menetel-
mia, kuten simulaatioita, tapaustutkimuksia ja oppimispeleja, jotka lisdavat motivaatiota ja tuovat opittavan
asian lahemmaksi arkipaivaa. Osallistujille voidaan tarjota mahdollisuus tydstaa itselleen merkityksellisia
pienempiakin projekteja, joissa he voivat soveltaa opittua tietoa omassa elamantilanteessaan tai tydssaan.

Vertaistuki on merkittava osa onnistunutta oppimisprosessia. Osallistujia kannustetaan jakamaan kokemuksi-
aan ja auttamaan toisiaan. Kokeneemmat osallistujat voivat toimia mentoreina tai vertaistuutoreina, mika luo
oppimiseen turvallisen ja kannustavan ilmapiirin. Yhteis6llinen oppiminen motivoi ja rohkaisee kokeilemaan
uutta ilman pelkoa epaonnistumisesta. Reflektointikeskustelut, joissa osallistujat voivat jakaa oppimaansa ja
pohtia sen soveltamista omaan elamaansa, vahvistavat oppimista ja lisaavat sen merkityksellisyytta.

Joustavuus ja yksilollinen tuki mahdollistavat oppimisen omassa tahdissa ja eri menetelmien hyddyntamisen.
Oppijoiden erilaiset taustat ja tarpeet voidaan huomioida tarjoamalla vaihtoehtoisia materiaaleja, kuten vide-
oita, kirjallisia ohjeita ja interaktiivisia tehtavia. Lisatuki, kuten yksiléohjaus tai pienryhmissa tapahtuva lisa-
opetus, auttaa niita, jotka tarvitsevat enemman aikaa ja ohjausta oppimisprosessissa. Oppimisen reflektointia
voidaan edistaa esimerkiksi oppimispaivakirjojen tai keskustelujen avulla, jotta osallistujat voivat tunnistaa
oman edistymisensa ja kehittamiskohteensa. Jos koulutukseen halutaan tuoda mukaan oppimispaivakirja-
maista tyoskentelya, niin se voi toimia hyvin myds oman projektityon pohjana osallistujalle.

Osallistujien aktivointi ja tukeminen perustuvat monipuolisiin ja osallistaviin menetelmiin, jotka huomioivat
erilaiset oppimistyylit ja -tarpeet. Kun osallistujat kokevat, etta heilla on mahdollisuus osallistua aktiivisesti
ja saada tarvittaessa tukea, oppimisprosessista tulee mielekas ja motivoiva.Kuvan kaavio tehty oppaan teks-
tin pohjalta Napkin tekoalylla.

Oppimisprosessin tehostaminen aktiivisella ja yhteisollisella pppimisella

Oppimisen edistaminen

keskustelun ja
yhteistyon kautta. s
Kaytannon

Oppimismenetelmat .
soveltaminen

Monipuclisten ja
vaihtelevien O T‘eorlianﬂsrpveltaminen
oppimistekniikoiden kaytantoon

ymmarryksen
syventdmiseksi ja
taitojen kehittamiseksi.

/ Yhteisollinen
oppiminen

Oppimisen tukeminen
yhteistyo- ja

@ ' ANAA] vertaistukiymparistossa.

kayttd, jotta kaikki
oppijat saadaan
mukaan.

Aktiivinen
osallistuminen

Osallistujien
sitoutumisen ja
vuorovaikutuksen
edistdminen
oppimisprosessissa.

W/'

Oppimisprosessin
tehostaminen

Tekija Lauri Yla-Jussila
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4.4 Oppimismenetelmat ja joustavuus koulutustilanteissa

Digisiivet 55+ koulutuksessa on myds huomattu se etta osallistujat oppivat tehokkaammin, kun oppimi-

nen liittyy heidan omaan eldmaansa ja he voivat soveltaa sita konkreettisesti. Opetustilanteessa on tarkeaa
hyddyntaa menetelmia, jotka aktivoivat osallistujia ja tekevat oppimisesta kaytannonlaheista. Opettajan rooli
on luoda oppimisymparisto, jossa osallistujat tuntevat olonsa turvalliseksi kokeilla, keskustella ja soveltaa
oppimaansa heti.

Digisiivet 55+ -koulutuksessa on havaittu, etta reaaliaikaisten ongelmanratkaisutehtavien kaytté tukee oppi-
mista erityisen hyvin. Opettaja voi esimerkiksi pyytaa osallistujia hyddyntamaan tekoalytyokaluja omien arki-
paivan haasteidensa ratkaisemiseksi tai simuloimaan tilanteita, joissa tekoaly voi helpottaa tiedonhakua ja
paatoksentekoa. Kaytannon harjoitteet antavat osallistujille mahdollisuuden kokeilla uusia tydkaluja turvalli-
sessa ymparistdssa ja hahmottaa niiden hyodyllisyytta omaan elamaansa.

Kaanteinen oppiminen eli flipped learning on menetelma, joka on toiminut hyvin koulutuksessa. Kun osallis-
tujat tutustuvat materiaaliin etukateen, he voivat tunnistaa itselleen vaikeita kohtia, joihin voidaan paneutua
yhdessa opetustilanteessa. Esimerkiksi lyhyet videomateriaalit ja selkeat esimerkit ovat auttaneet osallistu-
jia valmistautumaan, minka ansiosta yhteiset oppimissessiot voivat keskittya syvallisempaan ymmartami-
seen ja soveltamiseen.

Osallistujien omat projektit Moduulin 4. osana ovat osoittautuneet erinomaiseksi tavaksi tukea oppimista.
Digisiivet 55+ -koulutuksessa osallistujat ovat kehittaneet omia projektejaan, kuten tekoalyn hyédyntamista
oman yhdistystoiminnan tukena, selkeamman viestinnan luomista tai digitaalisten tydkalujen kaytt6a omassa
arjessa. Tallaiset projektit lisaavat merkityksellisyytta ja auttavat soveltamaan opittua tietoa pitkajanteisesti.

Joustavuus opetustilanteessa on tarkeaa, ja Digisiivet 55+ -koulutuksessa on huomioitu osallistujien erilaiset
oppimistyylit ja tarpeet. Osallistujille on annettu mahdollisuus edeta omaan tahtiinsa ja valita itselleen sopi-
via tehtavia. Esimerkiksi niille, jotka haluavat syventaa osaamistaan, on tarjottu lisamateriaaleja, kun taas
tukea tarvitseville on varattu enemman aikaa perusasioiden kertaamiseen ja yksilélliseen ohjaukseen.

Kun koulutuksessa otetaan huomioon monipuoliset oppimismenetelmat, kaytanndn soveltaminen ja osallis-
tujien tarpeet, oppimisesta tulee vaikuttavampaa ja mielekkdampaa. Opettajan tehtava on tukea osallistujia
oivaltamaan, kokeilemaan rohkeasti ja yhdistamaan oppimansa taidot osaksi omaa arkeaan ja/tai tytelama-
tavoitteita.

4.5 Digisiivet 55+ vertaistuutorointi
4.5.1 Vertaistuutoroinnin merkitys

Digisiivet 55+ pilottikoulutusten aikana ei varsinaista vertaistuutorimallia ollut, mutta huomasimme syksyn
2024 toteutuksessa kuinka aarimmaisen hyddyllisia tuutorit aiemmalta koulutuskerralta olivat. Vertaistuu-
torointi tarjoaa aikuisoppijoille mahdollisuuden oppia yhdessa ja toisiltaan, mika voi olla erityisen hyddyl-
lista Digisiivet 55+ -koulutuksessa, mutta toki myds sen erilaisille muillekin ryhmille skaalatuissa versioissa.
Vertaistuen avulla voidaan parantaa oppimistuloksia, vahvistaa itseluottamusta ja lisata koulutukseen osal-
listumista. Vertaistuutorointi on tehokasta erityisesti ikaantyvien oppijoiden kohdalla, koska se perustuu
yhteisiin kokemuksiin ja elémanvaiheisiin.
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Vertaistuutoroinnin keskeiset tavoitteet

1. ltsevarmuuden ja motivaation lisaaminen - Oppijat saavat tukea vertaisiltaan, mika vahentaa teknologian
kayton pelkoa ja kannustaa aktiiviseen osallistumiseen.

2. Oppimisprosessin syventaminen - Tuutoreina toimivat oppijat oppivat itsekin enemman, koska he joutuvat
selittdmaan asioita muille, seka kertaamaan aiemmin opittuja asioita.

3. Yhteisollisyyden vahvistaminen — Ryhmatuki lisaa sitoutumista ja tukee pitkaaikaista oppimista.

4. Kouluttajien tyokuorman keventaminen — Tuutorit voivat toimia esimerkiksi lukuisten pienten tietoteknisten
pulmien ratkaisemisen tukena, mika mahdollistaa kouluttajien keskittymisen laajempiin opetuskokonaisuuksiin.

Vertaistuutoroinnin
hyotyja koulutukselle

Itsevarmuuden ja motivaation @ |-
lisddminen 3 I . @ Oppimisprosessin syventaminen
Pelon vihentdminen - : ; r - Tutkiminen
Aktiivinen osallistuminen - -’ ' 0;\0 S '~. Selittdminen
’” Vertaistuutorointi ~.

, . r- Sitoutuminen
Tietotekniset pulmat - - '
0 Kokonaisuud ' ~- Pitk&aikainen oppiminen
petuskokonaisuudet - -

Kuvan kaavio tehty oppaan tekstin pohjalta Napkin tekoalylla. Tekija Lauri Yla-Jussila.

4.5.2 Millainen voisi olla vertaistuutorimalli Digisiivet 55+ -koulutukseen?
Alustava vertaistuutorimalli Digisiivet 55+ koulutukseen perustuu yhteisédlliseen oppimiseen ja vapaaehtoi-
suuteen. Sen rakenne koostuu seuraavista vaiheista:

1. Tuutoreiden valinta

« Aktiivisia osallistujia tunnistetaan aiemman koulutuksen aikana. Valintaan voidaan kayttaa itsearviointilo-
makkeita seka koulutuksen aikana havaittua aktiivisuutta ja aloitteellisuutta.

« Kiinnostus ja valmius tukea muita on tarkeampaa kuin tekninen osaaminen.

2. Perehdytyskoulutus vertaistuutoreille

Tuutoreille jarjestetaan perehdytys, joka voi sisaltaa:

« Pedagogiset perusvalmiudet: Kuinka ohjata ja motivoida muita oppijoita.

« Teknologiset valmiudet: Digitaalisten tyokalujen kaytto, kysymysten tunnistaminen ja ongelmanratkaisutaidot.
« Viestintataidot: Selkea ohjeistaminen, vuorovaikutus ja ohjattavien rohkaisu.

« Tarkempi roolin maarittely: Tuutori ei ole opettaja, vaan oppimisen tukija ja yhteiséllisyyden rakentaja.
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3. Tuutoroinnin toteutus

Yksilollinen ohjaus — Tuutori kiertaa luokassa tai toimii etatunnilla tukena, auttaen osallistujia esimerkiksi
teknisissa ongelmissa tai tehtavien ymmartamisessa.

Opettajan tukeminen - Tuutori voi avustaa opettajaa esimerkiksi teknisten valineiden kaytdssa, tehtavien
jakamisessa tai osallistujien kysymyksiin vastaamisessa.

Vertaistuen vahvistaminen - Tuutori kannustaa osallistujia auttamaan toisiaan ja jakamaan oivalluksiaan,
jotta oppiminen on yhteiséllista.

Tilanteiden havainnointija palautteen anto - Tuutori voi seurata osallistujien etenemista, tunnistaa
mahdollisia haasteita ja antaa opettajalle palautetta siita, mihin tarvitaan lisatukea.
Verkkokeskustelualustat ja WhatsApp-ryhmat - Aktiivinen osallistuminen koulutuksen erilaisilla tukialus-
toilla, jotka mahdollistavat nopean vertaistuen.

Tyopajat ja tutor-kahvit — Kokemusten jakaminen ja ongelmanratkaisu yhdessa esimerkiksi osallistujien
omien Moduuli 4. projektitdiden osalta

Mentorointitapaamiset — Kouluttajien ja tuutoreiden tapaamiset kokemusten ja ideoiden jakamiseksi.

4. Vertaistuutoroinnin tukeminen ja kannustaminen

Tuutoreita voidaan palkita tunnustuksella, kuten todistuksella tai erityisella merkinnalla koulutuksen
suorittamisesta, seka mahdollisuuksien mukaan varsinaisilla rahallisilla palkkioilla.

Jarjestetaan yhteisia tyopajoja, joissa tuutorit voivat jakaa kokemuksiaan ja oppia toisiltaan.
Tarjotaan jatkuvaa tukea ja ohjausta tuutoreille.

Vertaistuutorimalli Digisiivet 55+ Koulutuksen
Tehostamiseksi

Tukeminen ja Tuutoreiden
kannustaminen valinta

Aktiivisten osallistujien
tunnistaminen ja valinta
tuutoriksi sitoutumuksen
perusteella.

Tuutoroinnin jatkuva
tukeminen ja
kannustaminen
tunnustuksilla ja
tydpajoilla.

Tuutoroinnin

toteutus Perehdytyskoulutus

Tuutorien valmistaminen
pedagogisilla,
teknologisilla ja
viestintataidoilla.

Erilaisten kanavien
kayttd tuutoroinnin
toteuttamiseen ja
tukemiseen.

Kuvan kaavio tehty oppaan tekstin pohjalta Napkin tekoalylla. Tekija Lauri Yla-Jussila.
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4.5.3 Mita tarvittaisiin viela vertaistuutoroinnin tueksi:
Perehdytyspaketti koulutuksen vakiinnuttamisen jalkeen

Digisiivet 55+ -koulutuksen kehittyessa vertaistuutoroinnilla voi olla merkittava rooli osallistujien tukemi-
sessa ja yhteisollisyyden vahvistamisessa. Jotta vertaistuutorit voivat toimia tehokkaasti ja itsevarmasti,
olisi hyva kehittaa heille suunnattu perehdytyspaketti tai tehda yhteistyota jo olemassa olevien jarjestojen
kanssa, jotka jarjestavat vastaavanlaista toimintaa. Tama mahdollistaisi tuutoroinnin systemaattisen tuen ja
jatkuvuuden, mika lisaisi koulutuksen vaikuttavuutta.

Tulevaisuudessa kehitettava perehdytyspaketti vertaistuutoreille voisi sisaltaa
seuraavat osiot:

« Tuutorin kasikirja
Tuutorin kasikirja tarjoaisi kaytannon ohjeita vertaistuutorina toimimiseen. Se sisaltaisi tietoa tuutorin
roolista, oppimisprosessin tukemisesta ja ohjaustilanteissa kaytettavista menetelmista. Kasikirja auttaisi
vertaistuutoreita ymmartamaan, miten he voivat tukea osallistujien oppimista ja rakentaa myonteista seka
kannustavaa oppimisymparistoa.

» Verkkokurssi
Lyhyt perehdytyskurssi, jossa tuutorit voisivat tutustua tehtavaansa omassa tahdissaan. Kurssi kasittelisi
vertaistuutoroinnin periaatteita, pedagogisia menetelmia ja kaytannon tukitapoja. Verkkokurssi voisi olla
toteutettavissa yhteistydssa esimerkiksi jarjestdjen, kuten SeniorSurf tai Enter ry:n, kanssa.

« Ohjausmateriaalit
Selkeat ohjeet digitaalisten tyokalujen kaytosta. Tama voisi sisaltaa opasteita tekoalytyodkalujen hyddyn-
tamiseen, verkkopalveluiden kayttdon ja tietoturvaan liittyvia ohjeita. Materiaalit tukisivat tuutoreita niin,
etta he voisivat tehokkaasti auttaa muita osallistujia koulutuksen aikana ja sen jalkeen.

« Tukikanavat
Mahdollisuus luoda eri tukikanavia, joissa vertaistuutorit saisivat tukea myds omaan rooliinsa. Tallaisia
voisivat olla esimerkiksi keskustelufoorumit, WhatsApp-ryhmat tai koulutuksen jarjestajien tarjoama tuki-
verkosto. Lisaksi yhteistyota voitaisiin tehda jo olemassa olevien toimijoiden kanssa, kuten Ikaantyvien
yliopiston, Enter Ry:n ja SeniorSurf-yhdistyksen, joiden kautta vertaistuutoreille voisi loytya lisaresursseja
ja tukirakenteita.

» Yhteisoéllinen tuki
Vertaistuutoreille olisi tarkeaa tarjota mahdollisuus osallistua mentorointiin, keskusteluryhmiin ja koke-
musten jakamiseen. Tama voisi tapahtua esimerkiksi vertaistuutorien omissa tydpajoissa tai yhteisissa
keskustelutilaisuuksissa. Tavoitteena olisi kehittaa matalan kynnyksen verkosto, jossa tuutorit voivat oppia
toisiltaan ja jakaa hyvia kaytantgja.

Mahdollinen yhteisty6 olemassa olevien jarjestdjen kanssa
Koska vertaistuutorointi on jo monien jarjestdjen toiminnassa keskeinen osa, Digisiivet 55+ -koulutus voisi

hydtya yhteistydsta esimerkiksi seuraavien toimijoiden kanssa:
« SeniorSurf (www.seniorsurf.fi) - Ikdantyvien digiosaamisen tukeminen

» Enterry (www.entersenior.fi) - Ikaihmisten vertaistuki digitaalisessa maailmassa

« Kesayliopistot & Ikaantyvien yliopisto - Jarjestavat muun muassa asiantuntevaa digikoulutusta senioreille

Naiden tahojen kanssa voitaisiin suunnitella vertaistuutoreille sopiva perehdytysmalli tai hyodyntaa jo
olemassa olevia materiaaleja ja koulutuksia.
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Tavoitteena olisi rakentaa kestava ja toimiva vertaistuutorimalli, joka tukisi Digisiivet 55+ -koulutusta ja sen
osallistujia pitkalla aikavalilla.

Lahteita

Tuominiemi, J. (2011). “Me ollaan aika lailla aloittelijoita kaikki” — Deskriptiivinen tutkimus ATK Seniorit Mukanetti ry:n
vertaistuutoriyhteiséstd. Pro gradu -tutkielma, Tampereen yliopisto, Kasvatustieteiden laitos.

Saatavilla: https://trepo.tuni.fi/handle/10024/83146.

Minnotalkoot - Toimintatutkimus monialaisesta ja moniasteisesta innovaatiopedagogiikasta. Metropolia Ammattikorkeakoulun
julkaisusarja, 2018. https://www.metropolia.fi/sites/default/files/publication/2019-11/2018_Hero_Minnotalkoot TAITO.pdf

Enter ry https://www.entersenior.fi

Ikaantyvien yliopisto. https://kesayo.jyu.fi/fi/ikaantyvienyliopisto

Senior surf. https://seniorsurf.fi

4.6 Joustava kehittaminen ja jatkuva palaute

Digisiivet 55+ koulutuksen osalta koulutuksen kehittaminen on jatkuva prosessi, jossa osallistujien kokemuk-
set ja tarpeet otetaan huomioon oppimisen laadun parantamiseksi myos oppituntien ja koulutuksen aikana, ei
siis vain ennen sita tai sen jalkeen. Joustava kehittaminen / kanssa kehittaminen /palvelumuotoilu ja ylipaa-
tansa palautteen hyodyntaminen mahdollistavat koulutuksen mukauttamisen niin, etta se tukee osallistujien
oppimista parhaalla mahdollisella tavalla. Tavoitteena on luoda oppimisymparisto, jossa osallistujat kokevat
olonsa turvalliseksi, motivoituneeksi ja kannustetuksi kehittamaan digitaitojaan.

4.6.1 Joustavan kehittamisen periaatteet

Nopeat palautekierrokset

Jotta koulutus pysyy osallistujien tarpeiden mukaisena, palautetta kerataan systemaattisesti eri vaiheissa.
Opettajat voivat hyddyntaa lyhyita palautekyselyja jokaisen oppimiskerran lopussa ja tehda tarvittavia
muutoksia jo seuraavaan opetuskertaan. Tama mahdollistaa nopean reagoinnin osallistujien toiveisiin ja
haasteisiin. Lisaksi voidaan hyddyntaa avoimia keskusteluja, joissa osallistujat voivat tuoda esiin omia huomi-
oitaan ja kehitysehdotuksiaan.

Mahdollisuus yksildllisiin tukiratkaisuihin

Jokaisella oppijalla on erilainen lahtotaso ja oppimistarve, minka vuoksi on tarkeaa tarjota yksilollista tukea. Jos
osallistuja kokee tarvitsevansa lisatukea, siihen pyritaan reagoimaan joustavasti. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi:
« Lisamateriaalia, kuten selkeita ohjevideoita tai vaiheittaisia kirjallisia ohjeita.

« Henkilokohtaista ohjausta pienryhmissa tai yksilétapaamisia.

« Mahdollisuutta kayttaa vertaistukea, jossa kokeneemmat osallistujat voivat auttaa vahemman kokeneita.
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Jatkuva kokeilukulttuuri ja kehittaminen

Digisiivet 55+ -koulutus ei ole staattinen kokonaisuus edes koulutuksen tai jopa oppitunnin ollessa kaynnissa,
vaan se kehittyy jatkuvasti kokemusten ja palautteen pohjalta. Joustava kehittaminen tarkoittaa, etta uusia
opetusmenetelmia ja tydkaluja voidaan testata ja arvioida saannéllisesti. Esimerkiksi:

« Tekoalytydkalujen ja digitaalisten sovellusten kayttoa voidaan kokeilla eri tavoilla, ja osallistujien kokemus-
ten perusteella paatetaan, mitka menetelmat ovat toimivimpia.

« Oppimismenetelmia voidaan mukauttaa - esimerkiksi yhdistamalla enemman kaytanndn harjoittelua niille,
jotka kokevat sen hyodylliseksi, tai lisaamalla keskustelupainotteisia osioita niille, jotka kaipaavat enem-
man vuorovaikutusta.

« Verkkoymparistdjen ja oppimisalustojen kaytettavyytta arvioidaan ja parannetaan tarpeen mukaan.

Oppimisyhteison vahvistaminen

Digisiivet 55+ -koulutuksessa vertaistuki on keskeinen osa oppimisprosessia. Osallistujilla on mahdollisuus
oppia yhdessa, jakaa kokemuksiaan ja tukea toisiaan teknologian kayttdonotossa. Joustava kehittaminen
tarkoittaa myo0s sitd, etta vertaistuutoroinnin roolia voidaan vahvistaa koulutuksen edetessa, seka pohtia
uudenlaisia tehtavia vertaistuutoreille koulutuksen tukemiseksi.

4.6.2 Yhteenveto: Joustavuuden merkitys Digisiivet 55+ -koulutuksessa
Digisiivet 55+ -koulutuksen toteutuksessa keskeista on vuorovaikutteinen, joustava ja osallistujalahtdinen
lahestymistapa. Opettajien tehtavana on ohjata oppimisprosessia ja tukea osallistujia teknologian kayttoon-
otossa, mutta samalla osallistujat itse voivat vaikuttaa koulutuksen sisaltéon ja sen kehittamiseen.
Koulutuksen kettera kehittaminen varmistaa, etta se pysyy ajan tasalla ja vastaa osallistujien tarpeisiin mahdol-

lisimman hyvin. Samalla se mahdollistaa sen, etta koulutus muotoutuu aidosti osallistujia palvelevaksi, tukien
heidan digitaalista osaamistaan ja rohkaisten heita ottamaan teknologiaa haltuun omassa arjessaan.

Kettera koulutuksen kehittaminen

Nopean
Oppimisyhteisén palautteen
vahvistaminen kierrokset
Vertaistuen ja Jatkuva palavte
yhteistydn oppimisprosessin
edistaminen mukauttamiseksi
Kokeilukulttuuri
Uusien Raataldity tuki
menetelmien jo yksittaisten
tydkalujen oppijoiden
testaaminen tarpeisiin

Oppimistavoitteiden
mukauttaminen
osallistujien mukaan

Kuvan kaavio tehty oppaan tekstin pohjalta Napkin tekoalylla. Tekija Lauri Yla-Jussila.
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5. Moduuli-




Digitaalinen maailma tarjoaa loputtomasti mahdollisuuksia, mutta se voi my6s tuntua sekavalta ja vaikeasti lahestyt-

tavalta. Digisiivet 55+ -koulutuksen moduulit on suunniteltu niin, etta ne tarjoavat selkean polun digitaalisten taitojen

kehittamiseen. Ensimmainen askel on digitaalisten perustaitojen vahvistaminen, jonka jalkeen syvennytaan media-

taitoihin, tekoalyn hyodyntamiseen ja lopulta itsenadiseen digitaaliseen projektin. viimeistely. Koulutuksen edetessa

osallistujat saavat varmuutta, uusia oivalluksia ja rohkeutta kokeilla digitaalisia tyokaluja omassa arjessaan.

Oppiminen ei kuitenkaan ole vain taitojen omaksumista - se on myos itseluottamuksen rakentamista ja

uudenlaisen ajattelutavan omaksumista. Monille koulutuksen aikana syntyy hetkia, joissa aikaisemmin

hankalat tai vieraalta tuntuneet asiat muuttuvat ymmarrettaviksi ja kayttokelpoisiksi. Tama luku esittelee

koulutuksen nelja moduulia ja niiden keskeiset sisallot, tarjoten kokonaiskuvan siita, miten eri osa-alueet

tukevat toisiaan. Jokainen moduuli on osa suurempaa oppimisprosessia, jonka tavoitteena on antaa osallistu-

jille valmiuksia toimia sujuvasti ja itsevarmasti digitaalisessa ymparistdssa.

Moduulien tavoitteet ja sisalto tiivistetysti

Tekodlytaidot

ymmartaminen

MODUULI OPPIMISTAVOITTEET KESKEINEN SISALTO

Moduuli 1: Perustason digitaitojen hallinta, Tietokoneiden ja mobiililaitteiden

Digitaidot turvallinen verkon kaytto kaytto, sahkoposti, yleiset sovelluk-
set, tietoturva ja pilvipalvelut

Moduuli 2: Medialukutaidon ja kriittisen ajattelun | Valeuutisten tunnistaminen, faktan-

Mediataidot kehittaminen tarkistus, visuaalinen viestinta, sosi-
aalinen media

Moduuli 3: Generatiivisen tekoalyn perusteiden Teksti-, kuva-, video- ja danigeneraat-

torit, generatiivisen tekoalyn eetti-
syys ja vastuullinen kaytto

Moduuli 4:
Digitaalinen oppimisprojekti

Opittujen taitojen soveltaminen
kaytannossa

Itsendinen digitaalinen projektityo,
jossa on hyddynnetty koulutuksessa

opittuja asioita

5.1 Moduuli 1: Digitaidot (1op)
Sisalto ja tavoitteet

Moduulin tavoitteena on, etta osallistujat oppivat tietokoneen ja mobiililaitteiden peruskayton, hallitsevat yleisim-
mat sovellukset jaymmartavat tietoturvan perusteet. Lisaksi osallistujille tarjotaan yksilollista tukea heidan henkil6 -
kohtaisiin digitaalisiin haasteisiinsa, jotka joko integroidaan osaksi koulutusta tai kasitellaan erillisina ohjeistuksina.

Moduuli vahvistaa osallistujien itsevarmuutta ja kykya toimia digitaalisessa yhteiskunnassa itsenaisesti.
Keskeisena tavoitteena on madaltaa digitaalisten palveluiden kaytdn kynnysta ja tarjota konkreettisia tyoka-
luja arjen sujuvoittamiseen. Koulutus rakentuu kaytannonlaheisten harjoitusten, henkilékohtaisen ohjauksen
ja vertaistuen varaan, mika mahdollistaa oppimisen osallistujien lahtétason ja tarpeiden mukaan.

Moduulin aikana osallistujat:

« Harjoittelevat tietokoneen ja mobiililaitteiden kayttoa eri toimintaymparistoissa.

« Tutustuvat yleisimpiin digitaalisiin palveluihin ja oppivat hyddyntamaan niita turvallisesti.

« Kehittavat taitojaan tietoturvan ja yksityisyydensuojan nakékulmasta.

« Saavat henkilokohtaista tukea ja ohjausta omiin digitaalisiin haasteisiinsa.

« Oppivat tunnistamaan digipalveluiden mahdollisuuksia ja rajoituksia osana omaa arkeaan ja yhteiskunnal-
lista osallistumista.
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Esimerkkeja harjoituksista

1. Henkilokohtaiset digitaaliset haasteet

Osallistujat listaavat omia kokemuksiaan ja kohtaamiaan digitaalisia ongelmia, jotka voivat liittya esimerkiksi
laitteen kayttdon, sovellusten hallintaan tai tietoturvaan. Naita haasteita kasitellaan koulutuksen aikana seka
yhteisissa etta henkildkohtaisissa ohjaustuokioissa. Osallistujia rohkaistaan jakamaan kokemuksiaan ja oppi-

maan toisiltaan.

2.Sahkopostin kaytto

Osallistujat harjoittelevat sahkopostin perustaitoja, kuten:

« Viestien lahettamista ja vastaanottamista.

« Liitteiden lisaamista ja lataamista.

« Roskapostin tunnistamista ja estamista.

« Sahkopostin turvallista kayttda, kuten huijausviestien tunnistamista.

3. Tietoturvan perusteet

Tietoturva on keskeinen osa digitaalisten taitojen hallintaa. Taman osion harjoituksiin olisi hyva kuulua:
« Vahvojen salasanojen luominen ja hallinta seka salasanahallinnan tydkalujen kaytto.

« Kaksivaiheisen tunnistautumisen kayttéonotto eri palveluissa.

= Turvallisten kirjautumis- ja selauskaytantojen oppiminen.

« Henkilétietojen suojaaminen ja yksityisyysasetusten hallinta eri alustoilla.

4. Toimisto-ohjelmiston peruskayttoa (Esim. Microsoft 365, tai Google toimistopaketti):

« Tekstinkasittelyohjelmiston peruskaytto:
Kirjoita ja muotoile lyhyt esittelyteksti itsestasi.
Luo asiakirja, jossa on otsikko, valiotsikot ja luettelomerkkeja.
Tallenna ja jaa asiakirja pilvipalveluun.
« Esitysohjelmiston peruskaytto:
Luo yksinkertainen esitys, jossa on 3 diaa: otsikko, sisalttdia ja kiitosviesti.
Lisaa kuva ja muotoile tekstia esityksessa.
Harjoittele esityksen esittamista ja diasiirtymien kayttoa.

5. Pilvipalveluiden kaytto

Pilvipalvelut helpottavat tiedon sailyttamista ja jakamista eri laitteiden valilla. Osallistujat harjoittelevat:

« Tiedostojen tallentamista ja hakemista pilvipalveluista (esim. Google Drive, OneDrive, iCloud).
« Tiedostojen jakamista ja yhteistydominaisuuksien hyddyntamista.
« Pilvipalveluiden tietoturvan perusperiaatteita.

DIGISIIVET 55+ -KOULUTUKSEN TOTEUTUSOPAS



6. Digisanasto ja nykyaikaiset palvelut

Digitaalisten palveluiden tehokas kaytto edellyttaa keskeisten termien ja kasitteiden ymmartamista. Osallis-
tujat tutustuvat:

"o " on "o

« Keskeiseen digisanastoon, kuten "pilvipalvelu”, "reititin", "verkkotunnus”, "evasteet” ja "kaksivaiheinen
tunnistautuminen”. LIITE 3 sisaltaa esimerkkisanastoa tata varten.

= Erilaisiin sahkadisiin palveluihin, kuten verkkopankkiin, digiresepteihin ja sahkdiseen asiointiin julkishallin-
non palveluissa.

« Sosiaalisen median ja viestintasovellusten peruskaytto / kayttédnotto. WhatsAppin, Facebookin ja muiden

yleisten viestintakanavien turvalliseen kaytt66n. Moduulissa 2 tutustutaan niihin tarkemmin.

7. Alylaitteiden tehokas kaytto

Osallistujat saavat ohjeita ja harjoituksia siita, kuinka he voivat hyédyntaa alypuhelimia ja tabletteja moni-
puolisesti. Tassa on etenkin hyva tarkkaavaisesti muokata opetusta osallistujien tarpeiden, kaytossa olevien
laitteiden ja kysymysten perusteella:

« Apuvalineiden, kuten puheohjauksen ja suurennustoimintojen, kaytto.

= Sovellusten hallinta ja paivittaminen.

« Karttapalveluiden ja aikataulusovellusten hyddyntaminen arjessa.

LINKIT DIGISIIVET 55+ MODUULI 1 PILOTTIKOULUTUSTEN MATERIAALEIHIN

« KEVAT 2024 JYVASKYLA
« SYKSY 2024 JYVASKYLA
« SYKSY 2024 MIKKELI

5.2 Moduuli 2: Mediataidot (1op)
Sisalto ja tavoitteet

Tassa moduulissa osallistujat oppivat arvioimaan kriittisesti mediaa, tunnistamaan dis- seka my6s misin-
formaatiota ja valeuutisia seka ymmartamaan sosiaalisen median toimintaperiaatteita. Lisaksi he saavat
valmiuksia visuaalisen viestinnan tuottamiseen ja digitaalisten tydkalujen tehokkaaseen kayttoon.

Moduulin tavoitteena on kehittaa osallistujien
medialukutaitoa niin, etta he kykenevat:

« Tunnistamaan erilaisten medioiden viestinnallisia rakenteita ja tarkoitusperia.

« Arvioimaan kriittisesti uutisia, somejulkaisuja ja muita digitaalisen median sisaltdja.

« Tunnistamaan ja torjumaan dis- ja misinformaatiota ja valeuutisia.

« Ymmartamaan, miten tekoaly vaikuttaa median ja sisallontuotannon kenttaan.

« Tuottamaan omia yksinkertaisia visuaalisia sisaltoja esimerkiksi kuvien, videoiden tai infografiikan muodossa.
« Hallitsemaan sosiaalisen median kayttéa turvallisesti ja tarkoituksenmukaisesti.

Moduulin aikana yhdistetaan kaytanndn harjoituksia, yhteisia keskusteluja ja luovaa sisallontuotantoa, jotta
osallistujat voivat soveltaa oppimaansa omassa arjessaan ja tydssaan.
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Esimerkkeja harjoituksista

1. Median analysointi ja kriittinen tarkastelu

« Osallistujat analysoivat uutisartikkeleita, sosiaalisen median postauksia ja tekodlyn tuottamaa sisaltoa.
« Harjoituksissa pohditaan, miten eri medioissa esitetyt tiedot voivat olla muokattuja tai vinoutuneita.
« Osallistujia rohkaistaan vertailemaan eri uutislahteita ja tunnistamaan piilovaikuttamisen keinoja.

2.Valeuutisten ja disinformaation tunnistaminen

« Harjoituksessa verrataan luotettavia ja epaluotettavia uutislahteita.

« Tutustutaan faktojen tarkistusmenetelmiin ja eri faktojen tarkistuspalveluihin (esim. Faktabaari.fi).

« Harjoitellaan tunnistamaan valeuutisten tyypillisia piirteita, kuten klikkiotsikointia ja tunnepitoista mani-
pulointia. Kasitellaan nettihuijausten tunnistamista, kuten deepfake-julkkismainokset, sahkdposti- ja teks-
tiviestihuijaukset yms.

3. Visuaalisten materiaalien luominen ja muokkaaminen

« Osallistujat harjoittelevat kuvien ja videoiden tuottamista esimerkiksi Canva-tyokalulla tai alypuhelimen
maksuttomilla sovelluksilla.

« Videon kuvaaminen ja siirtaminen kovalevylle tai pilvipalveluun, tietokoneella editoimista varten.

« Kaydaan lapivideoeditoinnin perusteet kayttaen ilmaisohjelmistoja, kuten ClipChamp ja CapCut, kasitellen
my0s sujuvaa tarinankerrontaa.

« Pohditaan, miten visuaaliset elementit vaikuttavat viestintaan ja miten niita voidaan kayttaa vastuullisesti.

4. Sosiaalisen median kaytto ja yksityisyyden hallinta

» Osallistujat luovat tai paivittavat sosiaalisen median profiilejaan turvallisesti.

« Harjoitellaan yksityisyysasetusten saatamista ja oman digitaalisen jalanjaljen hallintaa.

« Kaydaan lapi turvallisen vuorovaikutuksen periaatteet eri somealustoilla.

« Pohditaan sosiaalisen median roolia viestinnassa, yhteiséllisyydessa ja tiedonvalityksessa.

5. Digitaalinen tarinankerronta ja luova sisallontuotanto

« Osallistujat luovat visuaalisen tarinan, joka voi olla esimerkiksi:
Videoesitys, jossa yhdistetaan tekstia, kuvia ja aanta.
Infografiikka, joka tiivistaa monimutkaisen aiheen visuaaliseksi kokonaisuudeksi.
Kuvakollaasi tai animoitu somepostaus.
« Harjoituksessa sovelletaan aiemmin opittuja medialukutaidon ja visuaalisen viestinnan periaatteita.

Moduuli 2 keskittyy erityisesti medialukutaitoon, kriittiseen ajatteluun ja visuaalisen viestinnan taitoihin.
Osallistujat saavat kaytannon valmiuksia median analysointiin, valeuutisten tunnistamiseen ja digitaalisten
tyokalujen kayttéon. Tama moduuli yhdessa Moduuli 1:n perustaitojen kanssa luo vankan pohjan tekoalytaito-
jen harjoittelulle moduulissa 3.

Vaikka generatiivisen tekoalyn peruskaytto on teknisesti melko helppoa, sen tehokas hyddyntaminen edel-
lyttaa hyvaa digitaalista perustaitotasoa, ymmarrysta nykyajan mediaymparistosta ja vahvaa mediakriit-
tisyytta. Moduulin aikana osallistujat oppivat my0s tuottamaan omia visuaalisia sisaltdja ja kayttamaan
sosiaalista mediaa turvallisesti ja tarkoituksenmukaisesti. Tama tukee heidan kykyaan navigoida monimutkai-
sessa mediaymparistdssa ja toimia aktiivisina, kriittisina ja vastuullisina mediankayttajina.
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« KEVAT 2024 JYVASKYLA
« SYKSY 2024 JYVASKYLA
« SYKSY 2024 MIKKELI

5.3 Moduuli 3: Tekoadlytaidot - Generatiivisen tekoadlyn perusteet
Sisalto ja tavoitteet

Moduulin tavoitteena on, etta osallistujat tutustuvat tekoalyn peruskasitteisiin, oppivat generatiivisen tekoalyn
kayttoa jaymmartavat sen mahdollisuuksia seka rajoituksia. Lisaksi moduulissa kasitellaan tekoalyn eettisia kysy-
myksia ja sen vaikutuksia yhteiskuntaan. Vaikka generatiivisten tekoalytydkalujen peruskayttd voi tuntua yksinker-
taiselta, niiden tehokas hyddyntaminen edellyttaa hyvaa digitaalista perustaitotasoa ja vahvaa mediakriittisyytta.
Siksi Moduuli 1:n (digitaidot) ja Moduuli 2:n (medialukutaito) oppisisallot luovat téarkeén pohjan tekodlyosaamiselle.

Kouluttajan on hyva huomioida, etta osallistujien lahtotaso voi vaihdella merkittavasti. Osa saattaa olla
innokkaita kokeilijoita, kun taas toiset voivat suhtautua tekoalyyn varauksella tai kaivata enemman kaytan-
non ohjausta. Tavoitteena on tarjota konkreettisia harjoituksia, jotka auttavat osallistujia loytamaan tekoalyn
hyodtyja omassa arjessaan ja tyossaan seka hahmottamaan sen eettisia ulottuvuuksia.

Mita kannattaa huomioida moduulin 3 osalta?

1. Osallistujien ldhtétason huomioiminen

Tekoalyn peruskasitteet voivat olla joillekin osallistujille tuttuja, mutta toisille taysin uusia. On suositeltavaa
aloittaa yksinkertaisilla esimerkeilla ja tarjota lisamateriaalia niille, jotka haluavat syventya aiheeseen.

2. Kaytdnnonldheisyys ja konkreettiset hyodyt

Osallistujia kannattaa ohjata miettimaan, miten tekoaly voisi helpottaa heidan omaa arkeaan. Esimerkiksi
viestinnassa, tekstin muokkauksessa tai kuvien kasittelyssa tekoalyn kaytto voi tarjota konkreettisia hyotyja
monille.

3. Kriittinen ajattelu ja eettiset kysymykset

Pelkka tyokalujen kayton opettaminen eiriita - osallistujia tulisi rohkaista pohtimaan tekoalyn rajoituksia,
mahdollisia harhaanjohtavia lopputuloksia ja eettisia kysymyksia.

4. Vertaistuki ja keskustelut

Monille tekoaly voi tuntua vieraalta tai jopa uhkaavalta. Yhteinen keskustelu, kysymysten esittdminen ja
vertaistuki voivat helpottaa oppimisprosessia ja madaltaa kynnysta tekoalyn kokeiluun.

Moduuli 3 tarjoaa osallistujille perusteet generatiivisen tekoalyn kayttoon ja kriittiseen arviointiin. Moduulit
1ja 2 luovat vahvan pohjan, jotta osallistujat voivat kayttaa tekoalya tehokkaasti ja vastuullisesti. Kaytanndn
harjoitukset, skenaarioharjoitukset ja keskustelut tukevat oppimista ja varmistavat, etta osallistujat ymmar-
tavat seka tekoalyn hyddyt etta sen mahdolliset riskit.
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Esimerkkeja harjoituksista

1. Tekoalyyn tutustuminen ja peruskasitteet

« Lyhytjohdanto tekoalyyn: Miten tekoaly toimii, mita tarkoittaa generatiivinen tekoaly ja miten se eroaa
muista tekoalymuodoista?

« Kaytannon harjoitus: ChatGPT:n ja muiden generatiivisten tekoalytydkalujen kaytto tekstin luomisessa,
muokkaamisessa ja ideoinnissa.

« Esimerkkeja siita, miten tekoalya voi hyddyntaa arjessa ja tydelamassa (esim. sahképostin muotoilu,
raporttien tiivistdminen, tekstin kaantaminen).

2. Kuvageneraattorien hyédyntaminen

« Osallistujat testaavat tekodlypohjaisia kuvageneraattoreita, kuten ChatGPT:sta ja Copilotista loytyvaa
DALLE:ta, tai muita tyokaluja.

« Harjoitus: Kuvan tuottaminen tekstipohjaisen kehotteen (promptin) avulla ja muokkaus tekoalyn avulla.

« Keskustelu: Kuvageneraattoreiden mahdollisuudet ja ongelmakohdat, kuten tekijanoikeudet ja kuvamani-
pulaatio.

3. Adnentuottogeneraattorit, videgeneraattorit ja puhesynteesi

« Osallistujat kokeilevat tekodlylla tuotettua aanta ja sen muokkaamista (esim. ElevenlLabs, Voicify, Suno
-biisintekogeneraattori). Videogeneraattoreista kokeiluun sopivat esimerkiksi Lumalabs, Pika art, Kling,
seka Hailuo.

= Harjoitus: Lyhyen aanitallenteen tai tekstista puheeksi muunnettavan viestin luominen. Videogeneraatto-
rien kokeilu (huom. pitkat prosessointiajat)

« Esimerkki keskustelu: Missa tilanteissa puhesynteesi voi olla hyddyllinen ja milloin sen kaytto voi olla
ongelmallista?

4. Tekoalyn mahdollisuudet ja rajoitukset

« Harjoitus, jossa osallistujat saavat erilaisia skenaarioita ja arvioivat, milloin tekoalyn kaytté on hyddyllista
ja milloin se voi johtaa virheellisiin tai harhaanjohtaviin lopputuloksiin.

« Kaytannon esimerkkeja: Tekoalyn kaytto tekstin tiivistamisessa vs. sisallén ymmartaminen, kuvageneraat-
torien rajat, aanisisallon muokkaus ja sen autenttisuuden arviointi.

5. Tekoalyn etiikka ja vastuullinen kaytto

« Keskustelu: Tekoalyn vaikutukset yhteiskuntaan, tyéelamaan ja yksityisyydensuojaan.

« Harjoitus: Esimerkkitapauksia tekoalyn vaarinkaytosta ja keskustelua siita, miten niita voidaan ennaltaehkaista.
« Kaydaan lapi periaatteet, joiden avulla tekoalya voi kayttaa vastuullisesti ja eettisesti kestavalla tavalla.

LINKIT DIGISIIVET 55+ MODUULI 3. PILOTTIKOULUTUSTEN MATERIAALEIHIN

« KEVAT 2024 JYVASKYLA
« SYKSY 2024 JYVASKYLA
« SYKSY 2024 MIKKELI
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5.4. Moduuli 4: Digitaalinen oppimisprojekti
Sisalto ja tavoitteet

Tassa moduulissa osallistujat soveltavat oppimaansa kaytannédssa suunnittelemalla ja toteuttamalla digi-
taalisen projektin, joka yhdistaa moduuleissa hankitut taidot heidan ammatilliseen osaamiseensa ja/tai omiin
kiinnostuksen kohteisiinsa. Moduuli alkaa jo koulutuksen alkuvaiheessa, ja siihen tarjotaan tukea koko koulu-
tuksen ajan.

Esimerkki projekteista

- Digitaalinen esitys: Osallistujat laativat esimerkiksi videon, musiikkikappaleen, diaesityksen tai blogipos-
tauksen, jossa hyddynnetaan tekoalya ja muita opittuja taitoja.

« Verkkojulkaisu: Luodaan digitaalinen julkaisu (esim. pieni verkkolehti, tietopaketti, tai kevyt verkkosivusto)
ajankohtaisesta aiheesta, jossa hyddynnetaan tekoalyn ja median hallinnan taitoja.

« Interaktiivinen oppimateriaali: Esimerkiksi multimediaesitys tai verkko-opas, jossa yhdistetaan tekstia,
kuvaa, aanta ja videoita.

« Sosiaalisen median kampanja: Osallistujat suunnittelevat ja toteuttavat tietoisuutta lisdavan kampanjan
jostakin heille tarkeasta teemasta.

Moduulin paatavoitteena on, etta osallistujat voivat hyddyntaa oppimiaan taitoja aidosti merkityksellisella
tavalla ja tuottaa lopputuloksen, joka on heille itselleen arvokas. Opettajat tukevat osallistujia ideoinnissa,
suunnittelussa ja toteutuksessa, jotta jokainen voi loytaa oman tapansa hyodyntaa digitaalisia taitojaan.

Kouluttajan rooli digitaalisen oppimisprojektin tukemisessa

Opettajien tehtavana on ohjata osallistujia projektityoskentelyn eri vaiheissa ja varmistaa, etta jokainen saa
tarvittavaa tukea ideocinnista toteutukseen. Tarkeimmat tukimuodot ovat projektien alkuvaiheen tukeminen,
joustavat ohjausmuodot, tekninen ja sisallollinen tuki, vertaistuki ja yhteinen reflektointi seka lopputulosten
jakaminen ja juhlistaminen.

Projektien alkuvaiheen tukemisessa opettajien kannattaa auttaa osallistujia ideoimaan projektejaan jo koulu-
tuksen alkupuolella. Erityisesti niille, joille itsenainen tydskentely voi olla haastavaa, voidaan tarjota valmiita
esimerkkeja ja ideoita seka rohkaista hyddyntamaan omia vahvuuksiaan ja kiinnostuksen kohteitaan.

Joustavien ohjausmuotojen avulla voidaan vastata osallistujien erilaisiin tarpeisiin ja lahtdkohtiin. Yksilollista
ohjausta voi tarjota esimerkiksi lyhyina henkilékohtaisina tai pienryhmakeskusteluina, joissa voi tarkentaa
tavoitteita ja ratkaista mahdollisia haasteita.

Teknisen ja sisallollisen tuen tulee sisaltaa ohjeita ja suosituksia digitaalisten tyokalujen kaytosta seka
teknisten ongelmien ratkaisemista. Lisaksi opettajat voivat antaa palautetta sisallon rakenteesta, visuaali-
sesta ilmeesta ja viestin selkeydesta.

Vertaistuki ja yhteinen reflektointi ovat keskeisia oppimisprosessin osia. Opettajien kannattaa luoda tilanteita,
joissa osallistujat voivat esitella projektinsa edistymista ja saada vertaistukea toisiltaan esimerkiksi lyhyiden
esitysten, ty6pajojen tai vertaisarvioinnin muodossa. Tama mahdollistaa oivallusten jakamisen ja oppimisen
toisten prosesseista.
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Lopputulosten jakaminen ja juhlistaminen tekee projektista osan laajempaa oppimiskokemusta. Opettajien
olisi hyva koulutuksen paatteeksi jarjestaa tilaisuus, jossa osallistujat esittelevat valmiit projektinsa ja saavat
niista palautetta. Tama lisaa motivaatiota ja antaa osallistujille konkreettisen kokemuksen omien taitojen
kehittymisesta.

LINKKI: DIGISHVET 55+ MODUULI 4 OHJEISTUS - PAIVITETTY VERSIO 10.2.2025

5.5 Tarkea huomio moduulien paivitettavyydesta ja kouluttajan
osaamisen yllapidosta

Digitaaliset tyokalut ja tekoaly kehittyvat nopeasti, ja etenkin 2020-luvulla tekoalyn kehitystahti on poik-
keuksellisen nopea. Tama tarkoittaa, etta koulutuksen moduulien ohjelmat ja materiaalit voivat vanhentua
nopeammin kuin perinteisissa digitaalisissa koulutuksissa.

Opettajan kannattaa huomioida seuraavat seikat kaikissa moduuleissa:

1. Ohjelmistojen ja tyokalujen paivitykset

« Kaytettavat sovellukset (esim. ChatGPT, Canva, ClipChamp, Google Drive) saattavat saada uusia ominai-
suuksia tai muuttua kokonaan.

« Opettajan on hyva tarkistaa ennen jokaista koulutuskertaa, etta tyokalut ovat ajan tasalla ja etta mahdol-
liset kayttoliittymamuutokset, kuten maksullisuus tai uudet ominaisuudet eivat vaikuta suunniteltuihin
harjoituksiin.

« Suositeltavaa on kayttaa tyokalujen virallisia oppaita ja paivitystiedotteita (esim. OpenAl:n blogi, Googlen ja
Microsoftin tukisivustot).

2. Tekoalyn kehitys ja sen vaikutus opetukseen

« (Generatiivisen tekoalyn sovellukset kehittyvat nopeasti, ja uudet tyokalut voivat tarjota entista parempia
tai monipuolisempia toimintoja.

« Tekoalyyn liittyvat eettiset keskustelut ja lainsaadanto voivat vaikuttaa siihen, miten ja missa tekoalya
kannattaa kayttaa. Opettajan on hyva pysya ajan tasalla esimerkiksi EU:n tekoalyasetuksen ja kansallisten
linjausten ja suositusten suhteen, kuten Opetushallituksen suositukset kevaalla 2025.

« On my0s suositeltavaa seurata ajankohtaisia lahteita, kuten Faktabaari, Tietosuojavaltuutetun toimisto ja
tekoalyn asiantuntijayhteisot.

3. Materiaalien jatkuva paivittaminen

« Kurssimateriaalit tulisi tarkistaa ja paivittaa saanndllisesti, jotta ne vastaavat ajankohtaisia kehityskulkuja,
koulutuksen budjettia ja kaytannon tarpeita.

« Opettaja voi hyodyntaa osallistujien palautetta ja uusia havaintoja, jotta seuraavat koulutukset ovat entista
parempia ja vastaavat kohderyhman tarpeisiin.

« Jos jokin moduuli osoittautuu erityisen hyodylliseksi tai vaikeaksi, sen sisaltoa voi laajentaa tai yksinker-
taistaa seuraavilla koulutuskerroilla. Laajat kielimallit ovat hyvaksihavaittuja tydkaluja koulutussisaltojen
ja materiaalien skaalaamiseen.
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4. Osallistujien itsendisen oppimisen tukeminen

« Opettajan kannattaa rohkaista osallistujia jatkamaan oppimista koulutuksen jalkeen ja tutustumaan itse-
naisesti uusiin tyokaluihin.

« Hyodyllista voi olla antaa lista ajankohtaisista verkkosivustoista, oppaista ja ilmaisista koulutusresurs-
seista, joita osallistujat voivat kayttaa jatkossa, esim. YouTubesta loytyvat opetusvideot.

5.Verkostoituminen ja tiedon jakaminen

« Opettajan on hyva olla yhteydessa muihin asiantuntijoihin ja kouluttajiin, jotta uusia vinkkeja ja materiaa-
leja voidaan jakaa.

« Osallistujille voi suositella yhteis6ja, joissa voi oppia liséa (esim. seniorien digikerhot, Al-tukiryhmat tai
paikalliset opintoryhmat).

Jotta koulutus pysyy ajankohtaisena ja hyddyllisena, opettajan on tarkeaa seurata digitaalisen kehityk-

sen muutoksia ja paivittaa omaa osaamistaan saannoéllisesti. Tama patee erityisesti tekoalyyn, joka kehittyy
nopeasti ja muuttaa niin tyéelamaa kuin arjen digitaalisia kdytantoja. Paivittamalla materiaaleja ja seuraa-
malla alan kehitysta opettaja voi varmistaa, etta koulutus pysyy relevanttina ja tukee osallistujien tarpeita
parhaalla mahdollisella tavalla.

5.5.1 Moduuli 3: Tekoalytaidot-materiaalien paivitystuki

Otavan Opisto ja Mikkelin liikelaitos Otavia paivittavat generatiivisten tekoalyjen perusmateriaaleja, kuten
kayttdopastus, neljannesvuosittain vuoden 2026 loppuun asti. Paivitystuki koskee Moduulia 3: Tekoalytai-

dot - Generatiivisten tekoalyjen perusteet. Kielimalleista tarjotaan paivitettava suositustaulukko eritasoisille
koulutettaville ja listalla seka lisataan etta poistetaan suositeltavia kielimalleja. Opasta voi toteuttaa ja sovel-
taa vapaasti halutuilla kielimalleilla, mutta aihepiirin uutuuden lisaksi tarjotaan myos perussuosituksia.

Kielimallin Www-osoi Tyyppi Yleiskuvaus |Kene|le sopii |Erityist5 >kayttoisyyil i 1
ChatGPT https://chat Teksti- ja tat \eraattc Suosittu ja helppo oppia, sopii kaikkeen kokeilija, harrastaja, ammattilainen Omat raatalsitavat chatbotit, kuvien generointi ja puhekay 1 5
Copilot Tekstigeneraattori Helppo ja suosittu Microsoftin oma versi kokeilija, harrastaja, ammattilainen Toimii hyvin tekoaly-vahvisteisena nettihakukoneena, Useita eri versioita Microsofi
Claude https://clau Tekstianalyysigeneraattori  Monipuolinen ja helppokayttoinen, keski kokeilija, harrastaja, ammattilainen Artifaktien eli erillisen dokumentin muokkaus, erityisen hy 1 4
Perplexity https://wwv Kysymys- Nopea ja suora, hyva tarkkoihin vastauk kokeilija, harrastaja, ammattilainen Erityispiirteena Spaces, jossa voi kouluttaa omia chatbote 1 4
Gemini https://barc Tekstigeneraattori Suosittu ja helppokéyttdinen Googlen g¢ kokeilija, harrastaja, ammattilainen Integroitu Googlen hakutuloksiin ja sovelluksiin 1 4
Decohere https://www.decohere.ai/realtime Erittdin helppokayttinen ja nopea kuvay kokeilija Kokeiljan ensimmaéinen kuvageneraattori, jolla aloittaa ha 1 1
DALL-E  htips://opel Kuvageneraattori Helppokéyttéinen kuvageneraattori, Raj kokeilija, harrastaja ‘Yhteensopiva ChatGPT kanssa, mahdollisuus kuvan muc 1 1
Ideogram  https://ideo Kuvageneraattori Luova kuvageneraattori, joka tuottaa ku' kokeilija, harrastaja Suht' helppo kuvageneraattori. Kohtuullisen hyva luomaa 1 3
Freepik  https://wwv Kuvageneraattori Kuvien ja graafisten elementtien luominkokeilija, harrastaja, ammattilainen Laaja valikoima tyylivaihtoehtoja, korkea laatu ja kuva-as 2 4
Leonardo Al harrastaja, ammattilainen Laaja valikoima tyylivaihtoehtoja, korkea laatu ja kuva-asetuksia, Helpompi oppia |
Midjourney https://wwv Kuvageneraattori Kuvien luomiseen tarkoitettu tekoély, so harrastaja, ammattilainen Laaja valikoima tyylivaihtoehtoja, korkea laatu ja kuva-as 3 4
Pika htips://pika Videogeneraattori Nopea ja helppokéyttéinen tekodlyvideo kokeilja, harrastaja Helppo ja hyva perustydkalu videoiden luomiseen kuten L 1 1
Luma Al https://lum: Videogeneraattori Nopea ja helppokéyttéinen tekoalyvideo kokeilja, harrastaja Helppo ja hyva perustydkalu videoiden luomiseen kuten F 1 1
invideo Al https://ai.in Koostajageneraattori Generatiivinen tekoaly, joka koostaa eri kokeilja, harrastaja 1 2
Kaiber https:/kaib Videotehostegeneraattori  Helppo luoda animaatioita ja tehosteita | kokeilja, harrastaja 1 2
RunwayLN https://runv Videogeneraattori Videotuotantoon tarkoitettu tekoaly, jolla harrastaja, ammattilainen Korkealaatuinen videogeneraattori seké laaja valikoima n 3 3
Suno https://sunc Laulu- ja musiikkigeneraattol Musiikin ja laulun luomiseen tarkoitettu t kokeilija, harrastaja, ammattilainen Helppokayttdinen ja suosittu musiikin ja laulun luomiseen 1 3
Udio https://udio Laulu- ja musiikkigeneraattol Helppokéayttdinen tydkalu musiikin ja lau harrastaja, ammattilainen Erityisesti laulujen sanoituksiin ja savellyksiin painottuva 3 3
Eleven Lak https:/elev Puhegeneraattori Luonnollisen kuuloinen puheentunnistus kokeilija, harrastaja, ammattilainen Puheen kaantaja ja generoija. Korkealaatuinen aanenlaal 2 3
HeyGen https://wwv Puhegeneraattori Tekstin muuntaminen puheeksi, realistis harrastaja, ammattilainen Mahdollisuus luoda eri 44nié ja kéyttda animaatioiden yht 3 4
Blockade L https://bloc 3D-ympéristégeneraattori ~ 3D-ymparistojen luomiseen tarkoitettu te harrastaja, ammattilainen Helppokayttéinen tyokalu visuaalisten ja interaktiivisten yi 2 3
Meshy https://mes 3D-hahmo- ja esinegeneraat 3D-hahmojen ja esineiden luomiseen ta harrastaja, ammattilainen Helppo integrointi erilaisiin pelimoottoreihin ja animaatioty 1 2

Kuva XXX: Ruutukaappaus Otavan opiston yllapitamasta laajojen kielimallien paivitettavasta suositustaulukosta.

https://link.otavia.fi/digisiivet-tekoalyjen-suosittelutaulukko

Suositeltavista kielimalleista on kuvattu sen nimi, Www-osoite, Tyyppi, Yleiskuvaus, Kenelle sopii taitotason
mukaan, Erityispiirteita, Helppokayttoisyys (1-5), Monipuolisuus (1-5), Ilmaiskayton laajuus seka Itseopiske-
lumateriaali jos on saatavilla. Taulukkoa voi kayttaa myos esimerkiksi kielimallien koulutusaineistona, kuten
ChatGPT, Claude, Copilot ja Gemini.
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Laajojen kielimallien suosituslistan lisaksi paivitetaan niihin liittyva opastusmateriaali aloittelijoille ja
nopeasti edistyville, poislukien Microsoft Copilotin kaikki ominaisuudet. Nain siksi, etta tukiorganisaatio toimii
Google-ymparistdssa. Copilotin osalta viitataan kumppaniorganisaatioiden materiaaleihin. Uuden hyodyllisen
kielimallin ilmestyttya tehdaan diaesitys sen peruskaytdsta. Esimerkiksi tuoreimpaan paivitykseen 10.3.2025
lisattiin ChatGPTn maksuversioon kytketty Sora- seka Kling Al-videogeneraattorit.

5.5.2 Generatiivisen tekoalyn teemamateriaalit

Perusmateriaalien ja kayttoopastusten lisaksi paivitetaan teemamateriaaleja, kuten kielimallien kayttdé moni-
kielisessa toimintaymparistdssa (52) seka tekoaly ja eettiset kysymykset. Teemadiojen avulla opettaja voi
esimerkiksi hankkia taustatietoja soveltamisalueista ja kayttaa niita inspiraationa ideointiin omissa koulutus-
aineistoissa. Teemamateriaalit lOytyvat osoitteesta https://link.otavia.fi/digisiivet-tekodlyteemat

5.5.3 ChatGPT-chatbotit kouluttajan tukena

Digisiivet -tukiorganisaatio tarjoaa kouluttajan avuksi kolme generatiivista tekoalya ja chatbotia. Ne ovat
toteutettu OpenAl:n maksullisen ChatGPT-version raataldintiominaisuudella. Niita voi kayttaa ChatGPTn
maksuttomallakin versiolla. Raatalodidyt chatbotit on koulutettu ja ohjeistettu Digisiivet-aineistoilla. Nain ne
pystyvat vastaamaan - esimerkiksi idecimaan tai ratkomaan kdytannon ongelmatilanteita - erityisesti Digisii-
vet-koulutukseen sopien, yleisen koulutusaineistonsa sijaan. Lisaksi Digisiivet-chatbotien ohjeistus sisaltaa
ihmiskouluttajien hiljaista tietoa ja kokemuksia, joita kertyi pilottikoulutusten myoéta.

Haluttaessa koulutusorganisaatio voi rakentaa myds omia generatiivisia tekoalyja Digisiivet -materiaalien
avulla, esimerkiksi monikieliseen toimintaymparistéon tai koulutusmateriaalien skaalaamiseen eritasoisille
koulutettavien ryhmille.

Digisiivet-kouluttajan sparraajabotti

https://link.otavia.fi/digisiivet-kouluttajan-sparraajabotti

Sparraajabotti on Digisiivet-kouluttajan yleinen avustaja ja sparraaja, jolta voi kysya ja ideoida kaikkea Digisii-
vet-koulutusten suunnittelusta ja toteutuksesta, erityisesti Moduulista 3: Tekoalytaidot.

« Miten suunnittelen moduulin?

Miten eriytan moduulin perusryhmalle ja edistyneemmille?

Miten valitsen koulutuksessa opetettavat kielimallit?
« Keksi harjoitustehtavia [mediamuoto]generaattorin harjoitteluun.
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Digisiivet 55+ Pulmabotti

https://link.otavia.fi/digisiivet-55-pulmabotti

Pulmabotti avustaa Digisiivet 55+ kouluttajaa ratkaisemaan ensisijaisesti seniorikoulutettavien arkipulmia
koulutuksen aikana. Soveltuvin osin sita voidaan kayttaa ratkomaan yleisesti kaikkien koulutettavien ryhmien
arkipulmia. Esimerkkiongelmia joihin Pulmabotti voi antaa vinkkeja:

Koulutettava ei kuule koska opettaja ja koulutettavat puhuvat samaan aikaan.
Miten aktivoida koulutettavat neuvomaan vierustoveriaan?

« Miten saan vapaaehtoisia tuutoreiksi?
Koulutettava on hukannut salasanansa GMail-tililleen.

Digisiivet Generatiiviset tekoaly -suosittelijabotti

https://link.otavia.fi/digisiivet-generatiiviset-tekoalyt-suosittelija

Generatiiviset tekoaly -suosittelija on vuorovaikutteinen lahestymistapa edellaesittettyyn laajojen kielimal-
lien suosituslistaan.

https://link.otavia.fi/digisiivet-tekoalyjen-suosittelutaulukko

Suosittelijalle voidaan kuvata joko koulutettavien yleinen viiteryhma tai yksittaisten koulutettavien erityis-
tarpeita. Mita enemman kaytetaan Kielimallien suosittelulistan sarakkeiden nimia, sita paremmin se vastaa.
Chatbotille on hyva kertoa ainakin koulutettavien tai koulutettavan taitotaso (kokeilija, harjaantunut, ammat-
tilainen) sopivien kielimallien loytamiseksi.

Taman chatbotin kaytdssa on hyva huomata tyéelama-koulutusten suhteen, etta organisaation kayttama
toimistosovellus-ymparisté maarittelee pitkalti tyontkeijoiden kayttamat kielimallit. Esimerkiksi yleisim-
massa Microsoft-ymparistdssa tietohallinto voi olla linjannut, etta kdytetaan Copilotia. Talléin kaytetaan
myos Copilotin kuvageneraattoria yms. Vastaavasti Google-ymparistossa kaytetaan Googlen kielimalleja,
kuten Gemini. Suosittelijabotti ei lahtdkohtaisesti sisalla tamantyyppisia ohjeistuksia, vaan esittaa suosituk-
sensa yksilon ja koulutettavan nakokulmasta.

Esimerkkikysymyksia joihin Suosittelijabotti voi antaa vinkkeja:

« Mita kielimalleja suosittelet pk-yrittajalle, joka tutustuu kielimalleihin?

« Listaa kielimallit, joiden opettelu olisi hyddyllisinta yleisesti tydelamassa

« Mita kielimalleja suosittelisit [ihmis- tai ammattiryhma], joka on aktiivinen paikallispolitiikassa?
« Mitka kielimallit tukisivat parhaiten ammattimaista viestintaa jarjestétoiminnassa?
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Oppiminen ei ole vain perille paasya, vaan myos oivallusten ja itsensa ylittamisen matka. Digisiivet 55+
-koulutuksessa arviointi ei tarkoita arvosanoja tai suoritusten vertailua, vaan se on ennen kaikkea kannusta-
vaa ohjausta, joka tukee osallistujan kasvua ja rohkaisee jatkamaan uuden oppimista.

Monelle koulutukseen osallistujalle digitaaliset taidot ja tekoalyn hyddyntaminen ovat suurelta osin uusia
aluevaltauksia. Palaute on talloin tarkea tydkalu, joka vahvistaa oppimisen iloa ja auttaa huomaamaan edis-
tysaskeleet, olivatpa ne suuria tai pienia. Miten arviointi ja palaute voidaan toteuttaa niin, etta se tukee osal-
listujien motivaatiota ja itsevarmuutta? Tassa luvussa tarkastelemme arviointitapoja, jotka ovat erityisen
toimivia aikuisoppimisessa - erityisesti ikaantyvien oppijoiden kohdalla, mutta soveltuvat myds muidenkin
ryhmien arvioinnin tueksi.

6.1 Arviointikriteerit

Osallistujien edistymista ja osaamista arvioidaan moduulikohtaisesti seuraavien kriteerien perusteella. Arviointi
tukee oppimisprosessia ja ohjaa opettajia tarjoamaan oikeanlaista tukea ja palautetta osallistujille. Opettajien
tulee huomioida osallistujien yksilolliset lahtokohdat ja oppimispolut arviointia tehdessaan. Arviointi toteute-
taan jatkuvana oppimisen tukena, yhdistaen itsearviointia, vertaistukea ja opettajan antamaa palautetta.

Arviointitaulukot

Arvioinnin avuksi kriteereita on tiivistetty arviointitaulukoiksi. Moduulikohtaiset taulukot auttavat opettajaa arvi-
oimaan osallistujien osaamista tarkemmin. Kriteerit on jaettu kolmeen osaamis- ja taitotasoon: Perustaso, keski-
taso ja edistynyt taso. Opettajan tehtdavana on seurata osallistujien kehitysta, antaa ohjaavaa palautetta ja tarjota
tarvittaessa lisatukea. Jos koulutettavien ryhmassa on esimerkiksi jo alkukartoituslomakkeen taustatietojen
perusteella laaja hajonta osaamistasoissa, niin tahan voidaan varautua ennakkoon. Arviointitaulukkoja voi kayttaa
myos esimerkiksi itsenaisen arvioinnin tydkaluna, palautekeskustelujen pohjana tai vertaisarvioinnin tukena.

Moduuli 1: Digitaidot

« Perustaidot: Osallistuja hallitsee tietokoneen ja mobiililaitteiden peruskayton seka yleisimpien ohjelmien
kayton. Opettajan tulee varmistaa, etta osallistuja pystyy kayttamaan laitteita ja ohjelmia sujuvasti arjen
tarpeisiin, tydelaman perustarpeisiin ja jatko-opiskeluun.

« Tietoturva: Osallistuja ymmartaa tietoturvan perusperiaatteet ja osaa soveltaa niita kaytanndssa. Opet-
tajan on hyva varmistaa, etta osallistujat tuntevat turvallisen salasanojen hallinnan, tietojen suojaamisen
seka verkkohuijauksien tunnistamisen.

» Ongelmanratkaisu: Osallistuja kykenee tunnistamaan ja ratkaisemaan henkilokohtaisia digitaalisia haasteita. Opet-
taja tukee osallistujia antamalla ohjattuja tehtavia ja rohkaisemalla omatoimiseen tiedonhakuun ja kokeilemiseen.

Erityista huomioitavaa moduulissa 1:

Moduuli 1 keskittyy digitaalisten perustaitojen vahvistamiseen, joten arviointi ja palaute eroavat myohempien
moduulien arvioinnista siina, etta painopiste on oppimisen tukemisessa ja perusvarmuuden rakentamisessa,
eiviela soveltamisessa tai luovassa tydskentelyssa. Osallistujat saattavat kohdata jo ensimmaisissa tehta-
vissa epavarmuutta ja teknisia haasteita, joten arvioinnissa on erityisen tarkeaa rohkaista ja antaa konkreet-
tista, kannustavaa palautetta pienistakin edistysaskelista.
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Toisin kuin myéhemmissa moduuleissa, joissa painopiste on sisallon analysoinnissa, kriittisessa ajattelussa
tai projektitydssa, moduuli 1:n arvioinnissa olennaista on osallistujien tekninen varmuus ja perustoimintojen
hallinta. Opettajan tulee varmistaa, etta arviointi tukee osallistujien itseluottamuksen kehittymista, eika luo
tarpeetonta suorituspaineita. Keskeista on, etta arviointi on jatkuvaa ja ohjaavaa, jotta jokainen osallistuja voi
edeta omaan tahtiinsa ilman pelkoa virheista.

ohjatusti.

itsenaisesti.

MODUULI OSA-ALUE PERUSTASO KESKITASO EDISTYNYT TASO
Moduuli 1: Perustaidot Osallistuja kayttaa Osallistuja kayttaa Osallistuja hallitsee
Digitaidot laitteita ja ohjelmia laitteita ja ohjelmia laitteiden ja ohjel-

mien kayton suju-
vasti erilaisissa
tilanteissa.

Tietoturva

Osallistuja tuntee
tietoturvan peruska-
sitteet.

Osallistuja sovel-
taa tietoturvatoimia
kaytannossa.

Osallistuja neuvoo
muita tietoturvan
toteuttamisessa.

Ongelmanratkaisu

Osallistuja osaa
paikantaa ja kuvailla
ongelman.

Osallistuja ratkaisee
itsenaisesti joitain
ongelmia ja etsia
tietoa

Osallistuja ratkaisee
itsenadisesti joitain
ongelmia ja etsia
tietoa

Moduuli 2: Mediataidot

» Medialukutaito: Osallistuja osaa analysoida ja arvioida median sisaltoja kriittisesti. Opettajan tulee ohjata
osallistujia tunnistamaan luotettavat lahteet ja erottamaan fakta mielipiteesta.

« Visuaalinen viestinta: Osallistuja pystyy tuottamaan visuaalisia materiaaleja, kuten kuvia ja videoita, kayt-
tamalla tarkoituksenmukaisia tytkaluja. Opettaja hyodyntaa esimerkkeja ja ohjata kdytannon harjoituksia,
joissa hyddynnetaan digitaalisia viestintavalineita.

« Sosiaalinen media: Osallistuja ymmartaa sosiaalisen median kayton periaatteet ja osaa toimia siella
vastuullisesti. Opettajan tulee kasitella yksityisyydensuojan, julkaisuvastuun ja vuorovaikutustaitojen
merkitysta sosiaalisessa mediassa.

Erityista huomioitavaa moduulissa 2:

Mediataidot -moduuli eroaa muista siina, etta sosiaalisen median yksi keskeinen idea on olla vuorovaikutuk-
sessa muiden kanssa. Sinansa sosiaalinen media on alkanut muistuttaa niin sanottua ylhaalta-alas -mallia
(top down), jossa muutama harva (julkkikset, poliitikot, somevaikuttajat yms.) viestii suurimmalle osalle
vastaanottajia perinteisen joukkoviestinnan tapaan. Suuren yleisdn roolina on peukuttaa ja tykata viesteista
ja myods kommentoida.

Sosiaalisen median kayton osalta arviointiperusteeksi on hankala kytkea sosiaalisen median aktiivista sisal-
l6ntuotantoa, kuten postaukset, paivitykset tai videoiden ja meemien jakaminen. Toisaalta monet ottavat
sosiaalisen median kayttdon viestiakseen lahipiirinsa, harrastuskavereiden tai jarjestdn jasenten kanssa.
Tassa on lahdetty ajatuksesta, etta perustaitona on jo sosiaalisen median toimintaperiaatteiden ymmartami-
nen, vaikka itse ei alkaisi kayttaa sita. Keskitasoon riittaisi aktiivinen viestinta jossain sosiaalisessa verkos-
tossa lahipiirista kaupunginosa-ryhmaan. Edistynyt taso edellyttaisi aktiivista osallistumista avoimiin
verkkokeskusteluihin ja kykya vertailla ja analysoida lahdekriittisesti, tai esimerkiksi LinkedIn -profiilia.
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MODUULI OSA-ALUE PERUSTASO KESKITASO EDISTYNYT TASO
Moduuli 2: Medialukutaito Osallistuja tunnistaa | Osallistuja arvioi Osallistuja osallistuu
Mediataidot eroja mediassa esiin- | median sisaltdja verkkokeskusteluihin

tyvien faktojen ja
mielipiteiden valilla.

kriittisesti.

ja analysoijavertailee

erilaisia medialahteita.

Visuaalinen viestinta

Osallistuja luo yksin-
kertaisia visuaalisia
materiaaleja ohja-
tusti.

Osallistuja suunnit-
telee ja toteuttaa
itsenadisesti visuaali-
sia materiaaleja.

Osallistuja pystyy
saattamaan laaduk-
kaita visuaalisia sisal-

toja muiden nahtaville.

Sosiaalinen media

Osallistuja tuntee
sosiaalisen median
perusperiaatteet.

Osallistujaymmartaa
ja noudattaa hyvia
kaytantdja omassa
sosiaalisen median
kaytossaan.

Osallistuja pystyy
tuottamaan itsenai-
sestija vastuullisesti
sisaltoa, seka verkos-
toitumaan sosiaali-
sessa mediassa.

Moduuli 3: Tekoalytaidot

« Tekodlyn perusteet: Osallistuja ymmartaa generatiivisen tekoalyn peruskasitteet ja toimintaperiaatteet.

Opettaja havainnollistaa tekoalyn toimintaa konkreettisten esimerkkien avulla.

« Kaytannon soveltaminen: Osallistuja osaa kayttaa tekoalytyokaluja, kuten ChatGPT:ta, tekstin ja kuvien

tuottamiseen. Opettaja tarjoaa osallistujille tehtavia, joissa he harjoittelevat tekoalytyodkalujen kayttoa

erilaisiin tarpeisiin.

» Eettinen ymmarrys: Osallistuja tiedostaa tekodlyn kayton eettiset nakdkulmat ja rajoitukset. Opettajan

tulee rohkaista osallistujia pohtimaan tekoalyn vaikutuksia tydelamassa, yhteiskunnassa ja henkilokohtai-
sessa kaytossa.

Erityista huomioitavaa moduulissa 3

Kielimallien kayttoliittyman ja toiminnallisen kaytén oppii muutamassa minuutissa, jos osaa entuudestaan

kayttaa esimerkiksi Google-hakukonetta. Verrattuna vaikkapa moduuli 2:n visuaaliseen tuotantoon, niin kuva-

generaattoreilla saa hyvin nopeasti enemman tai vahemman lopullisia ja valmiita tuotoksia.

Arvioinnissa olisi hyva kiinnittaa huomiota opiskelijan tekoalyn osaamisen tasoon, tavoiteltuun lopputulok-

seen ja tulosten sopivuuteen tarkoitukseensa. Esimerkiksi kielimallilla generoitu kuva ja siihen liitetty onnit-

teluteksti, tai videotervehdys johon on liitetty generoitua musiikkia, voivat olla erittain merkityksellinen seka

tekijalleen etta lahipiirille. Tekodlyjen kaytdssa voimaantumisen ja mindpystyvyyden kokemukset voivat olla

voimakkaampia kuin muissa moduuleissa saavutetut onnistumiset.
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MobDuuULI

OSA-ALUE

PERUSTASO

KESKITASO

EDISTYNYT TASO

Moduuli 3:
Tekoalytaidot

Tekodlyn perusteet

Osallistuja saa toivo-
miaan lopputuloksia
yleisempien genera-
tiivisten tekoalyjen
kanssa, kuten Chat-
GPT ja Copilot.

Osallistuja omaksuu
ja kehittaa omatoimi-
sesti osaamistaan.

Osallistuja kokeilee
ja soveltaa itsenai-
sesti generatiivisen
tekoalyn sovelluk-

sia ja neuvoo muita
peruskaytdssa.

Kaytannon
soveltaminen

Osallistuja kokeilee
tekoalytydkaluja.

Osallistuja tunnistaa
hyotyja tekoalytyo-
kalujen monipuoli-
sesta kaytosta.

Osallistuja pystyy

tehostamaan tyo- tai
harrastustehtaviaan
ja opastamaan muita

Eettinen ymmarrys

Osallistuja tunnistaa
yleisimpia tekoa-
lyyn liittyvia eettisia
haasteita.

Osallistuja tunnis-
taa arvioi tekoalyn
kayton eettisia vaiku-
tuksia.

Osallistuja soveltaa
ja ohjeistaa muita
tekodlyn eettisessa
kaytossa.

Moduuli 4: Digitaalinen oppimisprojekti

« Projektin suunnittelu: Osallistuja kykenee suunnittelemaan projektin, joka yhdistaa opitut taidot ja

henkilokohtaiset kiinnostuksen kohteet erityisesti silla tavalla etta siita voi olla etua hanen tydmarkki-

na-asemansa parantamiseen pitkalla aikavalilla. Opettaja tarjoaa tukimateriaaleja ja malliesimerkkeja

onnistuneista projekteista.

« Toteutus: Osallistuja toteuttaa projektin itsenaisesti (tai ryhmassa), hyddyntden aiemmissa moduuleissa

opittuja taitoja. Opettaja toimii mentorina ja tukee tarvittaessa teknisten tai sisallollisten haasteiden

ratkaisussa.

« Reflektointi: Osallistuja arvioi projektin onnistumista ja omaa oppimistaan kriittisesti. Opettaja tukee

reflektoinnissa tarjoamalla kysymyksia ja ohjaamalla keskustelua oppimisprosessin aikana.

Erityista huomioitavaa digitaalisessa oppimisprojektissa:

Moduuli 4 eroaa aiemmista moduuleista siina, etta arviointi ja palaute keskittyvat kokonaisuuksien hallintaan

ja oppimisprosessin reflektointiin, ei yksittaisten taitojen omaksumiseen. Tassa moduulissa ei arvioida vain

osallistujan teknista osaamista, vaan myos kykya soveltaa koulutuksen aikana opittuja taitoja itsenaisesti.

Koska digitaalinen oppimisprojekti on pitkalti osallistujan omaa suunnittelua ja toteutusta vaativa tehtava,

arvioinnissa painottuvat itsenainen tydskentely, luovuus ja kyky yhdistaa eri moduuleissa opittuja taitoja.

Toisin kuin aiemmissa moduuleissa, joissa palautetta annetaan usein pienista edistysaskelista, moduuli 4:n

arviointi perustuu laajempaan prosessin arviointiin. Opettajan rooli siirtyy enemman mentoroinnin ja ohjaa-

misen suuntaan, jolloin palaute on vahemman teknista ja enemman kehittavaa - esimerkiksi miten projekti voi
tukea osallistujan tulevaisuuden tavoitteita tai mita seuraavia askeleita han voisi ottaa. Lisaksi reflektointi on

tassa moduulissa keskeinen osa arviointia: osallistujan tulee itse analysoida, miten han on onnistunut projek-

tissaan, mita han on oppinut ja miten han voisi kehittaa tydskentelytapojaan jatkossa.
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oppimisprojekti

projektin.

monipuolisen projek-
tin.

MODUULI OSA-ALUE PERUSTASO KESKITASO EDISTYNYT TASO
Moduuli 4: Projektin Osallistuja suunnit- Osallistuja suunnit- Osallistuja suunnit-
Digitaalinen suunnittelu telee yksinkertaisen teleejatoteuttaa telee ja toteuttaa

itsenadisesti useita
koulutuksessa saatuja
taitoja yhdistavan
monipuolisen projek-
tin, seka tukee muiden
osallistujien projek-
tien kehittamista.

Toteutus

Osallistuja toteuttaa
projektin vahvasti
ohjatusti.

Osallistuja toteuttaa
projektin itsenaisesti
tai vertaistuella.

Osallistuja kehittaa
projektia jatkuvasti
oppimansa perus-
teella ja ohjaa muita.

Reflektointi

Osallistuja pohtii
oppimistaan yksin-
kertaisesti.

Osallistuja arvioi
projektinsa onnistu-
mista monipuolisesti
ja kriittisesti.

Osallistuja analysoi
oppimistaan ja kehit-
taa sen perusteella
uusia toimintatapoja.

6.2 Itsearviointi ja palaute

Itsearviointi ja palaute ovat erityisen tarkeita, koska ne tukevat itsetuntoa, motivoivat oppimista ja auttavat yllapita-

maan oppimisen iloa. Saanndllinen itsearviointi ja rakentava palaute antavat osallistujille mahdollisuuden tunnistaa

omat vahvuutensa, kehittaa osaamistaan ja saada tukea oppimisprosessissaan. Tama on tarkeaa erityisesti silloin,

kun he palaavat oppimisen pariin pitkan tauon jalkeen tai kokevat epavarmuutta uusien taitojen oppimisessa.

Ohjeet yleisempaan itsearviointiin osallistujille

1. Reflektoi oppimistasi:

« Mieti, mita uutta olet oppinut moduulin aikana ja miten voit hyddyntaa naita taitoja tydelamassa, arjessasi

tai harrastuksissasi.

« Pohdi, mitka asiat herattivat sinussa eniten mielenkiintoa ja innostusta.

« Otahuomioon, etta oppiminen voi tapahtua myoés pienissa askelissa, ja jokainen edistysaskel on tarkea.

2. Tunnista haasteet:

« Kirjaaylos ne asiat, jotka tuntuivat vaikeilta tai epaselvilta.

« Pohdi, mitka tekijat vaikuttivat haasteisiin (esim. uuden teknologian kayttd, muistaminen, keskittyminen) ja

miten voit helpottaa oppimistasi (esim. kayttamalla apuvalineitd, jakamalla oppimisen pienempiin osiin).

« Muista, etta haasteet ovat normaaleja oppimisprosessin osia, ja niista voi oppia.

3. Aseta tavoitteita:

« Maarittele itsellesi kohtuullisia ja konkreettisia tavoitteita, jotka tukevat jatkuvaa oppimista.

- Tavoitteet voivat liittya esimerkiksi uusien taitojen harjoitteluun, itseluottamuksen kasvattamiseen tai

uusien tapojen oppimiseen (esim. digitaalisten tyokalujen kaytto).

« Jaaisommat tavoitteet pienempiin osiin, jotta ne tuntuvat saavutettavilta.
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4. Itsearvioinnin hyédyntaminen:

« Palauta mieleesi aiemmat itsearvioinnit ja vertaa, miten olet edistynyt.
« Tunnista ne asiat, joissa olet kehittynyt, ja anna itsellesi tunnustusta saavutuksistasi.
« Kayta itsearviointeja apuna oppimisen suunnittelussa ja muista, etta oppiminen on jatkuva prosessi.

Ohjeet palautteen antamiseen osallistujalle

Opettajan palaute:

« Anna osallistujille palautetta, joka on seka rakentavaa etta kannustavaa, keskittyen heidan edistymiseensa
ja vahvuuksiinsa.

« Tuo esiin konkreettisia onnistumisia ja kehitysaskeleita, ja tarjoa samalla selkeita, kaytanndnlaheisia ehdo-
tuksia jatkokehitykselle.

« Huomioi palautteessa osallistujan yksilollinen oppimisprosessi ja kannusta hanta hydédyntamaan vahvuuk-
siaan entista monipuolisemmin.

« Huomioi, etta 55+ ikaiset oppijat saattavat tarvita enemman rohkaisua ja tukea, erityisesti jos he kokevat
epavarmuutta uusien taitojen oppimisessa.

« Korosta, etta virheet ovat normaali oppimisen osa ja etta niista voi oppia.

Vertaispalaute:

« Rohkaise osallistujia jakamaan kokemuksiaan ja antamaan palautetta toisilleen.

« Vertaispalaute voi olla erityisen arvokasta, koska se auttaa oppijoita nakemaan, etta muut kohtaavat
samankaltaisia haasteita.

« Opeta osallistujia antamaan rakentavaa ja myonteista palautetta, joka tukee yhteisollisyytta ja oppimisen iloa.

Palauteprosessin aikataulu:

« Jarjesta palautekeskustelut saanndllisesti, esimerkiksi jokaisen moduulin paatyttya.
« Varmista, etta palaute annetaan ajallaan, jotta osallistujat voivat hyddyntaa sita seuraavissa moduuleissa.
« Kayta palautekeskusteluissa riittavasti aikaa, jotta kaikki osallistujat voivat kokea olevansa kuultuja.

Palautteen kasittely:

« Kannusta osallistujia pohtimaan saamaansa palautetta ja tunnistamaan siita ne asiat, joita he haluavat kehittaa.

« Auta osallistujia yhdistamaan palaute konkreettisiin toimintatapoihin, jotka tukevat heidan oppimistaan.

« Muistuta osallistujia siita, etta palaute on tarkoitettu heidan oppimisensa tukemiseksi, eika sita tule liittaa
henkil6kohtaiseen arvoon.
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Esimerkki itsearviointilomakkeesta

Tama itsearviointilomake auttaa osallistujia reflektoimaan omaa oppimistaan ja asettamaan tavoitteita
jatkoa varten. Lomake taytetaan jokaisen moduulin paatteeksi. Google Forms muodossa se voisi toimia
esimerkiksi nain: https://forms.gle/4atAZteMNvLUtMNb6 Tassa myds printtiversioksi tai muuhun kayttoon

sopiva versio tekstina.

Nimi:

Paivamaara:

Moduuli:

1. Mita olen oppinut tassa moduulissa?
(Kuvaile lyhyesti moduulin tarkeimmat opit ja taidot, joita olet kehittanyt.)

2. Miten voin hyddyntaa oppimaani kdytannossa?
(Kirjaa konkreettisia esimerkkeja siita, missa tilanteissa aiot hyddyntaa oppimaasi.)

3. Mitka asiat olivat minulle haastavia?
(Tunnista kohdat, joissa kohtasit vaikeuksia, ja pohdi, miten voisit parantaa niita.)

4. Miten voisin kehittaa osaamistani edelleen?
(Aseta itsellesi kehitystavoitteita seuraavaa moduulia varten.)
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5. Miten arvioin omaa edistymistani talla moduulilla?
(Rastita sopiva vaihtoehto.)

[ Tarvitsen viela paljon harjoitusta
O Olen edistynyt, mutta kaipaan viela lisaa varmuutta
[0 Tunnen hallitsevani taman osa-alueen hyvin

6. Millaista tukea toivoisin seuraaviin moduuleihin?
(Anna palautetta kouluttajille ja kurssin rakenteelle.)

7. Minka arvosanan antaisin omalle oppimiselleni talla moduulilla?
(Anna itsellesi arvio numeroasteikolla 1-5, jossa 1= paljon kehitettavaa ja 5 = erinomainen.)

a1
Oz
O3
04
as

8.Vapaa sana:

(Tassa voit kertoa muista ajatuksistasi liittyen oppimiseesi, moduuliin tai koulutukseen yleensa.)

Lomaketta voidaan kayda lapi osana kouluttajan ja osallistujan valista palautekeskustelua tai kayttaa henki-
lokohtaiseen oppimisen seurantaan. Itsearvioinnin avulla osallistujat voivat kehittaa itseohjautuvuuttaan ja
ottaa enemman vastuuta omasta oppimisestaan.
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6.3 Digitaaliset osaamismerkit

Digitaalisten taitojen tunnistaminen ja nakyvaksi tekeminen on tarkeaa, erityisesti 55+ -ikaisille, joiden osaa-
minen on kertynyt eri elamanalueilta, kuten tydelamasta, vapaa-ajalta ja opinnoista. 0saamismerkit tarjoavat
tavan saada tunnustusta omista taidoista ja voivat olla hyddyllisia esimerkiksi tydnhaussa.

Osaamismerkit ovat digitaalisia todistuksia, jotka kertovat mista osaamisista, milla perusteilla ja kenen
toimesta merkki on myonnetty. Digisiivet 55+ -koulutuksen suorittaneet voivat hakea Digitaitojen T1 - Perus-
osaaja -osaamismerkkeja, jotka on kehittanyt TIEKE. Digisiivet 55+ koulutuksien pilottitoteutuksissa Mikkelin
kaupungin liikelaitos Otavia on toiminut myéntavana tahona.

6.3.1 Digitaitojen osaamismerkkijarjestelma

Digitaitojen osaamismerkkijarjestelma koostuu kymmenesta osaamismerkista ja viidesta koontimerkista.
Koontimerkin saa aina, kun kaikki kyseisen osaamistason osaamismerkit seka edellisen tason koontimerkki on
suoritettu hyvaksytysti. O0saamismerkkijarjestelman viisi tasoa vastaavat ammatillisen koulutuksen osaa-
mistasoja T1-KS5.

Osaamismerkkeja voi suorittaa osana koulutusta, mutta niita voi hakea myds tayttamalla osaamismerkkiha-
kemuksen, jossa osoitetaan oma osaaminen.

Materiaalin tuottajat: Osuvat taidot -hanke
Materiaalin kayttéoikeus: CCBY-NC-ND 4.0

K5 - Ongelmanratkaisija
= Suunnitelmallinen tydskentely

= Oman tydn organisointi

H3 - Yhteistyoskentelija
*  Yhteistyd

T2 - Digiosaaja

« Mina digiosaajana

T1 - Perusosaaja
Laitteiden valinta ja kayttd
Tiedonhaku ja —arviointi
Turvallinen toiminta
Vastuullinen toiminta

= Viestinta ja asiointi

« Sovellusten kaytto ja hallinta

-
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6.3.2 Perusosaaja-koontimerkki

Perusosaaja-koontimerkin saaja on suorittanut seuraavat kuusi osaamismerkkia:
1. Laitteen valinta ja kaytto

2.Tiedon haku ja arviointi

3. Turvallinen toiminta

4.Vastuullinen toiminta

5.Viestinta ja asiointi

6. Sovellusten kayttd ja hallinta

Perusosaaja osaa kayttaa digitaalisia laitteita ja palveluita turvallisesti ja vastuullisesti, arvioida tiedon
luotettavuutta seka suojata henkildkohtaisia tietojaan ja yksityisyyttaan. Han hallitsee yleisimmat toimisto-
sovellukset seka osaa hyddyntaad, tuottaa ja jakaa digitaalista sisaltda tekijanoikeuksia noudattaen.

Materiaalin tuottajat: Osuvat taidot -hanke, TIEKE
Materiaalin kayttooikeus: CC BY-NC-SA 4.0

Perusosaaja
P =

valtakunnalinen

eomBmenkistd

6.3.3 Laitteen valinta ja kaytté

Laitteen valinta ja kayttd -merkin saaja osaa:

« tunnistaa ja valita kayttotarkoituksen mukaisen laitteen (esim. tietokone, tabletti, puhelin)
« kayttaa yleisimpien digitaalisten laitteiden perustoimintoja ja -asetuksia

« tarkistaa, onko liittynyt johonkin langattomaan tai langalliseen verkkoon

Hakulomake

Materiaalin tuottajat: TIEKE
Materiaalin kayttéoikeus: CC BY-NC-ND 4.0
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6.3.4 Tiedon haku ja arviointi

Tiedon haku ja arviointi -merkin saaja osaa:

- etsiatietoa digitaalisissa ymparistoissa (hakusanat, hakukoneet)

« hakea eri muotoista tietoa (teksti, kuva, video)

« arvioida digitaalisen sisallon luotettavuutta

« tunnistaa, miten tekijanoikeudet liittyvat tietoon ja tiedon jakamiseen

Hakulomake

Materiaalin tuottajat: TIEKE
Materiaalin kayttooikeus: CC BY-NC-ND 4.0

6.3.5 Turvallinen toiminta

Turvallinen toiminta -merkin saaja osaa:

= tunnistaa tyypillisimpia kyber- ja tietoturvauhkia

« suojata kaytossaan olevat laitteet (esim. virustorjunta, laitteiden lukitseminen ja haittaohjelmien estaminen)
= tunnistaa, kun tietoturvaa on loukattu, ja tietaa, miten toimia

Hakulomake

Materiaalin tuottajat: TIEKE
Materiaalin kayttéoikeus: CC BY-NC-SA 4.0

6.3.6 Vastuullinen toiminta

Vastuullinen toiminta -merkin saaja osaa:

« tunnistaa digitaalisten laitteiden ja sovellusten kaytén vaikutuksia terveyteen ja hyvinvaointiin
« kayttaa viestipalveluita ja sosiaalisen median palveluita vastuullisesti

« ottaa huomioon tekijanoikeudet tiedon kayttamisessa ja jakamisessa

« luodaja muokata kuvallista digitaalista sisaltoa (esitysgrafiikka) tekijanoikeuksia noudattaen

Hakulomake

Materiaalin tuottajat: TIEKE
Materiaalin kayttéoikeus: CC BY-NC-SA 4.0
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6.3.7 Viestinta ja asiointi

Viestinta ja asiointi -merkin saaja osaa:

tunnistaa oikeutensa ja vastuunsa omien tietojen luovuttamisessa sahkdisiin palveluihin
kayttaa sahkoisia asiointipalveluja

tunnistaa vahvan tunnistautumisen menetelmia

suojata henkilékohtaisia tietojaan ja yksityisyyttaan

tunnistaa tietosuojan periaatteita ja noudattaa niita

kayttaa sahkodpostia ja sen perustoimintoja

Hakulomake

Materiaalin tuottajat: TIEKE
Materiaalin kayttooikeus: CC BY-NC-SA 4.0

6.3.8 Sovellusten kayttoé ja hallinta

Sovellusten kaytto ja hallinta -merkin saaja osaa:

valita ja kayttaa tekstinkasittely- ja taulukkolaskentasovelluksia
tunnistaa erilaisia tiedostomuotoja

tehda standardin mukaisia tekstidokumentteja

tehda laskentataulukkoja ja hydodyntaa laskukaavoja tietojen laskennassa
kasitella ja siirtaa eri muotoista tietoa

Hakulomake

Materiaalin tuottajat: TIEKE
Materiaalin kayttéoikeus: CC BY-NC-SA 4.0
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Paakuku 7 esittelee tapoja tukea koulutettavien etenemista varsinaisten moduulien koulutuksen aikana ja sen
jalkeen. Tassa esitetyt tavat ovat osin vaihtoehtoisia. Toteutustapoja ja ajankayttéa kannattaa luonnollisesti
suunnitella koulutusorganisaation omien mahdollisuuksien mukaan ja soveltaen vakiintuneisiin tuki- ja ohjaus-
kaytantoihin. Jokaisesta viidesta osa-alueesta kannattaa kuitenkin poimia vahintaan 1-2 toimintamuotoa.

Eritoteutustapojen suhteen kannattaa myos tarkastella mahdollisuuksia paikalliseen yhteistyéhon ja kumppa-
nuuksiin. Esimerkkeina kirjastot ja jarjestot, seudulla kaynnissa olevat hankkeet seka mahdollinen kunnallinen
tai muulla tavoin toteutettu seniorien digituki, kuten paakaupunkiseudulla toimiva Enter ry. Koulutusorganisaa-
tio voi esimerkiksi tarjota puitteet, kuten tilat ja laitteet, digimentorien tai heidan mahdollisten taustajarjesto-
jensa organisoimille koulutuksille.

Oheiseen miellekarttaan on jaoteltu ja koottu paapiirteissaan Digisiipien koulutuksen seka ohjauksen jatuen muodot:
« Varsinainen koulutus

« Digimentorit

« Henkilokohtainen tai pienryhmaohjaus

« Omatoiminen harjoittelu

« Yhteisollinen tuki

Digimentorit on nostettu omaksi osa-alueekseen, silla he voivat tarjota tukeaan koulutettaville kaikissa koulu-
tuksen erivaiheissa ja tukimuodoissa seka varsinaisen koulutuksen paatyttya. Parhaimmillaan digimentorit
voivat jatkaa tydskentelyaan esimerkiksi omassa arkiymparistdssaan, jarjestdtyodssa ja aluetoiminnassa.

Materiaalit

Digimentorit

Koulutus moduuleissa

Vertaistuki

Tallenteet

Neuvontatuki koulutuksissa

Henkilékohtainen ohjaus
Digimentorit Yhteiséllisyys

Vertaistuki

Osaamisen levittdminen

Etatapaamiset ja paivystysajat

Ohjaus ja ongelmatilanteet
Chat-tuki
Séahkoposti

Henkilbkohtainen ohjaus

Jaetut materiaalit

O——__ Harjoitustehtavat

Sosiaalisen median ryhma

Yhteiséllisyys/ Jatkotapaamiset

Vertaistuki

Omatoimiharjoittelu

Kuva 7.1: Digisiivet -pilottikoulutuksissa tarjotut tuki- ja ohjaustavat.
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7.1 Digimentorit
Tutor roolin laajentaminen

Kurssilla toimineita vertaistutoreita voidaan rohkaista jatkamaan vapaaehtoisina digimentoreina esimer-
kiksi erilaisten jarjestdjen kautta, jotka tarjoavat vertaistukea ja ohjausta kurssin jalkeen. Digimentorointi voi
toteutua monin eri tavoin, esimerkiksi puhelimitse, sahkopostitse, sosiaalisen median kautta tai etatapaami-
sina. Tama tukee oppimisen jatkuvuutta ja vahvistaa osallistujien digitaalista itseluottamusta myos koulutuk-
sen paatyttya.

Digimentorit voivat erikoistua eri aihealueisiin heidan oman osaamisensa ja kiinnostuksensa perusteella.
Esimerkiksi jotkut voivat keskittya mobiilisovelluksiin ja alylaitteiden kayttoon, toiset voivat keskittya tieto-
turvaan ja yksityisyydensuojaan, ja osa voi tarjota tukea valokuvien kasittelyssa tai sahkdisessa asioinnissa.
Koulutusorganisaatio voi tukea jarjestdjen toteuttamaa digimentoritoimintaa tarjoamalla fasilitointia, yhtei-
sia tapaamisia ja materiaaleja, jotka auttavat mentoreita ohjaustydssaan.

Aktiivinen ohjaus ja tukiverkoston luominen

Digimentorit voivat tarjota konkreettisia harjoituksia, kaytannon vinkkeja ja henkilokohtaista neuvontaa osal-

listujille. Tama voi tapahtua esimerkiksi:

« Verkossa tai lahitapaamisissa jarjestettavina klinikoina, joissa osallistujat voivat esittaa kysymyksia ja
saada apua.

« Seuranta- ja tukiryhmien kautta, joissa osallistujat voivat jakaa kokemuksiaan ja oppia toisiltaan.

« Yksiloohjauksena niille, jotka tarvitsevat henkilékohtaista neuvontaa.

On suositeltavaa maaritella selkeat yhteydenottokanavat, joiden kautta osallistujat voivat hakea tukea ja

jakaa kysymyksiaan. Esimerkiksi:

« WhatsApp- tai Facebook-ryhmat, joissa voi keskustella ja jakaa ohjeita.

« Sahkopostilistat, joilla mentorit voivat lahettaa ajankohtaisia vinkkeja ja muistutuksia.

« Saannollisetlahija/tai etatapaamiset (esim. Zoom, Teams), joissa voidaan kasitelld osallistujien esittamia
kysymyksia ja kayda lapi uusia digitaalisen maailman ilmioita.

Toiminnan jatkuvuus ja kehittaminen

Jotta digimentorointi olisi pitkajanteista ja vaikuttavaa, koulutusorganisaatio:

« Jarjestaa saannollisia mentoritapaamisia, joissa mentorit voivat jakaa kokemuksiaan ja kehittaa osaamistaan.
« Tarjota lisakoulutusta ja materiaaleja, jotka tukevat mentoreita heidan ohjaustydssaan.

« Kannustaa uusia osallistujia littymaan mentoriverkostoon, jotta vertaistuen piiri laajenee ja monipuolistuu.
Digimentorit voivat toimia arvokkaana osana yhteiséllista oppimista, jossa aiemmat osallistujat tukevat uusia

oppijoita. Tama ei ainoastaan auta digitaitojen vahvistamisessa, vaan myads lisaa yhteisollisyytta ja sosiaalista
osallisuutta.
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7.2 Tukimateriaalit
Verkkomateriaalien kokoaminen, julkaiseminen ja saatavuus

Luvussa 5: Moduulikohtainen opas esitetaan moduulien sisallét paapiirteittain seka niiden tueksi paivitet-
tavaa materiaalia ja kouluttajan tuki-chatboteja, joita tarjoaa ja yllapitaa taman Toteutusoppaan tuottaja.
Kaikki nama ovat koulutusorganisaation vapaasti kaytettavissa Creative Commons-lisenssilla sellaisenaan
seka omien materiaalien tuottamiseksi. Ohessa joitain suosituksia tehtaessa omia materiaaleja. Suositukset
perustuvat kaytannoén kokemuksiin pilottikoulutuksissa vuonna 2024.

Kurssilla kaytetyt materiaalit, kuten ohjediat, pikavinkit, tallenteet ja harjoitustehtavat, on hyva koota yhteen

paikkaan, esimerkiksi oppilaitoksen pilvipalveluun, intranetiin tai verkkokurssialustalle. Tavoitteena on tarjota
osallistujille helppo paasy sisaltéihin myos kurssin paatyttya, jotta he voivat kerrata opittuja asioita ja syven-
taa osaamistaan itsenaisesti.

Materiaalit kannattaa tarjota eri muodoissa, jotta ne palvelevat erilaisia oppimistyyleja, teknisia valmiuksia ja

saavutettavuutta:

« Tekstipohjaiset ohjeet ja pikaoppaat, jotka ovat helposti tulostettavissa tai ladattavissa.

« Video-oppaat, joissa naytetaan ja selitetaan vaiheittain keskeiset toiminnot.

« Kuvalliset ohjeet ja infografiikat, jotka auttavat hahmottamaan kayttoliittymia ja prosesseja ja ovat
helposti saatavilla sovelluksia ja toimintoja harjoiteltaessa

« Interaktiiviset oppimateriaalit, kuten testit, harjoitukset ja itsenaiset tehtavat.

Oma musiikkikappale SunoAllla (musiikki ja laulu)

Lynps Shine o
sijoitetaan
sanoitus 1. Kirjaudutaan tai luodaan
Control-V ensin til
2. Klikataan Create
Kirjoitetaan 3. Klikataan Custom Mode
haluttu niin voidaan liittda sanoitus
musiikkilaji, 4. Sijoitetaan sanoitus
tyyli ja laulaja Lyrics-kenttaan [Control-V]
5. Kirjoitetaan haluttu
) musiikkilaji, tyyli ja laulaja
Lopuksi 6. Lopuksi painetaan
painetaan Create ja odotetaan
Create ja
odotetaan

Kuva 7.2: Esimerkki kuvallisesta ohjeesta Suno-musiikkigeneraattorin kaytt66n moduulissa 3.

Ohje on tarkoitettu kaytettavaksi Sunon harjoittelun aikana.

Jos materiaalit sijoitetaan pilvipalveluun, kuten Google Driveen tai Microsoft OneDriveen, on tarkeaa varmis-
taa, etta ne ovat selkeadsti jasenneltyja, ja etta osallistujat saavat selkeat ohjeet niiden kayttamiseen. Mahdol-
lisuuksien mukaan materiaalit olisi hyva jakaa myds esimerkiksi Peda.netissa tai Google Sitesissa. Naissa
palveluissa materiaaleille voidaan luoda nopeasti helppokayttdinen kayttéliittyma hahmottamaan eri
moduuleita teemoineen. YouTube on hyva vaihtoehto video-oppaiden ja koulutustallenteiden jakamiseen.
Soittolistojen avulla videot voidaan ryhmitella ja YouTubeen voi lisata tekstityksen erillisena tiedostona.
YouTube-videot voidaan myds upottaa suoraan Peda.netiin.
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Saannolliset paivitykset ja ajantasaisuus

Digitaalinen maailma muuttuu nopeasti, joten tukimateriaalien ajantasaisuuden saanndéllinen seuranta ja

paivittaminen on tarkeaa. Suurten ohjelmistopaivitysten, kuten kayttoliittymamuutosten tai uusien ominai-

suuksien julkaisun yhteydessa, voidaan:

- Laatia paivitetyt ohjeet ja vinkkilistat, jotka selkeyttavat muutoksia osallistujille.

« Ilmoittaa osallistujille merkittavista paivityksista esimerkiksi sahkodpostilla, WhatsApp-ryhmissa tai koulu-
tuksen verkkoymparistossa.

« Kerata koulutuksen aikana ja sen jalkeen palautetta osallistujilta, jotta voidaan tunnistaa, mitka materiaalit
kaipaavat tarkennuksia tai selvennyksia.

Tukimateriaalien jatkuva kehittaminen voi myds tarkoittaa uusien aiheiden lisaamista, kuten turvallisuusoh-
jeita, tietosuojakaytantoja tai uusia digitaalisia tyovalineita, joista osallistujat voisivat hyotya. Tarkistus- ja
paivitystahdin kannattaa sovittaa koulutusorganisaation mahdollisuuksien mukaan, esimerkiksi kevat- ja
syyskoulutusten alkaessa tai ennen uuden Digisiivet-koulutuksen alkamista..

Kannustus omatoimiseen harjoitteluun

Pelkka materiaalien tarjoaminen ei aina riita, vaan oppimista voi tukea aktiivisilla harjoitustehtavilla ja
kannustimilla. Materiaalien yhteyteen voidaan lisata pienia ja konkreettisia tehtavia, jotka auttavat osallistu-
jia vahvistamaan ja soveltamaan oppimaansa kaytannossa.

Esimerkkeja harjoituksista:

« “Laheta sahkdpostiliite ja lisda vastaanottajalle vastauspyynto” - Opettele sahkdpostin tehokas kaytto.

« “Luo oma kansio pilvitallennusta varten” - Harjoittele tiedostojen jarjestamista pilvipalvelussa.

« “Muokkaa valokuvaa mobiilisovelluksella ja tallenna se pilveen” - Yhdista oppimaasi kaytannon tilanteeseen
« “Kokeile Zoom-kokouksen jarjestamista” — Luo ja kutsu yksi tuttu kokeilukokoukseen.

Naiden tehtavien avulla osallistujat voisivat itsenaisesti kokeilla ja vahvistaa taitojaan, ja samalla saada konk-
reettista hyotya omassa arjessaan. Lisaksi voidaan tarjota mahdollisuus vertaisoppimiseen, jossa osallistujat
voivat jakaa kokemuksiaan ja kysya neuvoja toisiltaan. Tukimateriaalit eivat siis ole pelkastaan oppimisre-
sursseja, vaan ne voivat toimia jatkuvan kehittymisen ja yhteisollisen oppimisen tukipilareina.

7.3 Yhteisollisyys

Jatkotapaamiset ja oppimisen tukeminen

Jotta kurssilla opitut taidot pysyvat kaytdssa ja kehittyvat edelleen, voidaan jarjestaa jalkitapaamisia, joissa
osallistujat paasevat syventamaan osaamistaan ja saamaan tukea kaytannon haasteisiin. Tapaamiset
voidaan jarjestaa joko lahitapaamisina, etana tai hybridimuodossa, jotta mahdollisimman moni paasee osal-
listumaan. Naita voi mahdollisuuksien mukaan jarjestaa koulutusorganisaation toimintana, tai sitten yhteis-
tyona erilaisten jarjestdjen kanssa, tai kannustaa osallistujia omissa jarjestdissaan ja organisaatioissaan
kaynnistamaan taman tapaista toimintaa.
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Jotta tapaamiset olisivat houkuttelevia ja hyddyllisia, ne voidaan teemoittaa eri aiheiden ymparille, esimerkiksi:

« “Tietoturvatiistai” — Keskustellaan ajankohtaisista tietoturvauhkista ja jaetaan kaytannon vinkkeja turvalli-
seen netinkayttoon.

= “Valokuvien kasittelytorstai” — Harjoitellaan kuvankasittelya ja jaetaan onnistuneita muokkausvinkkeja.

« “Sahkoinen asiointiperjantai” — Kaydaan lapi digitaalisia asiointipalveluita ja harjoitellaan niiden kayttoa.

Naihin tapaamisiin voidaan kutsua mukaan my®os eri alojen asiantuntijoita, vapaaehtoisia digimentoreita tai
paikallisia toimijoita, kuten kirjastojen, yhdistysten ja jarjestdjen edustajia, jotka voivat tarjota lisatukea ja
kaytannon neuvoja.

Verkkofoorumi tai sosiaalisen median ryhma vertaistuen vahvistamiseksi

Oppimisen tukemiseksi voidaan luoda yhteisollinen kanava, jossa osallistujat voivat esittaa kysymyksia, jakaa
kokemuksiaan ja tukea toisiaan myos koulutuksen jalkeen. Tama voi olla esimerkiksi:

« Facebook-ryhma, jossa jaetaan vinkkeja ja keskustellaan uusista digitaalisista ilmidista.

« WhatsApp-ryhma, jossa osallistujat voivat kysya nopeita neuvoja ja jakaa havaintojaan.

« Teams-ryhma tai muu verkkoyhteisd, jossa voidaan yllapitaa keskusteluja, tallentaa ohjeita ja jakaa materiaaleja.

Tarkeaa onvarmistaa, etta yhteisollinen kanava on helppokayttdinen ja aktiivisesti moderoitu, jotta se pysyy
selkeana ja kannustavana ymparistona. Ryhman yllapidosta voidaan vastuuttaa esimerkiksi digimentorit tai
koulutusorganisaation edustajat, jotka voivat tarvittaessa tarjota lisatukea ja ohjata keskusteluja.

Yhteiséllisyyden merkitys oppimisessa

Jatkotapaamiset ja verkkofoorumit eivat ainoastaan tue digitaitojen kehittymistd, vaan ne voivat myos vahvis-
taa sosiaalista osallisuutta ja yhteiséllisyytta. Monille kurssille osallistuville digitaalinen maailma voi tuntua
yksinaiselta tai vaikealta omaksua ilman vertaistukea. Luomalla turvallisia ja matalan kynnyksen oppimisym-
paristdja varmistetaan, etta jokainen voi kehittya omassa tahdissaan ja saada apua silloin, kun sita tarvitsee
my0s koultuksen jalkeen. Tavoitteena on etta yhteiséllinen oppiminen ei paaty kurssin viimeiseen paivaan -
erilaiset tukimuodot auttavat tekemaan digitaidoista pysyvia ja kaytannollisia osana arkea.

7.4 Chat-ajat ja videotapaamiset
Saannolliset “kysy ja keskustele” -hetket

Jotta osallistujat saavat jatkuvaa tukea ja voivat kysya mielta askarruttavia kysymyksia matalalla kynnyk-
sella, voidaan jarjestaa mahdollisuuksien mukaan viikoittaisia tai kuukausittaisia chat- tai videoyhteydella
toteutettavia kyselyhetkia. Naissa tapaamisissa osallistujat voivat kysya neuvoja, jakaa kokemuksiaan ja
keskustella uusista digitaalisista ilmidista vapaamuotoisesti.

Tallaiset tapaamiset voidaan jarjestaa osana laajempaa toimintaa, esimerkiksi:

« Osanadigimentoriverkostoa, jolloin kokeneemmat osallistujat voivat tarjota vertaistukea.

« Kunnallisten palveluiden, kirjastojen tai jarjestdjen kautta, jolloin laajempi yleis6 voi hyddyntaa opittuja taitoja.

« Erilaisten teemojen ymparille rakennettuina tapaamisina, kuten “Tietoturvachatti” tai “Some-keskustelu”,
jolloin osallistujat voivat keskittya heille olennaisiin aiheisiin.
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Jarjestelyiden ei tarvitse olla koulutusorganisaation vastuulla, vaan niihin voidaan kannustaa myos paikallisia
toimijoita, jarjestoja ja vapaaehtoisia. Esimerkiksi digimentorit tai aktiiviset osallistujat voivat ottaa vetovas-
tuuta tapaamisista.

Naissa tapaamisissa voidaan hyddyntaa eri alustoja, kuten:

« (Google Meet-, Zoom- tai Teams-keskustelut, joissa voi keskustella kasvotusten ja jakaa nayttoa, mika
helpottaa kaytannén neuvontaa.

« Facebook Live tai YouTube Live -lahetykset, joissa voidaan vastata yleisiin kysymyksiin ja samalla nayttaa
kaytannon esimerkkeja.

Mahdollisuus henkilokohtaiseen ohjaukseen

Jotkut osallistujat voivat tarvita yksilollisempaa tai syventavaa ohjausta, myos koulutuksen jalkeen ja tata
varten voidaan tarjota mahdollisuus etukateen varattaviin pienryhma- tai yksiléohjauksiin. Tama voi auttaa
erityisesti niita, jotka:

« Kokevat epavarmuutta tietyn digitaalisen taidon kanssa.

« Tarvitsevat lisaa kaytannon harjoittelua oman laitteen tai ohjelmiston kanssa.

« Haluavat syventya erityiseen aiheeseen, kuten verkkokauppaan, tiedostojen hallintaan tai kuvankasittelyyn.

Henkilokohtaista ohjausta voidaan jarjestaa esimerkiksi:

« Vapaaehtoisvoimin (esim. digimentorit), jolloin aiemmat kurssilaiset tai aiheesta kiinnostuneet voivat
tarjota tukea muille.

« Kirjastojen, kansalaisopistojen tai jarjestojen kautta, joissa voidaan hyddyntaa tiloja ja teknista tukea.

« Etanavarattavien ajanvarausten kautta, jolloin osallistujat voivat valita itselleen sopivan ajan ja saada
ohjausta omassa tahdissaan.

Henkilékohtaisten tapaamisten hydtyna on, etta osallistujat voivat saada juuri heidan tarpeisiinsa raataloitya
tukea ja varmistaa, etta he ymmartavat ja osaavat soveltaa opittuja taitoja kaytanndssa.

Saanndlliset chat- ja videotapaamiset seka henkilékohtainen ohjaus tarjoavat osallistujille joustavan ja yhtei-
sollisen tavan oppia. Tavoitteena on mahdollistaa jatkuva tuen saaminen myads kurssin jalkeen, vahvistaa digi-
taalisia taitoja ja edistaa itsenaista mutta yhteisollista oppimista.

Todellisen muutoksen saavuttamiseksi digitaalisten ja tekoalytaitojen kehittamisen ei tulisi rajoittua vain
peruskursseihin. Digisiivet 55+ koulutukseen osallistuvia tulisikin aktiivisesti ohjata myds koulutuksen loput-
tua jatkamaan opintojaan.

7.5 Kuka jarjestaa, ja mita?

Jatkotuen ja oppimisen jatkuvuuden varmistamiseksi on tarpeen maaritelld, kuka vastaa eri tukitoimista ja
millaisin resurssein ne voidaan toteuttaa. Koulutusorganisaatio voi tarjota tietyt peruspalvelut, mutta pitka-
janteinen tuki edellyttaa myos osallistujien, vapaaehtoisten ja yhteistyokumppaneiden panosta. Taman takia
olisikin tarkeaa tukea monin tavoin Digisiivet digimentori verkoston kehittymista ja kehittamista.
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Esimerkki vastuunjaosta koulutuksen jalkeisen tuen osalta yhteistyotahojen kanssa

TOIMUA RoOOLI ESIMERKKEJA TOIMINNASTA

Koulutusorganisaatio Koordinointi ja fasilitointi Mentoriverkoston tukeminen, materi-
aalien paivitys

Digimentorit Vertaisohjaus ja kaytannon neuvonta | WhatsApp-ryhmat, jalkitapaamiset
Kirjastot ja jarjestot Matalan kynnykset tukipalvelut Digiklinikat, tilat tapaamisille
Osallistujat Osaamisen jakaminen ja aktiivisuus Keskusteluryhmat, some-tuki

Koulutusorganisaation rooli

Koulutusorganisaatio voi esimerkiksi toimia mahdollistajana ja fasilitaattorina, mutta toki myds sen resurssit

ovat rajalliset. Keskeisia tehtavia voivat olla:

« Alustan tarjoaminen ja koordinointi: Kurssimateriaalien ja tukiresurssien kokoaminen yhteen paikkaan (esim.
verkkosivusto, pilvipalvelu tai oppimisalusta).

« Digimentoritoiminnan tuki: Ohjeistuksen ja perusmateriaalien tarjoaminen vapaaehtoisille digimentoreille.

« Jatkokoulutusmahdollisuuksien kartoitus: Yhteistyon edistaminen oppilaitosten, kirjastojen ja muiden
koulutustoimijoiden kanssa uusien kurssien ja koulutusten kehittamiseksi.

« Tiedotuksen ja verkostoitumisen tukeminen: Ajankohtaisista tapahtumista ja tukimahdollisuuksista tiedot-
taminen osallistujille.

Digimentoreiden rooli

Digimentorit ja digimentoriverkoston kehittaminen olisi keskeinen osa jatkotukea, mutta heidan toimintansa

perustuu vapaaehtoisuuteen. He voivat tarjota:

« Vertaisohjausta ja matalan kynnyksen tukea erilaisten kanavien kautta (esim. WhatsApp-, Facebook-ryhmat,
sahkoposti, etatapaamiset).

« Teemakohtaisia klinikoita esimerkiksi tietoturvasta, mobiilisovelluksista tai pilvipalveluiden kaytosta.

« Jatkotapaamisten ja keskusteluryhmien fasilitointia, jotta oppiminen jatkuu mydés koulutuksen jalkeen.

Mahdollisuuksia: kirjastojen ja seniorijarjestojen rooli

Kirjastot ja seniorijarjestot voivat tarjota matalan kynnyksen oppimisymparistéja ja tukea digitaitojen kehitta-
mista. Ne voivat:

« Jarjestaadigiklinikoita ja vertaistukiryhmia, joissa osallistujat voivat kysya neuvoja ja harjoitella digitaalisia taitoja.
- Tarjotatiloja ja laitteita, joissa osallistujat voivat harjoitella kaytanndssa.

« Tehda yhteistyota koulutusorganisaation ja digimentoreiden kanssa uusien oppimisresurssien tuottamiseksi.
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Jatkokoulutusten ja verkko-opintojen jarjestaminen

Jotta oppiminen ei paaty peruskurssin jalkeen, voidaan tarjota lisakoulutuksia eri teemoista koulutusorgani-
saation taholta jotka jatkavat Digisiivet 55+ mallin mukaisesti, esimerkiksi:

« Edistyneet digitaidot ja tekoalyn kaytto

« Erityiskoulutukset eri kohderyhmille (esim. yrittdjille tai vapaaehtoistoimijoille raataloidyt sisallot)

« Digisiivet 55+ mallia hyddyntavat jatkokurssit: esimerkiksi Digisiivet 55+ - Striimauksen perusteet

« |tseopiskeltavat verkkokurssit, joiden avulla osallistujat voivat kehittaa taitojaan omaan tahtiin.

Resurssien ja rahoituksen tarve

Vaikka monet tukitoimet perustuvat vapaaehtoisuuteen, monissa tapauksissa tarvitaan rahoitusta, jotta
toimintaa voidaan kehittaa ja laajentaa. Jatkotuki on keskeinen osa digiosaamisen vahvistamista ja yllapita-
mistd, mutta sen jarjestaminen edellyttaa monien toimijoiden yhteistyota. Koulutusorganisaatio voi toimia
mahdollistajana, mutta digimentoreiden, kirjastojen, seniorijarjestdjen ja muiden toimijoiden aktiivinen osal-
listuminen on ratkaisevan tarkeaa. Pitkdjanteisyyden varmistamiseksi tarvitaan selkeita toimintamalleja seka
mahdollisesti lisarahoitusta. Yhdessa voimme luoda toimivan ja kestavan digituen ekosysteemin, joka tukee
osallistujia pitkalle tulevaisuuteen.
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Digisiivet 55+ -koulutusmalli on kehitetty tukemaan yli 55-vuotiaiden digitaitojen, medialukutaidon ja tekoalyn
hyddyntamisen oppimista, mutta sen joustava rakenne mahdollistaa soveltamisen myds laajemmille kohde-
ryhmille. Koulutusmallin periaatteet — kaytannonlaheisyys, osallistujalahtdisyys ja eri oppimisymparistéihin
mukautuminen - tekevat siita helposti raataléitavan esimerkiksi eri ammattiryhmille, ikaryhmille ja koulutus-

muodoille.

Skaalaaminen voi tarkoittaa sisaltéjen mukauttamista eri aloille, kuten sosiaali- ja terveysalalle, opetuk-

seen taijarjestdtoimintaan, mutta myos oppimisymparistéon muokkaamista eta-, lahi- tai hybridiopetukseen.

Lisaksi koulutusmallia voidaan soveltaa erityisryhmille, kuten maahanmuuttajille, kouluttajille tai henkildille,

joilla on erityisia oppimistarpeita. Tama luku esittelee konkreettisia esimerkkeja siita, miten Digisiivet 55+

-mallia voidaan laajentaa ja muokata vastaamaan erilaisten oppijoiden ja yhteisojen tarpeita.

KOHDERYHMA

PAINOTUKSET JA SOVELTAMINEN

Tyoikdiset alle 55 v.

Tekoaly, digitaitojen soveltaminen tytelamassa (asiakas-
palvelu, tietoturva, viestinta), joustavat verkko- ja hybridi-
mallit,ammattilaisille raataldidyt osaamispolut.

Nuoret ja nuoret aikuiset (16-30 v.)

Opetussuunnitelmaan integroitavat tekoaly- ja digitai-
tokurssit, projektipohjainen oppiminen (yritysyhteisty®o,
digitaalinen vaikuttaminen), tutorointi ja pienryhmaoh-
jaus.

Maahanmuuttajat ja S2-opiskelijat

Kielitaidon ja digitaitojen yhdistaminen, kaytannonlahei-
set ty6pajat (viranomaispalvelut, tiedonhaku, mediakriit-
tisyys), monimuoto-opetus ja vertaistuki.

Yhdistys- ja jdrjestotoimijat

Digitaalisten tydkalujen ja tekodlyn hyédyntaminen
jarjestotydssa, verkkokoulutus ja pilottihankkeet, vertais-
toiminta ja jarjestokohtaiset raataldinnit.

Digisiivet 55+ -kouluttajien koulutus

Pedagoginen ja teknologinen koulutus moduuliraken-
teen mukaisesti, hybridimalli (itseopiskelu + webinaarit),
kouluttajaverkosto ja kaytannon kehittamisprojektit.
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8.1 Tyoikaiset alle 55 -vuotiaat ja elinikainen oppiminen

Digisiivet 55+ -koulutusmallin periaatteet voidaan laajentaa tukemaan myds alle 55 -vuotiaita tyodikaisia
aikuisia, joille digi-media- ja tekoalytaitojen kehittaminen on entista tarkeampaa muuttuvassa tydelamassa.
Kohderyhmia voivat olla muun muassa julkisen sektorin tydntekijat, pienyrittajat, freelancerit seka henkilot,
jotka ovat tyottomina tai tydelaman murroksessa. Erityisesti tydelaman jatkuva digitalisoituminen ja tekoa-
lyn yleistyminen luovat tarpeen kehittaa uusia koulutusmuotoja, joissa osaamista voi paivittaa joustavasti ja

kaytannonlaheisesti, ja tahan Digisiivet 55+ -koulutusmalli voi omalta osaltaan vastata.

KOHDERYHMA

ERITYISTARPEET

SOVELTUVIAKOULUTUSMUOTOJA

Julkiset sektorin tydntekijat

Tekoalyn ja digitaalisten palvelujen
hyddyntaminen asiakaspalvelussa,
tiedonhaussa, ja hallinnollisissa
tehtavissa. Tietosuojan ja etiikan
ymmartaminen tekoalyn kaytdssa

Tybelamalahtoiset kurssit, joissa
kaytannon harjoituksia ja enem-
man skenaariopohjaistaoppimista.
Verkko- ja lahikoulutusten yhdista-
minen

Pienyrittdjat ja freelancerit

Verkkondkyvyys ja tekoalyn hyddyn-
taminen markkinoinnissa, ajanhal-
linassa ja asiakaspalvelussa. Tarve
joustaviin, kaytannonlaheisiin oppi-
mismalleihin poikkeuksellisen suuri.

Lyhyet verkkokurssit, tai mikro-op-
pimismateriaalit ja tydpajat, joissa
keskitytaan etenkin konkreettisiin
ty6kaluihin esimerkiksi asiakaspalve-
Llun ja sisallontuotannon osalta.

Tyottomat ja tyéelaman
murroksessa olevat

Tarve kehittaa uusia ty6elamataitoja,
joiden avulla tyéllistyminen helpot-
tuu. Koulutusten tulee olla saavu-
tettavia liittya entista vahvemmin
suoraan tydmarkkinoiden tarpeisiin.

Modulaarinenmalli korostuu tassa,
jossa voi suorittaa yksittaisia moduu-
leja. Verkko-opetus ja ohjattu harjoit-
telu.

Digisiivet 55+ -mallia voidaan mukauttaa tyoikaisille eri tavoilla riippuen kohderyhmasta ja heidan tarpeis-

taan. Koulutus voi sisaltaa joustavia oppimisratkaisuja, tydelamaan soveltuvia kaytannon harjoituksia ja

mahdollisuuden erikoistua eri osaamisalueisiin.

1. Tyéelaman tarpeisiin suunnattu koulutus

« Painopisteena tekoalyn, digitaitojen ja mediataitojen hyédyntaminen tyossa.

- Sisaltoja voidaan soveltaa eri toimialoille ja teemoihin, esimerkiksi asiakaspalveluun, viestintaan, ajan-
hallintaan ja tietoturvaan.
« Digisiivet 55+ -mallin perusrakenne sailytetdan, mutta painotuksia mukautetaan tydelamassa tarvittaviin taitoihin.

2.Verkko- ja hybridimallit

« Osallistujille tarjotaan mahdollisuus opiskella omaan tahtiin etdopetuksen ja itsendisten harjoitusten avulla.
= Hybridimalli mahdollistaa vuorovaikutteiset verkkotapaamiset ja lahiopetuksen yhdistamisen, mika lisaa
kaytannon harjoittelun mahdollisuuksia.
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3. Erityiset osaamispolut

Digisiivet 55+ -mallista voidaan muokata eri ammattilaisten ja elinikaisen oppimisen tarpeisiin sopivia koulu-

tuspolkuja.

OSAAMISPOLKU KOHDERYHMA KESKEISET SISALLOT

Digitaidot pienyrittdjille Pienyrittajat ja freelancerit Tekoalyn hyddyntaminen markkinoin-
nissa, some-tyokalut, generatiivisen
tekoalyn tuottamat automaatiot liike-
toiminnassa

Tekoaly ja tietoturva Julkisen sektorin tyontekijat Tekoalyn vastuullinen kaytto, tieto-

julkisessa hallinnossa suoja ja tietoturva, tekoalyn hyddyt
asiakaspalvelussa

Mediataidot ja kriittinen Kaikki tyoikaiset Disinformaation tunnistaminen, teko-

lukutaito tyoelamassa alyn tuottaman sisallén arviointi,
mediakriittisyys

Digisiivet 55+ -koulutusmalli on varsin helposti skaalattavissa tydikaisten aikuisten tarpeisiin elinikdisen
oppimisen tukemiseksi. Painotuksia on mahdollista muuttaa kohderyhman mukaan eri tavoilla, jotta vasta-
taan nykyhetken ja tulevaisuuden tyémarkkinoiden vaatimuksiin eri kohderyhmien tarpeiden mukaisesti.
Verkko- ja hybridiskaalaukset koulutuksesta mahdollistavat esimerkiksi myds oppimisen omassa tahdissa, ja
erilaiset osaamispolut tarjoavat mahdollisuuden syventya tietyn kohderyhman erityistarpeisiin.

8.2. Nuoret ja nuoret aikuiset opiskelijat (16-30-vuotiaat)

Digisiivet 55+ -koulutusmallia voidaan skaalata nuorten ja nuorten aikuisten tarpeisiin tukemaan heidan opis-
keluaan, tydelamavalmiuksiaan ja digitaitojaan. Moduulirakenne mahdollistaa oppimispolkujen mukauttami-
sen lukiolaisille, ammatillisen koulutuksen opiskelijoille, korkeakouluopiskelijoille seka nuorille tydnhakijoille
ja uranvaihtajille. Opetussuunnitelmaan integroidut kurssit, projektipohjainen oppiminen ja tuutorointi-/
mentorointimallit tarjoavat monipuolisia mahdollisuuksia uuden osaamisen hankkimiseen.
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Esimerkkikohderyhmia ja niiden erityistarpeita

KOHDERYHMA

ERITYISTARPEET

MODUULIEN SOVELTAMINEN

Lukiolaiset jaammattiopisto
opiskelijat

Tekoalyn ja muiden digitaalisten
ty6kalujen hyédyntaminen opiske-
lussa, kriittinen medialukutaito, ja
kyky arvioida tekoalyn tuottamaa
tietoa. Tarve oppia kaytanndnlahei-
sesti ja interaktiivisesti.

Moduuli 1: Digitaaliset perustai-

dot (digitaalinen itseohjautuvuus),
Moduuli 2: Mediataidot (kriittinen
lukutaito ja disinformaation tunnista-
minen keskiossa), Moduuli 3: Tekoaly
opiskelun tukena, Moduuli 4: Itsenai-
nen projektityo (tekoalyn hyodynta-
minen tutkimusprojektissa)

Korkeakouluopiskelijat

Tekoalyn syvallisempi soveltami-
nen omalle alalle, tutkimustaidot
ja ammatillinen osaaminen. Tarve
yhdistaa teoria ja kaytanto.

Moduuli 1: Perusdigitaidot akateemi-
sen tutkimuksen tueksi

Moduuli 2: Perusmediataidot akatee-
misen tutkimuksen tueksi

Moduuli 3: Generatiivinen tekoaly
akateemisessa tutkimustydssa

Moduuli 4: Digitaalinen oppi-
misprojekti (kytkettyna joko
tyOharjoitteluun, tai laajempaan
opinnaytteeseen)

Nuoret tyonhakijat ja uranvaihtajat

Digiosaaminen osana tydhakua ja
urakehitysta, tekoalyn hyodyntami-
nen CV:nja tyénhaun tukena. Tarve
ymmartaa tydmarkkinoiden muuttu-
vat tarpeet.

Moduuli 1: Digitaaliset perustaidot
tyoelamassa

Moduuli 2: Mediataidot ja verk-
koidentiteetti, Moduuli 3: Tekoaly
tyomarkkinoilla, Moduuli 4. Henki-
l6kohtainen kehitysprojekti (oman
urapolut sunnittelu ja tydllistymisen
tuen edistaminen tekoalyn avulla)

Skaalaustavat

Digisiivet 55+ -malli voidaan mukauttaa nuorten tarpeisiin siten, etta sen moduulirakenne tukee oppimista ja

tarjoaa joustavia mahdollisuuksia erilaisten taitojen kehittamiseen.

1. Tekoaly- ja digitaitopohjaiset kurssit osaksi opetussuunnitelmia

« Lukioissa ja ammattioppilaitoksissa Digisiivet 55+ -mallin Moduuli 1, Moduuli 2 ja Moduuli 3 voidaan myds

esimerkiksi varsin helposti yhdistaa nykyisiin opinto-ohjelmiin tieto- ja viestintatekniikan tai yhteiskunta-

opin kursseina, tai opintojaksoina.

» Korkeakouluissa koulutuksen moduuleja, tai koko koulutuskokonaisuutta, voitaisiin tarjota esimerkiksi

valinnaiskursseina.
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2. Projektipohjainen oppiminen
« Opiskelijat voivat kehittaa tekoaly- ja digiosaamiseen liittyvia ratkaisuja yhteistydssa yritysten, organisaa-
tioiden tai paikallisyhteisdjen kanssa.
* Moduuli 4:n tyyppinen projektity6 voidaan toteuttaa esimerkiksi seuraavilla tavoilla:
Lukiolaiset ja ammattiopiskelijat: Digitaalisen vaikuttamiskampanjan toteuttaminen.
Korkeakouluopiskelijat: Tekoalyavusteisen analytiikan hyodyntaminen tutkimushankkeessa.
Tyénhakijat: Oman urapolun mallintaminen tekodlyn avulla.

3. Pienryvhmaohjaus ja tutorointi

« Tutorointi: Digisiivet 55+ -mallista skaalattujen osioiden suorittaneet voivat toimia vertaistutoreina.

« Vertaistuki tekoalyn kaytossa: Nuoret voivat muodostaa opiskelijaryhmia, joissa harjoitellaan yhdessa
tekoalyavusteisia opiskelutaitoja.

« Pienryhmat lukiolaisille ja korkeakouluopiskelijoille: Digitaalisten oppimisvalineiden hyddyntaminen
oppiainekohtaisesti.

OSAAMISPOLUT KOHDERYHMA KESKEISET SISALLOT
Tekodly opiskelun tukena Llukiolaiset jaammattiopisto-opiske- Tekoalyn hyddyntaminen tukialyna
lijat mm. oppimisessa, ajanhallinnassa,

seka tiedonhaussa ja -jasentelyssa

Algoritmit ja data-analytiikka Korkeakouluopiskelijat Tekoalyn syvallisempi kaytto akatee-
tydelamadssa misessa tutkimuksessa omalla alalla
Tekoadly ja tyonhakua Nuoret tyonhakijat Tekoalyn hyddyntaminen tyénha-

kuprosessissa ja tarvittavat digi- ja
mediaperustaidot moderniin tyénha-
kuun

Digisiivet 55+ -koulutusmallia voidaan siis mukauttaa nuorille ja nuorille aikuisille siten, etta se kokonaisuu-
tena tukee opiskelua, tydelamavalmiuksia ja digitaitoja, tai ottaa siita mukaan erilaisia elementteja soveltuvin
osin. Oppimispolkujen raataldinti eri opiskelijaryhmille, projektioppiminen ja tutorointi tarjoavat monipuolisia
mahdollisuuksia uuden osaamisen hankkimiseen. Erityisesti tekoalyn ja digitaalisen lukutaidon yhdistaminen
opiskeluun ja tytelamaan auttaa nuoria navigoimaan muuttuvilla tydmarkkinoilla.

8.3 Maahanmuuttajat ja muut S2-opiskelijat

Digisiivet 55+ -koulutusmallia voidaan skaalata tukemaan maahanmuuttajien ja suomi toisena kielena (S2)
-opiskelijoiden oppimista yhdistamalla kielitaidon kehittaminen digitaalisiin taitoihin ja tekoalyn hyédyntami-
seen. Maahanmuuttajilla on tarve kehittaa suomen kielta samalla, kun he omaksuvat digitaalisen yhteiskun-
nan keskeisia taitoja, kuten viranomaisten verkkopalveluiden kayttoa, tiedonhaun taitoja ja mediakriittisyytta.
Koulutusmallin moduulirakenne mahdollistaa eritasoisten oppijoiden tukemisen niin aikuisten perusope-
tuksessa, kotoutumiskoulutuksessa kuin seniori-ikaisten maahanmuuttajien parissa. Yhtena pohdinnan
arvoisena mahdollisuutena voisi olla my6s digi-, media- ja tekoalytaitojen tuominen mukaan omakieliseen
yhteiskuntaorientaatioon.
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KOHDERYHMA

ERITYISTARPEET

MODUULIEN SOVELTAMINEN

Aikuisten perusopetuksen
opiskelijat

Suomen kielen oppiminen yhdis-
tettyna digitaalisten taitojen kehit-
tamiseen, teknologian kaytto
oppimisessa, tydnhaussa, viran-
omaisasioinnissa ja muussa arjessa.
Tarve oppia perusdigitaitoja ja
suomen kielen sanastoa samanaikai-
sesti.

Moduuli 1: Digitaidot ja kielitaitota-
soa vastaavat suomen kielen harjoi-
tukset, Moduuli 2: Mediataidot ja
kriittinen lukutaito (helppotajuiset
uutiset, disinformaation tunnistus),
Moduuli 3: Tekoaly kielten opiske-
lun tukena, Moduuli 4: [tsenainen
projektity6 (suomen kielinen digitaa-
linen esitys tai muu suomen kielinen
mediaprojekti)

Maahanmuuttajataustaiset seniorit

Tarve ymmartaa ja kayttaa digitaa-
lisia palveluja (esim. pankkipalvelut,
sahkdinen asiointi viranomaisten
kanssa) turvallisesti. Suomen kielen
ja teknologian yhdistaminen oppi-
miseen ja itsendiseen toimijuuteen
suomalaisessa yhteiskunnassa.

Moduuli 1: Digiperustaidot arjessa,
Moduuli 2: Medialukutaito ja digi-
taalinen turvallisuus (viranomais-
ten verkkopalvelut, luotettavan
tiedon tunnistaminen, tietosuoja ja
huijausten valttaminen), Moduuli

3: Tekoaly ja digitaalinen apuvali-
neistd kommunikaatioon (daniavus-
tajat, kdannostyokalut), Moduuli 4:
Kaytannonharjoitukset ja itsenaisia
oppimistehtavia joista kootaan digi-
taalinen portfolio

Kotoutumiskoulutukseen
osallistuvat

Suomen kielen ja tybelamataitojen
yhdistaminen, tekoaly ja digitaalisten
ty6kalujen kayttd tyéhausssa ja oppi-
misessa.

Moduuli 1: Digitaaliset perustaidot

ja suomen kieli, Moduuli 2: Mediatai-
dot ja yhteiskunnallinen osallisuus,
Moduuli 3: Tekoalyn hydédyntaminen
tyGeldmassa (CV: laatiminen, ty6haku
jne.) Moduuli 4: Henkilokohtainen
kehitysprojekti (digitaalinen portfolio
tai tybnhakumateriaalit)

Skaalaustavat

Digisiivet 55+ -mallia voidaan mukauttaa maahanmuuttajien ja S2-opiskelijoiden tarpeisiin yhdistamalla kieli-

ja digitaitojen oppiminen seka tarjoamalla heidan tarpeisiinsa raataloitya opetusta ja materiaaleja, jotka tuke-

vat itsenaista ja turvallista toimintaa digitaalisessa yhteiskunnassa.

1. Kielen ja digitaitojen yhdistaminen

« Tekoalyavusteinen oppiminen voi tukea seka suomen kielen opiskelua etta digitaalisten taitojen kehittamista.

« Puheentunnistustytkalut, konekaannéspalvelut ja tekoalyavusteiset kieliharjoitukset (esim. ChatGPT,

Google Lens) voivat auttaa oppijoita harjoittelemaan suomen kielta kaytannéssam seka parjaamaan

paremmin arjessa itsenaisesti.

e Moduuli 3 voidaan muokata tekoalyn hyddyntamiseen kielitaidon tukena, esimerkiksi keskusteluharjoitus-

ten ja aaniavusteisten hakujen avulla.
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2. Tarpeisiin raataloidyt materiaalit ja opetus

= Harjoitellaan arjen tarkeita digitaitoja, kuten:

Viranomaisten verkkopalveluiden kaytto (esim. Kela, verottaja, Omakanta).

Tiedonhaun ja mediakriittisyyden perusteet (esim. luotettavien uutisten tunnistaminen).

Sosiaalisen median ja viestintapalveluiden kayttd, esimerkiksi WhatsApp, sahkoposti ja verkkotapaamiset.

Moduuli 2 voidaan painottaa erityisesti medialukutaitoon ja kriittiseen ajatteluun, jotta osallistujat

oppivat tunnistamaan disinformaatiota ja kayttamaan verkkolahteita turvallisesti.

3. Monimuoto-opetus ja oppijoiden yksiléllinen tukeminen

« Lahikoulutukset ja verkko-opetus yhdistettyna mahdollistavat osallistujien oppimisen omaan tahtiin ja

heidan elamantilanteensa mukaan. Erityisesti S2 -opiskelijoiden kanssa aikuisten perusopetuksessa on

valmistauduttava pitamaan koulutus lahes taysin lahiopetuksena, silla suurella osalla perusdigitaidot ovat

sen verran matalalla tasolla, etta he tarvitsevat jatkuvaa lahitukea.

« Pienryhmat ja vertaistutorointi voivat auttaa erityisesti niita oppijoita, jotka eivat ole aiemmin kayttaneet

teknologiaa tai tarvitsevat enemman kielitukea omalla aidinkielellaan, tai muilla vahvoilla kielilla.

OSAAMISPOLKU

KOHDERYHMA

KESKEISET SISALLOT

Tekodly kielenoppimisessa

Erityisesti perusopetuksen opiskelijat
ja kotoutumiskoulutettavat

Puheentunnistus, konekaannok-
set, tekoalyn kayttd suomen kielen
harjoittelussa

Digitaidot arjessa ja tydelamassa

Eritisesti maahanmuuttajataustaiset
seniorit ja kotoutumiskoulutuksen
opiskelijat

Viranomaispalvelujen kayttd, sahkoi-
nen asiointi, tydnhakutaidot

Mediataidot ja kriittinen lukutaito

Kaikki maahanmuuttajat

Verkkomateriaalin luotettavuu-
den arviointi, luotettavien lahteiden
tunnistaminen, somekayttaytyminen

Digisiivet 55+ -mallia siis tosiaan voidaan mukauttaa maahanmuuttajille ja S2-opiskelijoille erityisesti tuke-

maan seka kielitaidon etta digitaitojen kehittymista. Mallin moduulirakenne mahdollistaa joustavan oppimi-

sen eritasoisille osallistujille, ja kaytannonlaheiset harjoitukset auttavat yhdistdmaan digitaalisen osaamisen

arjen tilanteisiin. Lisaksi tekoalypohjaiset tyokalut tarjoavat uusia mahdollisuuksia kielitaidon harjoitteluun ja

oppimisen personointiin. Vertaistuutorointi etenkin voi vahvistaa yhteiséllisyytta ja edistaa maahanmuutta-

jilen sujuvaa kotoutumista digitaaliseen yhteiskuntaan.

8.4 Digisiivet 55+ -moduulit yhdistys- ja jarjestotoimijoille

Digisiivet 55+ -koulutusmallia voidaan skaalata tukemaan yhdistysten ja jarjestdjen toimintaa, erityisesti

kansalaisjarjestdissa, elakelaisyhdistyksissa, sosiaali- ja terveysalan jarjestdissa seka vapaaehtoistoimin-

nan kehittamisessa. Yhdistystoimijoiden keskeisia tarpeita Digisiivet 55+ koulutuksen nakékulmasta ovat mm.

digitaalisten perustaitojen kehittaminen, tekoalyn hyddyntaminen viestinnassa ja varainhankinnassa seka

jarjestdjen toiminnan tehostaminen uusilla teknologioilla.
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KOHDERYHMA

ERITYISTARPEET

MODUULIEN SOVELTAMINEN

Jarjestot ja yhdistystoimijat
(kansalaisjarjestét,
kulttuuriyhdistykset,
elakeldisjarjestot ja
vapaaehtoistoiminnan kehittajat...)

Digitaalisten palveluiden ja sosiaa-
lisen median hyddyntaminen
jarjestotoiminnassa, viestinnan ja
markkinoinnin kehittaminen, tekoalyn
hyddyntaminen sisallontuotannossa
ja tapahtumajarjestelyissa. Tarve
parantaa digitaalista saavutetta-
vuutta ja tukea vertaisoppimista.

Moduuli 1: Digitaaliset perustaidot
jarjestotoiminnassa, Moduuli 2: Vies-
tinta ja mediataidot jarjestaille (sisal-
léntuotanto, kampanjat), Moduuli

3: Tekoaly osana yhdistystoimintaa
Moduuli 4: Kehitysprojekti (esim.
jarjeston viestintastrategia tai digi-
taalinen palvelu) yhteisprojektina

Esimerkiksi erilaiset Sosiaali- ja

Esimerkiksi digipalveluiden ja teko-

Moduuli 1: Digitaaliset perustaidot

terveysalan jarjestot alyn hyddyntaminen neuvonnassa, ja tietosuoja Moduuli 2: Mediatai-
asiakaspalvelussa ja muussa jarjes- dot ja asiakasviestinta Moduuli 3:
tétoiminnassa. Tietoturva ja -suoja, Tekoaly asiakastyon tukena Moduuli
seka digitaaliset tyokalut jarjestotoi- | &4:Jarjeston oma kehittamishanke
minnassa. yhteisprojektina
Skaalaustavat

Digisiivet 55+ -koulutusmalli mahdollistaa koulutuksen kohdentamisen varsin raataloidysti jarjestdjen ja

yhdistysten tarpeisiin. Koulutus voidaan toteuttaa joko lahikoulutuksena, verkkokoulutuksena tai hybridimal-

lina, joka voi olla eduksi etenkin valtakunnallisesti tai muutoin laajalla alueella toimiville jarjestdille.

1. Mahdollisuutena paikalliset pilottihankkeet

« Yhteistyo esimerkiksi kirjastojen, yhdistysverkostojen ja muiden paikallisten toimijoiden kanssa mahdollis-

taa pienimuotoiset testikoulutukset, joita voidaan skaalata laajemmin.

« Pilottihankkeissa voidaan kokeilla moduulien mukauttamista eri jarjestokonteksteihin, esimerkiksi elake-

laisjarjestojen tai kulttuuriyhdistysten tarpeisiin.

2. Moduulien mukauttaminen verkkokoulutukseksi

« Digisiivet 55+ -moduuleista voidaan rakentaa itsenaisesti suoritettava verkkokurssi, jossa yhdistystoimijat

voivat kehittaa taitojaan omaan tahtiin.

« Hybridimalli taas mahdollistaisi yhdistelman verkko-opetusta, seka lahitapaamisia joissa keskitytaan

kaytannon harjoitteluun.

« Erityisesti Moduuli 4 voitaisiin toteuttaa verkkoprojektina, jossa osallistujat kehittavat oman jarjestonsa

digitaalista toimintaa tekoalya hyddyntaen yhteisella alustalla.

3. Verkostoyhteistyo ja koulutuksen kdayneiden vertaistuki

« Digisiivet 55+ -koulutuksen suorittaneet voivat toimia vertaisohjaajina muille yhdistystoimijoille ja tarjota

apua digitaalisten palveluiden, tekoalyn ja viestinnan hallinnassa.

« Moduuli 4 voidaan toteuttaa myos esimerkiksi yhteisprojektina, jossa jarjestot kehittavat yhdessa uusia

kaytantdja digitaitojen hyddyntamiseen jarjestotydssa, mutta toteuttavat muut osiot itsenaisesti.

4. Jarjestokohtaiset raataléinnit
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« Moduuleista voidaan mukauttaa eri jarjestdille kohdennettuja koulutuksia, esimerkiksi moduulista 3. voisi

tehda taman tyyppisia kokonaisuuksia:

Sosiaali- ja terveysalan jarjestoille: Tekoalyn kaytto asiakasohjauksessa ja digitaaliset terveystiedot.

Elakelaisjarjestoille: Tekoaly saavutettavuuden ja vertaistuen apuvalineena.

Kulttuuriyhdistyksille: Tekoalyn kaytto sisallontuotannossa ja tapahtumajarjestamisessa.

8.5. Digisiivet 55+ -kouluttajien koulutus

Digisiivet 55+ -koulutusmallin laajentaminen ja vakiinnuttaminen edellyttaa, etta kouluttajilla on riittava

ymmarrys seka mallin sisalldista etta sen soveltamisesta eri kohderyhmille. My6s itse kouluttajien koulutus

voidaan toteuttaa Digisiivet 55+ -moduulirakennetta mukaillen, jolloin myos itse koulutuksen nelja paamo-

duulia hahmottuvat kouluttajille selkeasti, toki keskittyen seka pedagogisiin etta teknologisiin taitoihin.

Tarkoituksena on varmistaa, etta kouluttajat pystyvat ohjaamaan erilaisia oppijoita ja tukemaan heita digi-

taitojen, tekoalyn ja medialukutaidon kehittamisessa. Taman tyyppisen koulutuksen jarjestamiseen ja taman

skaalauksen tai uuden kouluttajien koulutusmallin rakentamiseen ja toteuttamiseen tarvittaisiin rahoitus

esimerkiksi hanketoiminnan kautta.

KOHDERYHMA

ERITYISTARPEET

MODUULIEN SOVELTAMINEN

Kansalaisopistojen, jarjestojen ja
vhdistysten kouluttajat

Tarve oppia tekoalyn ja digitaitojen
opetus perusperiaatteet. Osallistujat
voivat olla eri taustoista ja koulutus-
ken tulisi olla saavutettavaa kaikille.

Moduuli 1: Digitaalisten perustaitojen
opettaminen eri taustaisille oppijoille,
Moduuli 2: Mediataidot ja viestinta
koulutuksessa Moduuli 3: Tekoalysta
oppiminen ja oppiminen tekoalyavus-
teisesti, Moduuli 4: Kehitysprojekti:
Digisiivet 55+ koulutuksen tai sen
moduulin skaalaaminen oman orga-
nisaation tarpeisiin, seka siihen liit-
tyva pedagoginen kasikirjoitus.

Lukioiden, ammatillisten oppilaitos-
ten ja korkeakoulujen opettajat

Digisiivet 55+ mallin soveltaminen
osaksi ammatillista ja korkeakouluo-
petusta. Tarve yhdistaa tekoaly ja
digitaaliset taidot eri oppiaineisiin tai
akateemisiin taitoihin.

Moduuli 1: Digitaalisten perustaito-
jen opettaminen oman oppiasteen
opiskelijoille, Moduuli 2: Mediataidot
ja viestinta (oppiaste) koulutuksessa,
Moduuli 3: Tekoalysta oppiminen ja
oppiminen tekoalyavusteisesti (oppi-
asteella), Moduuli 4: Kehitysprojekti:
Digisiivet 55+ koulutuksen tai sen
moduulin skaalaaminen oman orga-
nisaation tarpeisiin, seka siihen liit-
tyva pedagoginen kasikirjoitus.

Digisiivet 55+ -koulutuksen suorit-
taneet vertaiskouluttajat

Kouluttajana toimiminen muille
seniori-ikaisille. Tarve kehittaa
ohjaustaitoja ja oppia, miten jakaa
osaamistaan.

Moduuli 1: Digitaalisten perustaito-
jen opettaminen ja ohjaus, Moduuli
2: Viestinta ja vertaiskoulutuksen
tukimateriaalit, Moduuli 3: Tekoalyn
hyddyntaminen opetuksessa ja teko-
alysta opettaminen, Moduuli 4: Kehi-
tysprojekti: Omien oppimateriaalien
suunnitteleminen ja valmistaminen

Digisiivet 55+ -koulutusta varten
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Skaalaustavat

Kouluttajien koulutus voidaan toteuttaa joustavasti, huomioiden eri kohderyhmien tarpeet ja kaytettavissa
olevat resurssit.

1. Lahikoulutus ja tyopajat

« Kouluttajille voidaan jarjestaa intensiivipaivia, joissa he tutustuvat Digisiivet 55+ -malliin ja saavat kaytan-
non kokemusta sen soveltamisesta.

« TyOpajoissavoidaan keskittya erityisesti pedagogisiin taitoihin, teknologian hyddyntamiseen ja kaytannoén
opetusmenetelmiin.

2.Verkkokurssi ja hybridimalli

» Moduulirakenteinen verkkokoulutus mahdollistaisi kouluttajien perehtymisen sisaltéihin omaan tahtiin.
Muitakin toteuttamisvaihtoehtoja toki on.
« Hybridimallissa yhdistetaan itsenainen verkko-opiskelu ja esimerkiksi live-webinaarit, joissa osallistujat
voivat kysya kysymyksia ja harjoitella opetustilanteita.
- Esimerkki hybridimallista:
Moduuli 1: Itsenaisesti suoritettava johdantokurssi Digisiivet 55+ -mallista
Moduuli 2: Live-webinaari: Pedagogiset mallit ja ohjausstrategiat
Moduuli 3: Kdytannon harjoitukset: Tekoalyn ja digitaalisten tyokalujen kaytto
Moduuli 4: Verkkotapaamiset: Oman koulutusmateriaalin suunnittelu ja jakaminen

3. Vertaistoiminnan ja mentoroinnin kehittaminen

« Kouluttajaverkoston rakentaminen: Kokeneemmat kouluttajat voivat toimia uusien kouluttajien mento-
reina kaikissa edella mainituissa vaihtoehdoissa.

« Vertaiskouluttajien valmennus kouluttajien osalta: Digisiivet 55+ -ohjelman suorittaneita osallistujia
kouluttaja koulutuksissakin voidaan kannustaa jakamaan oppejaan muille, esimerkiksi pienryhmaohjauk-
sena tai verkkoyhteisdissa.

4. Kouluttajien oma kehittamisprojekti

« Koulutuksen lopuksi osallistujat toteuttavat oman koulutusmateriaalin tai kurssisuunnitelman, joka liittyy
Digisiivet 55+ -mallin pohjalta oman organisaationsa tarpeisiin.

« Moduuli 4 voidaan myos toteuttaa projektina, jossa kouluttajat suunnittelevat ja testaavat opetusmenetel-
mia todellisessa oppimistilanteessa.

Digisiivet 55+ -opettajien/kouluttajien koulutus varmistaisi sen, etta koulutusmallia voidaan laajentaa ja
kehittaa eri kohderyhmille juuri naiden kohderyhmien opetuksen asiantuntijoiden toimesta. Tama tarkoittaisi,
etta kouluttajat eivat ainoastaan omaksu Digisiivet-mallin sisaltdja ja periaatteista, vaan myds oppivat raata-
lé6imaan niita erilaisille oppijoille, kuten tydikaisille aikuisille, senioreille tai erityisryhmille.
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8.6 Yhteiset hyodyt erilaisille kohderyhmille Digisiivet 55+
-tyyppisesta koulutuksesta

Digisiivet 55+ pyrkii olemaan paljon enemman kuin pelkka digitaalisten taitojen kurssi — sen tavoitteena on
tukea aktiivista osallistumista, elinikaista oppimista ja teknologian hyddyntamista voimavarana. Mallin jous-
tavuus ja sovellettavuus eri kohderyhmille tekevat siita hyddyllisen tydkalun niin yksildille kuin yhteisdille. Se
tarjoaa vahvemmat digitaidot, jotka tukevat osallistujien itsenadisyytta, lisdavat toimintakykya ja laajentavat
digitaalista elinpiiria.

Erityisestijarjestdotoiminnassa ja yhteisollisissa hankkeissa Digisiivet 55+ voi olla avain tehokkaampaan
viestintaan ja varainhankintaan. Malli tarjoaa tydkaluja digitaaliseen markkinointiin, tekodlyavusteiseen
viestintaan ja verkostojen rakentamiseen, joiden avulla yhdistykset ja kansalaisjarjestot voivat tavoittaa
laajemman yleison ja vahvistaa toimintaansa muuttuvassa mediaymparistéssa. Samalla se edistaa osallistu-
mista ja yhteisollisyytta, silla digitaidot eivat ole vain yksilon hyoty, vaan ne myods yhdistavat ihmisia. Digi-
taalinen yhteisollisyys voi tuoda eri sukupolvia lahemmas toisiaan, kun seniorit jakavat elémankokemustaan
ja nuoremmat tuovat uusia nakdkulmia digitaaliseen kehitykseen. Ideaalinen tilanne olisikin saada erilaisten
Digisiivet -koulutusten osallistujat verkostoitumaan keskenaan yli oppilaitos, organisaatio, kieli- ja sukupolvi-
rajojen.

Tekoalyn hydédyntaminen tukidlyna on tarkea osa Digisiivet 55+ -mallia myos ihmisillisten kohtaamisten edis-
tamisen nakokulmasta. Tekoaly voi vapauttaa aikaa tarkeisiin kohtaamisiin vapaaehtoistyossa ja jarjestotoi-
minnassa hoitamalla rutiinitehtavia, parantamalla tiedonhallintaa ja tukemalla vaikuttamistyota. Teknologian
haltuunotto ei siis tarkoita inhimillisen vuorovaikutuksen vahenemista, vaan sen vahvistamista - enemman
aikaa ihmisille, véhemman aikaa mekaanisille rutiineille.

Yksi mallin suurimmista vahvuuksista on sen joustavuus, vaikka se onkin kohdistettu erityisesti +55 -vuoti-
aiden tyémarkkina-aseman parantamiseen digi- media ja tekoalytaitojen voimin. Malli kuitenkin soveltuu
monenlaisiin tarpeisiin kuten tassa paaluvussa 8 on esitetty. Nuori tydnhakija, elakkeelle siirtyva jarjestoak-
tiivi tai maahanmuuttaja, joka haluaa vahvistaa suomen kielen taitoaan digitaalisessa ymparistossa, voivat
kaikki loytaa koulutuksesta kdaytannon ratkaisuja. Digisiivet 55+ ei ole vain koulutusmalli, vaan osa laajempaa
visiota rakentaa osaavaa, aktiivista ja osallistuvaa yhteiskuntaa vision mukaisesti. Se pyrkii omalla panoksel-
laan jakamaan rohkeutta oppia uutta, vahvistaa kriittista ajattelua ja auttaa kohtaamaan teknologian tuomat
muutokset myonteisesti. Kun jokaisella on mahdollisuus kehittaa digitaitojaan ja ymmartaa tekoalyn tarjo-
amia mahdollisuuksia, koko yhteiskunta hyotyy - ja ennen kaikkea jokainen osallistuja voi tuntea itsensa
osaavaksi, arvostetuksija tulevaisuuteen valmiiksi.
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Liitteet

Liite 1. Opetus- ja taustoitusmateriaalinkit
Opetusmateriaalit pilottikoulutuksista: https://peda.net/digisiivet

Hankkeen verkkosivut: https://digisiivet55.fi/

Digisiivet webinaarit 1-4 soittolista:
https://www.youtube.com/playlist?list=PL_JgPWW5X1faBwf_t8-lg9Fg_Nl609gVU

Digisiivet 55+ osallistujien alkukartoituslomake

https://forms.gle/gh1Z2Cz2pbeMSng9x6 (Google Forms esimerkkilomake)

Digisiivet 55+ osallistujien palautelomake

https://forms.gle/Ngbtv08jZnk8782B9 (Google Forms esimerkkilomake)

Liite 2. Digisiivet 55+ koulutuksessa kaytetys sovellukset vuonna 2024

SOVELLUS

KAYTTOTARKOITUS

LINKKI

ChatGPT

Kielimalli, jota kaytettiin tekstin tuottami-
seen, kaantamiseen ja muokkaamiseen,
seka kuvien tuottamiseen DALL-E:n kautta.

https://openai.com/chatgpt

Microsoft Copilot

Microsoftin tekoalyavustaja, integroitu Wordiin
ja Exceliin, tehostamaan tydskentelya.

https://www.microsoft.com/en-us/micro-

soft-365/copilot

Gemini Googlen tekoalyavustaja tekstin ja kuvien https://gemini.google.com/
generointiin

Duck.ai Monia kielimalleja hyodyntava rajapinta https://duck.ai/
Tekoalyavustaja, joka tukee tekstin generoin-
tia ja analysointia. Ei tarvetta kirjaumiselle.

Google Meet Videoneuvottelualusta etakouluksiin ja https://meet.google.com/

koulutuksiin.

Google Drive

Pilvipalvelu tiedostojen tallentamiseen,
jakamiseen ja yhteistyoskentelyyn.

https://www.google.com/drive/

Google Docs

Tekstinkasittelyohjelma dokumenttien
luomiseen, muokkaamiseen ja jakamiseen.

https://docs.google.com/

Google Slides Esitysgrafiikkaohjelma diojen luomiseen ja https://www.google.com/slides/about
esitysten suunnitteluun.

Google Sheets Taulukoiden ja tietojen analysointi. https://www.google.com/sheets/about

Microsoft Word Tekstinkasittelyohjelma dokumenttien https://www.microsoft.com/en-us/micro-

kirjoittamiseen ja muokkaamiseen.

soft-365/word

Microsoft Esitysohjelma diojen ja esitysten luomi- https://www.microsoft.com/en-us/micro-
PowerPoint seen. soft-365/powerpoint
Pedanet Digisiivet 55+ koulutuksessa toimi materi- https://peda.net/

aalipankkina oppimateriaalien jakamiseen
jaitsendiseen opiskeluun.
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108

SOVELLUS

KAYTTOTARKOITUS

LINKKI

Facebook Tiedonvalitykseen ja kysymyksiin koulutuk- | https://www.facebook.com/
sen aikana, seka sen jalkeen.

WhatsApp Pikaviestin ohjaukseen ja ryhmaviestintaan | https://www.whatsapp.com
koulutuksen aikana.

Sahképostit Perinteinen ohjauskanava koulutukseen -
liittyen.

Bitwarden Salasanahallintaohjelma salasanojen https://bitwarden.com
turvalliseen tallentamiseen ja hallintaan.

ClipChamp Videoeditointiohjelma videoiden muokkaa- | https://www.microsoft.com/en-us/clipchamp
miseen ja editointiin.

CapCut Videoeditointiohjelma mobiili- ja desk- https://www.capcut.com/
top-kayttdon, soveltui nopeaan ja help-
poon videoeditointiin.

Decoherence Kuvageneraattori, joka loi kuvia tekstiku- https://decoherence.co/

(Decohere) vauksen perusteella.

DALLE Kuvien generointi tekoalylla. ChatGPT:n ja https://openai.com/dall-e/
Copilotin sisalla toimiva kuvageneraattori.

Suno Tekoalylla tuotettu musiikki. https://suno.com/

Canva Visuaalinen suunnittelu ja esitysten teke- https://www.canva.com
minen.

Padlet Yhteisollinen muistiinpano- ja ideointi- https://padlet.com
alusta.

HeyGen Tekoalylla animoidut puhuvat avatarit. https://www.heygen.com
Kaannosvideot ja aanenkloonaus.

NotebookLM Omien lahteiden kaytto ja faktapohjainen https://notebooklm.google
tekoalytydskentely.

Mentimeter Interaktiivinen esitystyodkalu, jota kaytet- https://www.mentimeter.com/

tiin kyselyiden, aanestysten ja sanapilvien

luomiseen koulutustilaisuuksissa. Mahdol-
listi osallistujien reaaliaikaisen palautteen
ja vuorovaikutteisen oppimisen.
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Liite 3. Digisiivet 55+ sanastoa osallistujille

1. Yleista tietokone- ja digilaitteistosanastoa

KASITE KASITTEEN AVAUS

Adapteri Sovitin, jolla voi liittaa oheislaitteita, esimerkiksi USB-muuntimen tai
HDMI-kaapelin avulla.

Bluetooth Langatonyhteys, jolla yhdistetaan laitteita, kuten kuulokkeet tai alykello.

Hiiri Kasiin sopiva laite tai kosketuslevy, jolla osoitetaan ja napsautetaan

tietokoneen nayttoa.

Kannettava tietokone

Pieni ja helposti siirrettava tietokone, jossa on sisaanrakennettu
nayttd, nappaimisto ja akku.

Kiintolevy (Hard Drive, SSD)

Laitteen sisainen tai ulkoinen tallennusmuisti, johon tiedostot ja ohjel-
mat tallennetaan.

Kosketuslevy Kannettavissa tietokoneissa oleva pinta, jolla ohjataan hiiren osoitinta
sormella liu'uttamalla.

Kosketusnaytto Sormella tai kynalla ohjattava naytto, joka toimii ilman erillista hiirta
tai nappaimistoa.

Laturi Laite, jolla ladataan tietokoneen, tabletin tai puhelimen akkua.

Modeemi Laite, joka luo yhteyden internetiin. Langatonta modeemia kutsutaan

usein puhekielessa “mokkulaksi".

Muistitikku (USB Flash Drive, Memory Stick)

Pieni laite, jolla voi tallentaa ja siirtaa tiedostoja

Naytto

Laite, joka nayttaa tietokoneen tai mobiililaitteen sisallon.

Nayton peilaaminen

Tietokoneen tai mobiililaitteen nayton esittaminen kaapelilla tai
langattomasti erillisella naytolla, kuten TV:ssa.

Nappaimisto

Laite, jossa on kirjaimiaja numeroita sisaltavia painikkeita tekstin syéttamiseen.

Poytatietokone

Suurempi tietokone, joka koostuu erillisesta naytosta, keskusyksi-
kosta, nappaimistdsta ja hiiresta.

Reititin (Router)

Laite, jonka avulla jaetaan internetyhteys langattomasti Wi-Fi-verkkoon.

Tabletti

Kannettava laite, jossa on kosketusnaytto. Kaytetaan kuten tietoko-
netta, mutta ilman fyysista nappaimistoa.

Televisio (TV, Smart TV)

Laite, jota voi kayttaa videoiden katseluun, ja alytelevisiossa myds
sovellusten kayttoon.

Tietokone

Laite, jota kaytetaan erilaisten tehtavien suorittamiseen, kuten kirjoitta-
miseen, laskemiseen ja internetin selaamiseen

USB (Universal Serial Bus)

Yleinen liitantakaapeli, jota kaytetaan tietojen siirtamiseen ja laittei-
den lataamiseen.

Wi-Fi (Langaton verkko)

Internet-yhteys, joka toimii ilman kaapeleita.

Alypuhelin

Puhelin, joka sisaltaa tietokoneen kaltaisia ominaisuuksia, kuten
sovelluksia ja internetin kayttémahdollisuuden.
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2. Tietokoneen kayttésanastoa

KASITE

KASITTEEN AVAUS

Avaa uusi valilehti

Uuden verkkosivun avaaminen selaimeen menettamatta aiemmin
avattuja sivuja.

Hakutoiminto

Tiedostojen, sahkopostien tai verkkosisallon etsiminen hakukentan avulla.

Ilmoitukset

Sovellusten ja verkkosivujen antamat halytykset tai viestit uusista
tapahtumista.

Kaksoisnapsautus (tuplaklikkaus)

Kaksi nopeaa napsautusta hiiren vasemmalla painikkeella, yleensa
ohjelman tai tiedoston avaamiseksi.

Kakkospainikkeella napauttaminen
(Right Click)

Yksi napsautus hiiren oikealla painikkeella avaa valikon, josta voi valita
lisatoimintoja.

Kaynnista

Tietokoneen tai laitteen laittaminen paalle.

Kirjaudu sisaan (Log In / Sign In)

Kayttajatunnuksen ja salasanan syottamine verkkopalveluun tai laitteelle.

Kirjaudu ulos (Log Out / Sign Out)

Poistuminen verkkopalvelusta tai tilista turvallisesti.

Kopioi (Copy)

Valitun tekstin tai tiedoston kopioiminen leikepoydalle, jotta sen voi
liittaa muualle.

Lataa koneelle (Download)

Tiedoston siirtaminen internetista omalle laitteelle, esimerkiksi kuva,
asiakirja tai ohjelma.

Lataa verkkoon (Upload)

Tiedoston siirtaminen omalta laitteelta internetiin, esimerkiksi valoku-
van lahettaminen someen tai tiedoston tallentaminen pilvipalveluun.

Leikkaa (Cut)

Valitun tekstin tai tiedoston siirtaminen leikepdydalle ja poistaminen
alkuperaisesta paikasta.

Liita (Paste)

Kopioidun tai leikatun sisallon sijoittaminen uuteen paikkaan.

Nayton lukitus (Lock Screen)

Laitteen lukitseminen niin, etta sen kaytto vaatii salasanan tai tunnis-
tautumisen.

Offline-tila

Laitteen tai sovelluksen kayttd ilman internetyhteytta.

Palaa takaisin (Back)

Selaimen tai sovelluksen toiminto, joka vie edelliselle sivulle.

Pikakuvake

Kuvake tyopoydalla tai naytolla, josta ohjelma tai tiedosto avautuu
nopeasti.

Poista (Delete)

Tiedoston, tekstin tai viestin poistaminen laitteelta tai sovelluksesta.

Roskaposti (Spam, “spammi")

Ei-toivotut sahkopostit tai viestit, jotka voivat sisaltaa mainoksia tai huijauksia.

Sammuta

Laitteen virran katkaiseminen turvallisesti.

Selaaminen.

Liikkuminen verkkosivujen tai tiedostojen valilla

Skrollaa, vierita (Scroll)

Siirtyminen yl6s tai alas verkkosivulla tai asiakirjassa hiirella, sormella
tai kosketuslevylla.

Taustasovellus

Sovellus, joka toimii taustalla ilman, etta se on aktiivisesti nakyvissa.
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KASITE

KASITTEEN AVAUS

Tallenna (Save)

Asiakirjan, kuvan tai muun tiedoston sailyttaminen mydhempaa kayt-
téa varten.

Tulosta

Asiakirjan tai kuvan lahettaminen tulostimelle paperille tulostettavaksi.

Veda ja pudota (Drag and Drop)

Esineen (esim. tiedoston tai kuvakkeen) siirtdminen hiirella vetamalla
ja pudottamalla haluttuun kohtaan.

Zoomaus (Zoom In / Zoom Out)

Nayton sisallon suurentaminen tai pienentaminen, esimerkiksi tekstin
helpompi lukeminen.

3. Ohjelmisto- ja sovellussanastoa

KASITE KASITTEEN AVAUS

Hakukone Verkkopalvelu, jonka avulla voi etsid tietoa internetista (esim. Google,
Bing, DuckDuckGo).

Internet Maailmanlaajuinen tietoverkko, joka yhdistaa tietokoneet, mobiililait-
teet ja verkkopalvelut.

Karttasovellus Sovellus, jonka avulla voi etsid reitteja ja paikkoja (esim. Google Maps).

Ohjelma (Software) Tietokoneelle asennettava ohjelmisto, kuten tekstinkasittely, kuvan-

kasittely tai virustarkistus.

Ohjelmistopaivitys

Paivitys, joka parantaa ohjelmien tietoturvaa ja toimivuutta.

Palvelu, pilvipalvelu (Cloud Service)

Selaimen kautta toimiva ohjelma tai tallennustila, jota ei tarvitse ladata
(esim. Google Drive, OneDrive).

Pankkisovellus

Sovellus, jonka avulla voi hoitaa pankkiasioita mobiililaitteella (esim.
OP-mobiili, Nordea).

Pilvitallennus (Cloud Storage)

Verkkopalvelu, jossa voi sdilyttaa ja varmuuskopioida tiedostoja inter-
netiin (esim. Google Drive, Dropbox)

OR-koodi

Visuaalinen usein mustavalkoisista pikseleista koostuva koodi, jonka
voi skannata alypuhelimella ja joka vie verkkosivulle tai palveluun.

Sosiaalisen median sovellus

Sovellus, jonka avulla voi kayttaa somepalveluita, kuten Facebook,
Instagram tai TikTok.

Sovellus (appi, app)

Ohjelma, joka suorittaa tietyn tehtavan mobiililaitteessa tai tietoko-
neessa (esim. pankkisovellus, viestisovellus).

Suoratoistopalvelu (Streaming Service)

Palvelu, jonka kautta voi katsoa elokuvia, sarjoja tai kuunnella musiik-
kia (esim. Netflix, YouTube, Spotify).

Sahkoposti (Email)

Digitaalinen postipalvelu, jonka avulla voi lahettaa ja vastaanottaa
viesteja verkossa (esim. Gmail, Outlook).

Taulukkolaskentaohjelma

Ohjelmatietojen jarjestamiseen ja laskutoimituksiin (esim. Excel, Google Sheets).

Tekstinkasittelyohjelma

Ohjelma tekstien kirjoittamiseen ja muokkaamiseen (esim. Microsoft
Word, Google Docs).
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KASITE

KASITTEEN AVAUS

Tiedostojen pakkaaminen

Tiedostojen pienentdminen, jotta ne vievat véhemman tilaa (esim.
ZIP-tiedostot).

Verkkokauppa

Verkkopalvelu, josta voi ostaa tuotteita ja palveluita (esim. Verkko-
kauppa.com, Amazon).

Verkkoselain

Ohjelma, jonka avulla internetia selataan (esim. Chrome, Firefox, Edge,
Safari).

Verkkosivu

Internetissa oleva sivu, joka sisaltaa tekstia, kuvia ja muuta tietoa.

Videopuhelusovellus

Sovellus, jonka avulla voi soittaa videopuheluita (esim. Zoom, Teams,
Goole Meet, WhatsApp).

Viestisovellus (Chat App)

Sovellus, jolla voi lahettaa viesteja ja soittaa puheluita internetin
kautta (esim. WhatsApp, Signal, Telegram).

Virustorjuntaohjelma

Ohjelma, joka suojaa tietokonetta haittaohjelmilta (esim. Windows
Defender, F-Secure Internet Security, Avast).

4. Tietosuoja- ja tietoturvasanastoa

KASITE

KASITTEEN AVAUS

Digitaalinen jalanjalki

Kayttajan jattamat tiedot ja jaljet internetissa, kuten somejulkaisut ja
hakuhistoria.

Evasteet (Cookies)

Verkkosivujen tallentamat tiedot kayttajan toiminnasta, joita kayte-
taan esimerkiksi kirjautumistietojen muistamiseen ja mainonnan
kohdentamiseen.

Haittaohjelmat (Malware)

Ohjelmat, jotka voivat vahingoittaa laitteita, varastaa tietoja tai estaa
laitteen toiminnan.

Huijausviestit

Sahkdpostit, tekstiviestit tai someviestit, jotka yrittavat huijata kaytta-
jaa esimerkiksi klikkaamaan haitallista linkkia.

Identiteettivarkaus

Tilanne, jossa joku kayttaa toisen henkilttietoja luvatta esimerkiksi
verkkopalveluihin kirjautumiseen.

Kiristyshaittaohjelmat

Haittaohjelmat, jotka lukitsevat kayttajan tiedostot ja vaativat maksua
niiden vapauttamisesta.

Kaksivaiheinen tunnistautuminen (2FA, MFA)

Lisaturva kirjautumisessa, jossa vaaditaan salasanan lisaksi esimer-
kiksi tekstiviestikoodi tai vahvistus sovelluksesta.

Lunastusohjelma (Ransomware)

Haittaohjelma, joka salaa kayttajan tiedostot ja vaatii rahaa niiden
vapauttamisesta.

Palomuuri (Firewall)

Ohjelma tai laitteisto, joka suojaa tietokonetta tai verkkoa ulkopuoli-
silta hyokkayksilta.

Ohjelmistopaivistykset

Ohjelmien ja kayttojarjestelman uusimmat versiot, jotka sisaltavat
tietoturvapaivityksia ja suojaavat laitetta.
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Salasana

Salainen koodi, jolla suojataan kayttajatili tai laite.

Suojaamattomat laitteet

Laitteet, joihin ei ole asennettu virustorjuntaa tai muita suojaustoi-
menpiteita, voivat olla alttiita hyokkayksille.

Tiedostojen varmuuskopiointi

Tiedostojen tallentaminen varmuuden vuoksi esimerkiksi pilvipalve-
luun tai ulkoiselle kovalevylle.

Tietojenkalastelu (Phishing)

Huijausyritys, jossa yritetaan saada kayttaja paljastamaan henkilo-
kohtaisia tietoja, kuten salasanoja tai luottokorttitietoja.

Tietosuoja Kayttajan henkilokohtaisten tietojen suojaaminen, esimerkiksi henki-
lotietojen kasittely verkkopalveluissa
Tietoturva Laitteiden, sovellusten ja verkkojen suojaaminen viruksilta, tietomur-

roilta ja muilta digitaalisilta uhilta.

Tunnistautuminen

Turvallinen kirjautuminen verkkopalveluihin esimerkiksi salasanalla,
pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella.

Vahva salasana.

Salasana, joka sisaltaa kirjaimia, numeroita ja erikoismerkkeja ja on
vaikeasti arvattava

Vakoiluohjelmat

Haittaohjelmat, jotka seuraavat kayttajan toimintaa ja voivat varastaa
tietoja.

VPN (Virtuaalinen erillisverkko)

Salaa internetyhteyden ja suojaa kayttajan tietoja erityisesti julkisissa
Wi-Fi-verkoissa. Useat kayttavat sita oman laitteen fyysisen sijainnin
salaamiseen. Joissakin selaimissa mukaan ilmaiseksi. Olemassa on
myds tehokkaampia maksullisia palveluita mm. F-Securelta.

5. Some- ja mediasanastoa

KASITE

KASITTEEN AVAUS

Algoritmi

Ohjelmisto, joka paattaa, mita sisaltoa naytetaan kayttajalle esimer-
kiksi sosiaalisessa mediassa.

Algoritminen suosittelu

Sisaltojen suositusjarjestelmat, jotka perustuvat kayttajan aiempaan
toimintaan ja mieltymyksiin.

Botit Ohjelmat, jotka automatisoivat tehtavia verkossa, kuten keskustelujen
kaymista tai mielipiteiden levittamista.
Deepfake Tekoalyn luoma vaarennetty kuva, video tai aani, jota voidaan kayttaa

harhaanjohtamiseen tai viihteellisiin tarkoituksiin.

Disinformaatio

Tarkoituksella levitetty virheellinen tai harhaanjohtava tieto.

Doxxaus

Yksityisten tietojen, kuten osoitteen tai puhelinnumeron, luvaton jaka-
minen verkossa.

Fakenews (Valeuutinen)

Harhaanjohtava tai taysin keksitty uutinen, joka levitetaan tarkoituk-
sellisesti tai vahingossa.
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Hashtag

Aihetunniste, jota kaytetdan sosiaalisessa mediassa sisallon ryhmit-
telyyn ja loydettavyyden parantamiseen.

Klikkijournalismi (Clickbait)

Houkuttelevilla, usein harhaanjohtavilla otsikoilla varustettu sisalto,
jonka tarkoituksena on saada klikkauksia ja mainostuloja.

Klikkisyétti (Engagement Bait)

Somejulkaisut, jotka houkuttelevat kayttdjia reagoimaan ja osallistu-
maan keinotekoisesti.

Medialukutaito

Kyky arvioida kriittisesti mediasta saatavaa tietoa ja tunnistaa esimer-
kiksi vaaraa tietoa tai piilotettuja vaikuttamiskeinoja.

Misinformaatio

Virheellinen tieto, jota levitetaan tahattomasti ilman tarkoituksellista
harhaanjohtamista.

Piilomainonta

Mainontaa, joka esitetaan sisalldssa ilman selkeda merkintaa, etta
kyseessa on mainos.

Sisaltomoderointi

Prosessi, jossa verkkoalustat valvovat ja tarvittaessa poistavat saan-
tojen vastaista sisaltoa.

Somehaaste Sosiaalisessa mediassa levidva ilmio, jossa kayttajat toistavat jonkin
haasteen ja haastavat muita mukaan.
Somekupla Sosiaalisen median ymparistod, jossa kayttaja nakee vain samankal-

taisten ihmisten sisaltoa, mika voi vaaristaa maailmankuvaa.

Sosiaalinen media (some)

Internetissa olevat palvelut ja yhteisdpalvelut, kuten Facebook ja
Instagram.

Kuplaantuminen (Filter Bubble)

Ilmid, jossa kayttaja nakee vain omaan ajatusmaailmaansa sopivaa
sisaltda, mika voi vahvistaa ennakkoluuloja ja rajoittaa nakdkulmia.
Esim. some-kupla.

Sahképosti Viestien lahettaminen ja vastaanottaminen internetin kautta.
Tekstiviesti Lyhyiden viestien lahettaminen puhelimen kautta.
Trolli Henkilo, joka tahallaan provosoi ja hairitsee keskusteluja verkoss

Vaikuttajamarkkinointi

Sosiaalisen median vaikuttajien kautta tehtava mainonta ja mielipide-
vaikuttaminen.

Verkkohuijaus

Harhaanjohtava toiminta verkossa, jonka tarkoituksena on esimerkiksi
varastaa tietoja tai rahaa.

Videopuhelu

Puhelu, jossa keskustellaan nakyvan videoyhteyden kautta.

Viraali, Viraliteetti (Viral, virality)

Sisallén nopea ja laaja leviaminen verkossa kayttadjien jakamisen
kautta.
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6. Generatiivisen tekodlyn peruskayttésanastoa

KASITE

KASITTEEN AVAUS

Tekodly (Al, Artificial Intelligence)

Ohjelmistot ja jarjestelmat, jotka pystyvat oppimaan,
analysoimaan ja tekemaan paatoksia itsenaisesti.

Tukialy (Augmented Intelligence/Intelligence augmen-
tation)

Tekoaly, joka ei pyri korvaamaan ihmisen tydpanosta tai
automatisoimaan jotain prosessia, vaan tukee ja tayden-
taa ihmisen tyota ja paatoksentekoa tarjoamalla tietoa,
analyysia ja ehdotuksia

Generatiivinen tekoaly (Generative Al)

Tekoaly, joka luo uutta sisaltda, kuten tekstia, kuvia, danta
tai videoita (esim. ChatGPT, DALL-E).

Suuri kielimalli (Large Language Model, LLM)

Laajoihin tekstiaineistoihin pohjautuva tekoalymalli, joka
voi ymmartaa ja tuottaa tekstia monimutkaisissa yhteyk-
sissa. Tarkemmin sanoen tilastollinen laskentamalli.

Chatbot Automaattinen keskusteluohjelma, joka voi vastata kysy-
myksiin ja tuottaa tekstia.
Prompti/kehote/syéte Kayttajan antama pyynto, kasky tai ohje, jonka perusteella

tekoaly luo vastauksen

Tekstin generointi

Tekodlyn tuottama automaattinen tekstisisalto kayttajan
antaman ohjeen perusteella.

Kuvagenerointi

Tekoalyn luomat kuvat kayttajan antamien ohjeiden
mukaan.

Aanigenerointi

Tekoalyn luomat aanisisallét, kuten puhe tai musiikki
kayttajan antamien ohjeiden mukaan.

Videogenerointi

Tekoalyn tuottamat videot kayttajan antaman kuvauksen
pohjalta.

Tekodlyn “hallusinointi

Tilanne, jossa tekoaly tuottaa virheellista tai taysin keksit-
tya tietoa.

Tekoalyn vinoumat

Tekoalymallien sisaanrakennetut vinoumat, jotka voivat
johtaa syrijiviin tai epatarkkoihin tuloksiin.
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Liite 4. Lisamateriaalia osallistujille ja kouluttajille

. Digitaaliset perustaidot
Yle Digitreenit - Opettele digitaalisia perustaitoja omaan tahtiin. https://yle.fi/digitreenit
SeniorSurf materiaalipankki — Oppaita ja ohjeita senioreille digitaitojen oppimiseen.
https://www.seniorsurf.fi/materiaalipankki
Senioriliiton “Seniorit nettiajassa” -sivusto — Alylaitteiden ja internetin kayttdoppaat.
https://www.senioriliitto.fi/jasenille/seniorit-nettiajassa/
Kodin kyberopas - Turvallisuuskomitean julkaisema kaytannonlaheinen tietoturvaopas.
https://turvallisuuskomitea.fi/kodin-kyberopas/
Helsingin kaupungin “Mika ihmeen alylaite?” -opas - Selkokielinen opas alylaitteiden kayttoon.
https://digituki.helfi
Enter ry:n itseopiskelumateriaaleja: https://www.entersenior.fi/opiskele-itse/

. Medialukutaito
Faktabaarin “Digitaalinen informaatiolukutaito” -opas - Miten arvioida verkon tietojen luotettavuutta.
https://faktabaari.fi/edu/oppaat/digitaalinen-informaatiolukutaito-opas/
Kuluttajaliiton Huijausinfo — Opas digihuijauksien tunnistamiseen ja torjuntaan. https://www.huijausinfo.fi
Mediataitoviikon materiaalit - Kansallisen audiovisuaalisen instituutin medialukutaitomateriaalit.
https://www.mediataitokoulu.fi

. Tekoadlyosaaminen

SeniorSurf-blogi: “Kuinka alkuun tekodlyn kanssa?” - Tekoalyn kayton perusteet aloittelijoille.
https://www.seniorsurf.fi/blogi

Ylen “Alya tekoilya” -opas - Selkokielinen tietopaketti tekoalysta ja sen kaytdsta. https://yle fi/aihe/alyatekoalya
Digitaalinen informaatiolukutaito Al-opas
https://faktabaari.fi/edu/oppaat/ai/Digitaalinen%20Informaatiolukutaito%20Al-opas

Elements of Al -verkkokurssi — Helsingin yliopiston tekoalykurssi aloittelijoille. https: //www.elementsofai.com/fi

Faktabaarin tekodlyopas opettajille: https://faktabaari.fi/edu/faktabaarin-tekoalyopas-opettajille-tuo-
tekoalylukutaitoa-kouluihin-1/2fbclid=lwY2xjawl20GBleHRUuAZ2FLbQIXMQABHcru9€eZZ60gT2FOmnoelqoQd
wMumsH8Ph87Z0X82bffzFylUxRk9zEQrjSA_aem_vyYpRIvSITUt1LcMIEKdMO

4. Tyoelamataidot digiajassa

Duunitorin Tyénhakuopas - Digitaalisen tydnhaun ja CV:n laatimisen opas. https://duunitori.fi/tyonhakuopas

Tyoterveyslaitoksen etatyooppaat — Ohjeita etatydon ergonomiaan ja tyoskentelyyn.
https://www.ttl.fi/aiheet/etatyot
Tyoturvallisuuskeskuksen “Etatydssa turvallisesti” -opas - Ohjeistus turvalliseen etatyohon.

https://www.ttk.fi/etatyoturvallisuus

5.Vertaisoppiminen

SeniorSurf-toiminta - Ikaihmisten digiosallisuuden tukeminen. https://www.seniorsurf.fi
SeniorSurf etdaopastuspalvelu - Maksuton puhelin- ja verkko-opastus digiasioihin.
https://www.seniorsurf.fi/etaocpastus

Enter ry:n vertaisopastus - Senioreiden tarjoama digituki toisille senioreille.
https://www.entersenior.fi/opastus
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Liite 5. Esimerkkiaikataulu Digisiivet 55+ -koulutuksen toteutukselle

Aloitusviikko Moduuli 1: Perusdigitaidot

« Paiva1jaPaiva 2: Kaksi kokonaista paivaa (yhteensa 10 tuntia).
Sisalto:
Johdanto ja tavoitteet: Kurssin rakenne, odotukset ja tavoitteet
Perustaitojen kartoitus: Osallistujien lahtotason arviointi digitaalisissa taidoissa
Digitaaliset tyokalut: Mobiililaitteet, tietokoneet, tiedostojen hallinta, ja viestintasovellukset
Tietoturva ja yksityisyys: Perusohjeet turvalliseen verkkokayttaytymiseen

Moduuli 1: Perusdigitaidot jatkuu viikkorytmilla

« Parittomat viikot (lahitapaamiset): 3 tuntia (esim. klo 9-12 tai 13-16)
Sisalto: Kaytannon harjoituksia perustaitojen vahvistamiseksi. Ohjelmien kaytto, tiedostojen hallinta,
mobiililaitteiden asetukset
Esimerkkeja: Yksinkertaiset viestinta- ja asiointisovellukset, tekstinkasittely ja tiedostojen siirto

« Parilliset viikot (etdtapaamiset): 1,5 tuntia (esim. klo 10-11.30)
Sisalto: Itseopiskelun tuki ja ongelmanratkaisu. Osallistujien kysymysten kasittely ja etatehtavien
lapikaynti.

Moduuli 2: Medialukutaito ja visuaalinen viestinta (1 op)

- Lahitapaamiset (parittomat viikot):
Sisalto:
Medialukutaito: Luotettavan tiedon tunnistaminen, kuvien ja tekstien kayttéoikeudet
Tietoturvan perusteet: Yksityisyydensuoja, turvallinen verkkokayttaytyminen
Esimerkkeja: Harjoituksia sosiaalisen median luotettavuuden arvioimisessa, tiedonhaun harjoitukset

- Etatapaamiset (parilliset viikot):
Sisalto: Ohjausta ja palautetta visuaalisten sisaltdjen tuottamisesta
Esimerkkeja: Kuvankasittelyn perusteet, videontuotanto, sisalléntuotannon tydkalut ja vastuullinen
mediankaytto

Moduuli 3: Tekodalyn perusteet (10p)

- Lahitapaamiset (parittomat viikot):
Sisalto:
Tekodlyn perusperiaatteet: Miten tekoaly toimii, tekoalyn eettiset kysymykset
Tekodlyn sovellukset arjessa: Esittely kayttémahdollisuuksista, kuten viestinta, terveystek-
nologia, ja avustavat tyokalut
Esimerkkeja: Harjoituksia tekoalyn kdyttoon tiedonhaussa ja viestinnassa
- Etatapaamiset (parilliset viikot):
Sisalto: Kaytannon harjoittelua tekoalysovellusten kanssa, ohjattu keskustelu tekoalyn vaikutuksista
Esimerkkeja: Tekoalyavusteiset sovellukset, kuten ChatGPT, ja niiden kayttdé oman oppimisen tukena
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Moduuli 4: Digitaalinen oppimisprojekti (2 op)
- Sisalto:
Osallistujat toteuttavat integroivan oppimisprojektin, jossa he soveltavat aiemmissa moduuleissa opittuja
taitoja. Toteutuksen taytyy jo suunnitteluvaiheessa olla resurssien kannalta realistinen. Projektitydn voi
tehda my0s parityona tai ryhmatyona. Kouluttajat ja tuutorit tarjoavat ohjausta prosessin aikana.
« Jatkuva tuki:
Lahitapaamiset (parittomat viikot): Projektin suunnittelua, osittainen toteutus ja palautteen saaminen
Etatapaamiset (parilliset viikot): Ohjausta projektin edistymiseen ja tuotosten tarkastelua
« Loppuyhteenveto:
Viimeinen lahitapaaminen (5 tuntia): Projektien esittely, vertaispalaute ja todistusten jako
Sisaltd: Kurssin yhteenveto, jatkosuunnitelmat, vertaispalautteen antaminen ja koulutuksen paattaminen

Opintopisteiden mitoitus (5 op)

Kokonaislaajuus: 135 tuntia opiskelijan tyota.

« Kontaktiopetus: 45 tuntia
« Itsenainen tyéskentely: 90 tuntia (kuten itsendiset tehtavat, projektityoskentely ja harjoittelu)
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