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Koulutusjakso 3 / kouluttaja Rauno Heinonen



Päivän tavoitteet

• Esitellä vastuullisuuden käytännön
työkaluja ja jakaa kokemuksia niiden
käytöstä

• Tarkistaa koulutuksen suunnan ja
vauhdin sopivuus

• Herätellä oman vienti-
/vastuullisuustarinan syntymistä.



Päivän agenda

• Lyhyt kertaus vastuullisuuden peruskäsitteisiin ja
sääntelyyn

• Vastuullisuuden käytännön työkaluja
• Yrityksesi tarinan merkitys ja rakenne
• Toiveet koulutuksen annista jatkossa



Kertaus on opintojen äiti





Pikatentti 

• Tee ensin monivalinta-pikatesti Zoomissa
– Testi max 5 minuuttia 

• Keskustellaan sitten oikeat vastaukset kertausmielessä läpi.



Omnibusin tilanteesta









Miten suhtautua?



Vastuullisuus & liiketoimintastrategia

Juuri oikea aika itsetutkiskelulle
• Mitä haluamme saada vastuullisuustyöllä aikaan?
• Miten liiketoiminnan tavoitteet on kytketty vastuullisuuteen, ja 

toisinpäin? 
• Mitä kieltä haluamme puhua: liiketoiminnan vai vastuullisuuden? 
• Mikä on rehellinen vastuullisuuteen liittyvä motivaatiomme?

 Lisää askarruttavia kysymyksiä? 

à Paiskaa chatti tai ota puheenvuoro!



Vastuullisuus & liiketoimintastrategia

Isoja kysymyksiä: 
• Voiko vastuullisuus olla keskeinen osa yrityksen visiota ja 

missiota/tarkoitusta – siinäkin tilanteessa että raportointivaateet 
kevenevät?

• Voiko vastuullisuus jopa olla yksi yrityksen vientimyynnin kasvun 
keskeisistä ajureista?

• Haemmeko kilpailukykyä vai peräti kilpailuetua? 
• Onko kohdemarkkina tähän valmis, onko ajoitus oikea? 



Vastuullisuuden 
käytännön työkaluja



Kestävän liiketoiminnan työkaluja

• Arvoketjun ymmärtäminen ylä- ja alavirtaan (yritysvastuudirektiivien vaatimukset)
• Sidosryhmien kartoittaminen ja heidän toiveidensa kuuntelu
• Olennaisuusanalyysi
• Gap-analyysit
• Kumppanuudet ja verkostoituminen
• Hiililaskennan työkalut
• Seuranta- ja mittaustyökalut
• …



Kestävän liiketoiminnan työkaluja

• Arvoketjun ymmärtäminen ylä- ja alavirtaan (yritysvastuudirektiivien vaatimukset)
• Sidosryhmien kartoittaminen ja heidän toiveidensa kuuntelu
• Olennaisuusanalyysi
• Gap-analyysit
• Kumppanuudet ja verkostoituminen
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Mikä on olennaista? 



Olennaisuuden määritelmä
• Keskeinen käsite yritysvastuuohjelman ja yritysvastuuraportoinnin (vapaamuotoinen tai ESRS:n 

mukainen) takana.

• Mutkia suoristaen olennaisuus (eng. materiality) on käytännönläheinen vastaus kysymykseen
– Mitkä ovat yrityksen strategian, liiketoiminnan sekä sidosryhmien näkökulmasta ne 

toiminnan kestävyysvaikutukset (ympäristö, sosiaalinen, taloudellinen), mihin yhtiön
kannattaa vastuullisuustyössään keskittyä?

• Lisäksi hyvä huomioida CSRD:stä tuleva kaksoisolennaisuuden käsite.



Kaksoisolennaisuus /CSRD

Tulevan sääntelyn määrittelemänä 
kaksoisolennaisuudella (double materiality) 
tarkoitetaan julkaistavaa tietoa, joka kertoo:
1. Yrityksen toiminnan olennaisista 

kestävyysvaikutuksista.
2. Kestävyyteen liittyvien asioiden vaikutuksesta 

yhtiön talouteen.
CSRD-raportoivien yhtiöiden on tehtävä ESRS-
standardin mukainen olennaisuusanalyysi. 
Olennaisiksi valituille vastuullisuusteemoille on 
oltava vastuullisuusohjelma ja tavoitteet.
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Fiskars Kestävyysselvitys 2024



Algolin vastuullisuusraportti 2022



Miten hahmottaa olennainen?

Toimiala
Strategia
Visio

Sidosryhmien
odotukset

Vastuullisuuden
kehikot



Toimiala, strategia, visio
• Minkälaisia teemoja asiakkaat, kumppanit ja toimittajat tai toimialan etujärjestöt ovat 

nostaneet alallanne tärkeiksi vastuullisuusteemoiksi?
• Miten nuo teemat vastaavat teidän liiketoimintaanne?
• Voiko yrityksenne strategiasta tai omistajan / johdon visiosta löytää viitteitä 

relevanteista vastuullisuusteemoista?



https://www.un.org/sustainabledevelopment/

Vastuullisuuskehikot – YK:n SDG’t



Vastuullisuuskehikot – ESG ja EU:n CSRD

Environmental Social Governance

• Business conduct• Own workforce
• Workers in the 

value chain
• Affected 

communities
• Consumers and 

end users

• Climate change
• Pollution
• Water and marine 

resources
• Biodiversity and 

ecosystems
• Resource use and 

circular economy



Ryhmäkeskustelu
• Olennaiset vastuullisuusasiat yrityksenne strategian näkökulmasta 

– Keskusteltavia kysymyksiä: 
• Oletteko jo valinneet yrityksessäsi olennaiset vastuullisuusteemat?
• Minkälaisia työkaluja käytitte tai voisitte harkita käyttävänne sidosryhmienne odotusten 

selvittämiseksi? 
• Onko jostain vastuullisuuden osa-alueesta syntynyt teille kilpailuetua tai ainakin 

kilpailukykyä?
– Keskustelkaa 15-20 min ryhmissä kokemuksia jakaen.
– Lopuksi kierros isossa ryhmässä.
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Tauko
10 min



Onko kumppanuuksista 
hyötyä?



• "… if all you do is create an oasis in the middle of a desert, then you would 
have failed. Broad systemic challenges need to be addressed through 
collaboration across sectors and between the private sector…”

– Hannah Jones, former Chief Sustainability Officer and VP of Innovation Accelerator, Nike, 
2018 (Grayson, Coulter & Lee, 2018)



Kumppanuudet yritysvastuussa
• Mitä hyötyä kumppanuuksista voi olla yritykselle? 

• Iso kuva kirkastuu. Laajat verkostot eri sidosryhmistä auttavat etenemään
matkalla kohti yhteistä näkemystä systeemisestä muutoksesta

• Liiketoiminnan arvon kasvu. Innovaatioita syntyy helpommin, kun altistat
yrityksesi ulkoa tuleville ideoille ja osaamiselle.

• Leveämmät hartiat. Innovaatiot, jotka yrityksen voimavarat huomioiden eivät
yksin syntyisi, saattavat muuttua kannattaviksi ja skaalautua yhteistyöllä.

• Maine paranee. Valitsemalla fiksuja kumppaneita, todistat itsekin olevasi
vähintään hereillä. 



Minkälaisia kumppanuuksia?
• Järjestöt tai yhdistykset (esimerkiksi sosiaalisen tai ympäristövastuun alueella).

• Tiedeyhteisöt, tutkimuslaitokset, oppilaitokset

• Paikallisyhteisöt

• Horisontaalit kumppanuudet
– Saman toimialan muut yritykset (esimerkiksi yritysvastuuseen liittyvät alan standardit ja 

käytännöt)
– Allianssit valitun teeman ympärillä.

• Vertikaalit kumppanuudet 
– Asiakkaat arvoketjussa
– Kumppanit/toimittajat arvoketjussa.

• Markkinointikumppanuudet



Kumppanuuksien eri tasot

Lähde: Univ. of Cambridge



Aloitteet (initiatives)



Kumppanuuksien valinta
• Kestävyyskumppanin valinta

– Ihmiset ja ihmisten todelliset agendat
– Eri tahojen kilpailevat intressit
– Erilaiset arvot ja kulttuurit
– Relevanttius liiketoiminnalle, kestävyysohjelmalle
– Miltä näyttää, kun kumppanuutta katsoo vähän kauempaa?

à Yhteistyön aloittaminen on tietoinen ja monesti myös strateginen valinta. 



Kumppanuuksissa huomioitavaa

• Jos useamman kumppanin välisessä yhteistyössä onnistutaan, kuka tekee työt ja kuka 
kerää kunnian?

• Entä jos epäonnistutaan, kuka kantaa vastuun?

• Kuinka paljon aikaa vaaditaan luottamuksen syntymiseen?

• Kuinka uskottava kumppanuus on ulkopuolisen silmissä?

• Viherpesun vaara?



Integroitunut kumppanuus: case Tony’s 

• Tony’s Chocolonely on yksi vastuullisen 
suklaantuotannon edelläkävijöistä globaalisti.

• Hankkii kaakaopavut ainoastaan 
Norsunluurannikolta ja Ghanasta, joissa on 
pahin tilanne lapsityövoiman ja nykyorjuuden 
kannalta.

• Integroitunut vastuullisen hankinnan
kumppanuus kuuden viljelijäosuuskunnan
kanssa; yhteensä lähes 9000 kaakaopavun
viljelijää.



Kokemuksia?

Onko kokemuksia kumppanuuksista tällä alueella? Ovatko ne 
auttaneet esimerkiksi juuri viennissä?

à Paiskaa chattiin tai pyydä puheenvuoro! 



Miksi tarinoita tarvitaan myös 
yritysmaailmassa?

22 x

Kun uskaltaa kertoa tarinoita, voi yltää 22-kertaiseen viestinnän 
muistettavuuteen verrattuna vain faktojen tai lukujen kertomiseen 
(Jennifer Aaker, Stanford Graduate School of Business)



Onnistuneen tarinan elementit

Grab attention. Why would people want to listen to your story? Use a 
hook to reel the listener into the story. Hooks can be surprising truths, 
visual effects, or an unusual approach.

https://cdn-media.leanin.org/wp-
content/uploads/2013/03/HarnessingStories3.15.pdf



A goal. Why are you telling the story? Your goal should clarify what 
you want the audience to think, feel, or do at the end of the story. An 
effective goal considers where the audience starts and the journey to 
the endpoint.



Enable. If your story is shareable, people will spread your ideas more 
broadly. Why would someone want to share your story? Make your 
story memorable and easy to retell.



Neljä vaihtoehtoista metatarinaa

Ratkaisua
etsimässä

Matka & 
Paluu

Hirviön 
kukistaminen

Muodon-
muutos



A brand for a company is like a 
reputation for a person. You earn 
reputation by trying to do hard things 
well. 
     –Jeff Besos



Oman tarinan muodostaminen 

Tehtävä 3.4.2025 koulutuspäivään

• Muodosta oman firmasi tarina nimenomaan vientimarkkinoita 
ajatellen 

– tai jos tiedät että joku on sellaisen jo kirjoittanut, hanki se ja 
muokkaa tarvittaessa tähän kontekstiin sopivaksi.

• Hyödynnä tarinaa laatiessasi kaikkea kuulemaasi ja mieti, mikä voisi 
oikeasti vakuuttaa vientimarkkina-asiakkaasi kiinnostumaan juuri 
teidän tuotteestanne tai palvelustanne. 

• Tarinaa ei tarvitse tallentaa Oivaan. Sen sijaan siitä käydään 
pareittain sparraavaa keskustelua, joten valmistaudu kertomaan 
tarinasi mahdollisimman houkuttelevasti ja uskottavasti. 



Mieti, mitä odotat 
koulutuksen tulevilta 
jaksoilta, etenkin viimeiseltä, 
joka pidetään 
työpajamaisesti 8.5.2025

Kirjaa odotuksesi ja toiveesi 
tämän koulutuksen chattiin, 
noukimme ne sieltä talteen.

Mielipiteesi on tärkeä ja se 
huomioidaan, kun 
valmistelemme jakson 
ohjelmaa. 

Odotuksia tulevilta jaksoilta



Kiitos!



Revontulentie 7, 02100 Espoo
Microkatu 1, 70210 Kuopio
Sepänkatu 20, 90100 Oulu
Pyhäjärvenkatu 5 A 25, 33200 Tampere
Junakatu 9, 20100 Turku

www.rastorinst.fi


