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MIKA ON HY+

HY+ on Helsingin yliopiston rahastojen omistama tay-
dennyskoulutusyhtio. Edistamme jatkuvan oppimisen
toteutumista sekd Suomessa ettd kansainvalisesti.

HY+:la on jo yli 40 vuoden kokemus taydennyskou-
lutuksesta. Autamme rakentamaan tuoreesta yliopis-
tollisesta tutkimustiedosta tyoelamalahtoisia koulu-
tuksia asiakkaidemme tarpeisiin. Hyodynnamme
ajankohtaisia opetusmetodeja ja digitaalisuuden mah-
dollisuuksia. Pyrimme jatkuvasti kehittamaan ope-
tuksemme sisaltoa ja pedagogiikkaa vastaamaan
yhteiskunnan ja tyoelaman muutoksiin.

Kokemuksemme opetustoimen henkilostokoulutusten
jarjestamisesta on pitka ja laaja-alainen. Taydennys-
koulutuksissamme yhdistyvat kasvatustieteellisen tie-
dekunnan tuorein tutkimustieto, kaytannon sovellukset
ja ajankohtaiset ilmiot. Koulutuksemme patevoittavat
opetusalan henkilostoa seka vahvistavat tyohyvinvoin-
tia ja oppilaitosten johdon ja opettajien osaamista.
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KOULU MERKITYKSELLISENA
KASVUYHTEISONA PROSESSIKOULUTUS

Prosessikoulutuksen tavoitteena on vahvistaa osallis-
tuvien koulujen lasten, nuorten ja aikuisten merkityk-
sellisyyden ja osallisuuden kokemista, edistaa lapsen
oikeuksien toteutumista, lisata koettua hyvinvointia,
ehkaista kiusaamista ja kouluvakivaltaa seka vahentaa
turvattomuuden, uupumuksen ja pahoinvoinnin koke-
muksia kouluissa. Prosessikoulutuksessa osallistujat 1)
perehtyvat tutkimusperaiseen tietoon seka kansallisiin ja
kansainvalisiin linjauksiin ja suosituksiin; 2) saavat kou-
lutusta tutkimusperustaisiin menetelmiin; ja 3) edistavat
opitun levittamista omissa kouluissaan ja kunnissaan.

Koulutuksen  punaisena lankana kulkee dia-
logisuus, luovuus ja systeeminen tarkastelu.

Prosessikoulutus koostuu neljasta moduulista, jot-
ka ovat merkityksellisia kohtaamisia koulussa, luo-
vuus, koettelevat kasvatustilanteet ja kumppanuus.
Prosessikoulutuksen moniaaninen kouluttajatiimi muo-
dostuututkijoistajaammattilaisista. Lisaksilapsenjavan-
hemman nakokulma painottuu koulutuksen sisalloissa.



MODUULI 3: KOETTELEVAT KASVATUSTILAN-
TEET

Koulutuspaivien sisallot:

Valitehtavat

Lasten ja nuorten riskikayttaytyminen — Mapa-toiminta-
malli perusopetuksessa

Ekstremismiin radikalisoituminen — moniammatillinen
toiminta huolitilanteissa

Koettelevat kasvatustilanteet

Koettelevat kasvatustilanteet: case-tyoskentelya
Lasten ja nuorten konfliktit ja rikokset - ennaltaehkaisya
ja puuttumista

Fasilitoitua tyoskentelya

Reflektio

Tasta tiedostosta I6ydat koulutuspaivien kouluttajien jaet-
tavaksi annetun luentomateriaalin, mikali kouluttaja on sen
jakanut. Materiaalia kaytettaessa viitataan tekijanoikeuksia
noudattaen materiaalin tekijaan/tekijoihin, joiden nimi/ni-
met |Oytyvat eri osioiden yhteydessa.

Luentojen lisaksi koulutuspaivissa painottui toiminnallinen
ja kokemuksellinen tyoskentely.
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MODUULIN VIERAILEVAT KOULUTTAJAT

Julia Saarholm Heikki Turkka
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Katja Vallinkoski. Pia Paakkari
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Pida minut turvassa,
kohtele minua kunnioittavasti.

Haasteellisen

kayttaytymisen hallintaa
MAPA®n keinoin
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JOHDANTO

MAPA" Manaqomant of Achoml or Potantial Aggresslon), tarkokias
wikivaltallaniciden 8 aggress]vissn kit Bytymbon onne Rech i byl
o burvelibrin holioa. Soulsall- [ eresyseElo bohketty oimints - o
ulubimmall an Whifihin Englannisin

MAPA" iz on mEinnetty Gritish inoitiuie of Leaming Disablldes

LD — iratthuutin “Pinaloal Intevmntiions Acoreditation Schame” -
lrliporion muksinen tunnusius. Sovwmmbies kytcilyon Gaalslen
rajokiambmensia misn mahcol lbimman dn potilesbyresd s odon so ks
kulutukzsan leadun. MAPA® — imintamalia skiiivisast] kohEEE, merkkinol
e halinn O s Pressenition Instiute)

MAPA" — miminamalll perusbiuu potilesn £ aslakisen parusoleukaion
slhymiseen, okl arvokinutomn ja lknnkotukseen bhisamisesss, MAPA"
knlkEin saa KAyt slnoarisan MAPA® ottty henkiiBiaima

o MAPA® —TOIMINTAMALLI
@% :ﬂn ;:E::;ti:rlmitukszna on antaa
SE=

Sinulla on oikeus kertoa mieli piteesi
MAPA":sta antamalla palautetta.

Henkilokunnalle ajatukszesi ja
@@@ tuntemuksesi ovat tarkeitil
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MAPA® JA HAASTEELLINEN
KAYTTAYTYMINEN
Imaisamme itsedrmme niin ilmein,
@ & elein kuin sanoin. Aggressiivisia
tai vakivaltaista kiytostd ilmenee

ollessamme peloissamme,
turhautuneita, poissa tolaltarmme,
vihaisia tai meneti@essamme

itsehillinEmme.

Aggressiivinen tai
*‘f vakivahainen kiytos
voi johtaa
« itsensa vahingoittamiseen
« muiden vahingoittam iseen
A + aineel lisiin vahinkaihin

LA )
MAPA"- toimintamalli tarjoaa keinoja

aggressiivisen tai haasteellisen
kayttiytymnisen hallintaan ja
ennakointiin.
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)( MAPA®:N TARKOITUS El OLE

% Kayttaa voimakeinoja.
E Aiheuttaa kipua tai vammaa.

m Toimia vallankayit&keinona.

MAPA® ON SUUNNITELTUA
TOIMINTAA

Y i,
Henkilokunta ja asiakas laativat
» yhteistyOssi henkilchkohiaisen hoito- ja
'’ palvelusuunnitel man.

Suunniteima chjpa henkilolount=a
yisilallisiin toimintatapoihin haast=ellisen
biytisiytyrmisen hallinnassa.



/ MAPA®:a KAYTETAAN

Turvallisen clen luomiseen
silloin, kun farvitaan apua tai
tukea,

- A Tilanteissa, joissa ihmiset
ovat vaarassa loukkaantua
hallitsermattoman

k@yttiytymisen seurauksena.

Vaikeissakin tilanteissa
arvekas ja kunnioittava
kohtelu on tarkeail
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’ MAPA®:n TAVOITE
L

Henkil &kunnan
kouluttauturminen ja
laki=n mukaan toimiminen
turvaa kaikkien osapucien

. Lo B o e el ol e o
' I , ‘ I lI ( ) IR ARSI LWL UL Iasri.
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MAPA® -koulutettu

henkilokunta hallitsee otteet,

jotka

« sallivat turallisen liikkkumisen
« pwat mahdollisimman
lyhytkestoisia

« mivat vahingoita



? TILANTEEN JALKISELVITTELY

Oszapuolet keshustelevat

« syisia, jotka johtivat MAPA™:N

« mistd oli apua, misti ei

« keinoista ehkidistd MAPA™:n
kaytteon johtavat tilanteet
tulevaizuudessa

Yhsilolliseen
P[ﬂ“ hoitosuunnitelmaan kirjataan
mita en tapahtunut
1-. l"

miksi on tapahtunut
mlten tilanne ehkiistain
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LISATIETOJA SAAT
A

Henkilokunnalta

Suomen

- www.suomenmapakeskus.fi
Ma joa keskus

www.crisisprevention.com

EZINSTITUTE

B MM L AN sghts resrrersl



moniammatillinen toiminta huolitilanteissa
Koulu merkityksellisena kasvuyhteisona-koulutus, 4.5.2023

Katja Vallinkoski
vaitoskirjatutkija, Helsingin yliopisto
katja.vallinkoski@helsinki.fi & @KVallinkoski
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Vakivaltaisen radikalisoitumisen ja ekstremismin
ennaltaehkaisy Suomessa

L e o e e sl e i eyn § L 4 =
- ¢ 1 a = ¢ e

+ verrattain uusi politikkatoimi BF i
* kehittynyt Euroopassa vuodesta 2005 |3htien o
. A e tasllisasd I 20113

|-§ht‘iEr‘| Paokaread an Bhiorod kvl dea o MOLI

* Toimintaa ohjaa Sisdministerid, ja Kansallinen
valivaltaisen
radikualisoilumisen

* Suomessa valittu "whole of society approach”. Mukana mm. ja el:stremismin

+ ppetustoimi (PVE-E Preventing Violent Extremism through Education) ennalta chldisym
nuorisotoimi loimenpidentyelma
sosiaali- ja terveystoimi 2019-2023
polilsi
vastaanottojarjestelms
uskonnolliset yhteisdt
rikosseuraamuslaitos
jarjestot

Blaic1r”
LAl ]

KOULUTUS—
—f— A KEHITTAMIS—
PALVELUT




‘ Keskeisia kasitteits:

ldeologioita:

* (ekstremismiin) radikalisoituminen

# radikaalit ndkemvykset, aktivismi, radikalismi

+ on prosessi, jonka myota yksilot padtyvat kayttdmaan

ekstremistinen ideologia val liithyd muun muassa:

* ulkoparlamentaariseen aarioikeistolaisuuteen

vakivaltaa tai uhkaamaan silld, kannustamaan sithen tai
oikeuttamaan se aatemaailmalla perustellen.

- o g b

uskonnolla perusteltuun ideologiaan, kuten salafi- |

Jihadismiin

(Sisaministerio, 2016)
+ ekstremismi

+ yikivaltainen ekstremismi = ekstremismin
behavioraalinen muota

+ jolla tarkoitetaan sitd, ettd vakivaltaa kaytetdan
aatemaailmalla perustellen (Sisdministerid, 2016)

+ pkstremistinen orientaatio! = ekstremismin
kognitiivinen muoto

i engl Extremist mindset (ks Cascam, 2021; Bénjamin, Gearon, Kuusisto & Koirikivi, 2021)

KOULUTUS -

\ ( =3
H + JA KEHITTAMIS-
PALVELUT

koulumurhien-alakulttuuriin
ulkoparlamentaariseen ddrivasemmistolaisuuteen
INCEL (Involuntary Celibacy) alakulttuuriin

muihin yhden asian liikkeisiin {(mm. anti-
government)

deologioiden eroavaisuudet littyvat g, ™

1) viholliskuviin (sisd- ja ulkoryhman Muodostuminen|
2) nakemyksiin epakohdista (engl. grievances)

3) tavoitteisiin (miltd ihannemaailma nayttad)




Ekstremistinen orientaatio

Benjamin et al. 2021. mukaillen “The Extremist Mindset” =typologiaa (Cassam 2021)

¢ Cassam ). 2021 Extremizm: A philosophical analysis. Routledpe
* Benjamin Faoink Salopen Geaon, Foamsista. 2023, Safegnarding socnl justice and squalsty: Explodey Fmnish roaths’ “Intermronp Misdsets". Edumtion, Citizership and Socizl Jastee.
¢ Fenjumin, Foinkivi Gearon, Kuusisto 2021, Threshold of Adversity. Resilence and the Frevention of Extremism Throaph Edwcation. Mordic Stadies in Eduextion
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Opastarjoaa
keskustelu- ja

jonka avulla voit

kohdata huolta
aiheuttavan nuoren

kunnioittavasti seka
arvioida tuen tarvetta

FOKUS ry
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‘j‘ Huoli ekstremismiin

radikalisoitumisesta voi
syntya kasaantuvista

havainnoista liittyen

KAYTTAYTYMISEEN JA OLEMUKSEEN

MIELENMAISEMAAN JA
ASENTEISIIN

RETORIIKKAAN

Lue lisdd oppaan luvusta 4
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Rakentavan keskustelun 5K

—omaksu tutkiva miehi—

KIINNOSTU

Osoita olevasi lisna ja aidon
Kysy avoinua kysymyksid

kinnostiunat nmoren kanlumisista ja T s
ajatuksista (mutd, miten, millainen). 1‘
EUUN

Kurota sanojen taakse: kysy Ali gleta, vaan rauhoitu

kokemulksista ja tunteista Emintelemaan mioren kokemusta ja
ole lsnd.

) gk ¥l Vil
Al l

KUNNIOITA :
Nie nuori arvoklkaana's w
leimojen, tyylin tai whman Kannusta qpu.tta kertomaan
ajatuksistaan. Ali provosoidu vaan
osoita mydtituntoa vaikeita tunteita
ja kokemmksia kohtaan.

Muokattu Avolaja Pentikdinen, 2019
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Oppaan rakenne

. Johdanto

0. Kesktistelurunko ja kysymykset

. Nuoret ja radikalisoituminen

ekstrem|5m| ja yhteiskunnan
eri sektorit: kuka tekee ja
mita?

. Huolen herdaaminen

. Rakentavan keskustelun
viitekehys
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. “Oireilun syyt, keskustelun

piteet

. Lait, oikeudet ja

ilmoitusvelvollisuudet

. Tukitahot

Kuva: Adam Korpak




¢ Mita kuuluu?
¢ Miten menee talla hetkell3?

¢ Mita olet tehnyt viime aikoina vapaa-ajallasi?

? Mita arkeesi kuuluu? (koulu, vapaa-aika, sosiaaliset suhteet)
(oppaan liitemateriaalina tukea keskusteluun)

HVW d ¢ Olen huomannut, etta olet nykyisin
hiljaisempi/vetaytyneempi / poissaolevampi / vihaisempi

aloitus kVSVm\;‘kSié kuin ennen. Mit3 sinun eldmaasi kuuluu tall3 hetkells?

lue lisdd oppaan sivuilta 31-32

¢ Haluaisin kuulla ajatuksistasi enemman, jotta ymmartaisin
tilannettasi paremmin.

¢ Saitko apua tai tukea silloin, kun vaikea asia tapahtui?
Tarvitsisitko nyt apua tai tukea?

¢ Sinulla ei ehka aikaisemmin ollut ketdan, jolle tasta puhua,
mutta olen nyt tassa. Haluaisitko puhua tasta asiasta?
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Mika tassa yhteiskunnassa on sinun mielestasi vikana?
Kenen syy se mielestdsi on?

Olen huomannut, ettd asiaan X liittyvdt teemat kdy sun
tunteisiin. Haluaisitko avata ndita nakemvksiasi vahan

KYSYMYKSIA,
JOILLA

lisda?

KARTOITTAA
HUOLENAIHEITA
(s154- ja
ulkoryhmaijaottelu)

Lue hsii oppaan stvilta 3435
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HY-

Miten tilanne vaikuttaa eldméaasi?
Keneen muihin se on vaikuttanut ja mill3 tavalla?
Mika tekee tistd aiheesta sinulle erityisen tirkedn?

Minka pitdisi muuttua, jotta olisit tyytyvaisempi?




? Huomaan, ettd olet todella vihainen. Mitk3 asiat ovat
saaneet sinut vihaiseksi?

? Miten asioiden pitdisi olla, jotta olisit tyytyvaisempi?

KYSYMYKSIA.

? Mita hybtya tai haittaa sinulle voi seurata siitd, ettd
naet asian X kovin mustavalkolsena?

JOILLA

KARTOITTAA
TUNTEITA

Lue Lisidd oppaan stylta 3536

HY-
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? Kerroit, ettd keskustelet netissa sivulla X naista
teemoista muiden kanssa. Miltd sinusta tuntuu kuulua
tahan yhteisoon?

? Symbolien kantamisesta
? Mitd tuo symbaoli merkitsee sinulle?

7? Miltd sinusta tuntuu kantaa/esitelld tuota
symbolia?

7 Mitd haluat sen kantamisella viestia?
? Kenen haluaisit huomaavan symbolin?




? Mika/kuka on vaikuttanut eniten ndkemyksiisi tistd
asiasta?

7 Miten todennakoistd mielestdsi on, ettd pelkosi
aiheesta X todella toteutuu?

KYSYL\IYKSIA, 7 Miten muut, esimerkiksi kaverisi tai vanhempasi
TOH_.LA suhtautuvat naihin ajatuksiisi?

KARTOITTAA WoONWTTR.
? Uskotko, etta tdma on sinulle tarkeda viela vuoden
ASENTEITA JA kuluttua?

? Mitd tapahtuisi, jos et enaa Uskoisikaan
Lue kisid oppaan sivuilta 36 tahan/ajattelisikaan ndin?

? Mika voisi olla toinen mahdollinen nakékulma tahan
asiaan?
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? Mitd olet ajatellut tehda tille asialle?

? Minkalainen on oma roolisi ndissa kuvioissa?

KYSYMYKSIA,

T =TT T &

? Minkalaisia odotuksia koet tilla

= T = Fa = = = ahfals

JOILLA
KARTOITTAA

TOIMIJUUTTA JA
SUUNNITELMIA

Lue bisidi oppaan svlta 35
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? Minkalaisia yhteisesti jaettuja arvoja tai
tavoitteita teilld on? Qvatko ne mielestasi
merkittavia?

? Koetko, ettd yhteistssa/porukassa voi olla eri
mieltd asioista, jos siltd tuntuu?




-

" TEE ILMOITUS POLIISILLE VALITTOMASTI, JOS

TEE ILMOITUS
LASTENSUOJELU\/IR/ﬂ\l\JOf\/IAISILLEﬂr JOS

» saat tietdd lapsen/nuoren kehitystd vaarantavista olosuhteista tai

* lapsen/nuoren oma kayttaytyminen edellyttaa lastensuojelun tarpeen
selvittamista

Lue lisaa oppaan luvusta 8

KOULUTUS—
—f— A KEHITTAMIS—
PALVELUT



? “Minulle tuli mieleen yksi ehdotus, sopiiko, ettd

kerran sen?”

=

L

paattaminen
Ks. oppaan s. 40

HY-
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? “Mita sind tarvitsisit juuri nyt?"

? “Miten toivoisit asioiden jarjestyvan?”

? “Voisi olla hyva, jos pystyisit pohtimaan ndita

asioita myos toisen luottamuksellisen aikuisen
kanssa”

? “Haluaisitko jatkaa tata keskustelua...”




» Keskustelu riittdva interventio

* Muu hyvinvointiin liittyva
huolenaihe

* Nuori kieltaytyy
keskustelemasta

+ Radikalisoituminen /

ekstremistinen orientaatio

Lue lisda oppaan luvuista 7-9
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* OPISKELUHUOLTO

* LASTENSUOIELU

Tilarfeeh * PSYKOSOSIAALINEN TUKI

edellyttamat
mahdolliset
jatkotoimenpiteet

JARJESTOT

Tukitahoja muihin
huolitilanteisiin oppaan
luvussa 9
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Maksuton verkkokoulutus

ekstremismin ennaltaehkaisy
opetustoimessa’
Omassa tahdissa ldpikdytava kurssikokonaisuus

Kurssialustalla viisi videota (kokonalskesto n. 80 min),
pohdintatehtavid seka lisdmateriaalia tutustuttavaksi seuraavista
padteamoista:

1. Opetusoimen rooli ennaltaehkaisyssd

Laaja-alainen ennaltaehkdisy ja resilienssin vahvistaminen
Radikalisoitumiseen ja ekstremismiin liittyvien teemaolen
kasittely oppijoiden kanssa

5. Huolitilanteissa toimiminen

Usﬂuetuja ja imoittautuminen:

Salla Een]amun hatja 'u'allmku;h Daniel Sallamaa, Leena Malkku Ja
Pia Koirikivi

Yhtelstydssa:

WH O 5 LA

HEFILEHA I
NI @M YLOATTD FLUET B L ¥ TR LTI
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Euvat ja videolden

52 Smile Audiovisual
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Koettelevat kasvatustilanteet
KoMeKa 4.5.2023

Tutkijatohtori Piia Ruutu

piia.ruutu@helsinki.fi
p. 0503387009

KOULUTUS—
—f— A KEHITTAMIS—
PALVELUT



HY—-

KOULUTUS -
JA KEHITTAMIS-
PALVELUT

Virittaytyminen

Pohdittavaksi pienessa
ryhmassa:

* Millaiset tilanteet koet
erityisen koettelevina
tyossasi? Miksi?

* Mitka ovat juuri sinun
vahvuutesi haastavissa
tilanteissa?

* Mihin toivoisit tukea?

Piia Ruutu 2023



Koettelevia tilanteita koulussa aiheuttaa esimerkiksi

* Kkiire, pakkotahtisuus, muutokset ja yllattavat tilanteet
* epaselvit ohjeistukset, normien toteuttamisen haasteet, valitusprosessit
* henkiloston ja lasten/nuorten uupuminen

¢ haastattavaksi koetut ihmissuhteet seka tulehtunut yhteistyo tyopaikan sisalla, kotien kanssa ja/tai
verkostoissa

* haastavaksi koettu ké;iy'gtély{ltymin__en, uhkaavat tilanteet, riskikdyttdytyminen, pitkittyneet konfliktit,
kiusaaminen, hdirinta ja kouluvakivalta

* kielteinen ja polarisoitunut keskustelu koulutukseen/varhaiskasvatukseen liittyen

* hankalat tydolosuhteet: esimerkiksi tilaratkaisut ja isot ryhmat, henkilokunnan vaihtuvuus/vaje
* pitkittynyt huoli lapsesta/nuoresta ja avun hakeminen: kokemus etta jaa yksin

* Itsetuhoisuus, vakava ja jatkuva vakivaltaisuus

« poikkeuksellinen oirehdinta, saippuapalat, ikuiset oikeustaistelijat, totaalikieltaytyjat

* Covid-19-pandemia ja sen vaikutukset

* Kkriisit ja onnettomuudet

Listaus perustuu minun viime vuosien havaintoihini kouluttajana ja tyonohjaajana.

Piia Ruutu 2023
H KOULUTUS-—
da KEHITTAMIS-
I PALVELUT



Esimerkki 1: tulehtunut yhteistyo

+ Kontaktin lisidminen tai vaihtoehtoisesti sen rajaaminen > live-kontaktin merkitys vs. digitaalinen maailma
* Tietoinen myonteisyyden/neutraalisuuden lisidminen

* Ollaan tietoisia omasta viestinndsta: sanat, ddnensavy ja sanaton viestinta

* Rakentava ja myotaelava vuorovaikutus (Marshall B Rosenberg/NVC)

+ Ajallinen (ei syyllistava) seka systeeminen tarkastelu > riittdva jasennys!

* Etsitdan aidosti vaihtoehtoja, ei valmista agendaa, siedetdan epavarmuutta

+ Tyostetadn aktiivisesti mahdollisuuksia

* Selkeat sopimukset ja tavoitteet etenemiselle > eteneminen riittdvan pienin askelin
* Pyrkimys dialogiin pitkien monologien sijaan

* Neuvojen/mestaroinnin valttdminen (varsinkin jos neuvoja ei pyydeta...)

* Otetaan vastuuta ja myénnetdan mahdolliset virheet

+ Vaatimusten sijaan pyyntojen ja kysymysten esittaminen

+ Valitusprosessit

Milloin tarvitaan tilanteen ulkopuolista henkilda tueksi? Olisiko esimerkiksi sovittelusta apua?

Piia Ruutu 2023
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Esimerkki 2: lapsen/nuoren riskikayttaytyminen

* Riskikdyttaytymisen tunnistaminen: vaatii kasvattajalta valitonta toimimista, esimerkiksi uhkaaminen,
kiusaaminen ja sosiaalinen eristaminen, karkaaminen, holtittomuus, paihtymys, toisten tai itsensa
fyysinen satuttaminen, vaaran aiheuttaminen jne.

* Tilanteet aiheuttavat voimakasta kuormittumista kaikissa osapuolissa.

* Riskikdyttaytymisen hallintaan saattaa liittya joskus rajoittamista ja pakon kayttoa. Rajoittamiseen
liittyvat nakokulmat esimerkkina Mapa-toimintamalli.

« Ajankohtainen keskustelu siitd, kun lapsen/nuoren suojaamisessa on epaonnistuttu:
perusteeton/mielivaltainen rajoittaminen - heitteille jattdminen.

* Henkiloston epavarmuus riskikayttaytymisen hallintaan liittyen > ajantasaisen tiedon hankkiminen ja
tietojen paivittdinen. Kehitys on nopeaa.

» Valitusprosessit

Milloin tarvitaan koulun ulkopuolista tukea ja/tai viranomaisyhteistyota?

Piia Ruutu 2023
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Muutama lahestymistapa riski-
kayttaytymisen tarkasteluun

* Tarpeiden toteutuminen

* Traumatietoisuus

* Koettuun stressiin ja kuormitukseen liittyvat nakokulmat
* Jadvuorimalli

* Kehitykselliset nakokulmat

* Ymparistomalli

* Kommunikaatiomalli

* Maalaisjarkisyys

* Ennakointi ja tilanteiden ehkaisy

* Ross W. Greene: “Lapset toimivat oikein jos osaavat”.
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Pakon kayttoon liittyvat suurimmat huolet
(lapset ja nuoret)

o Organisaatioissa puuttuu systemaattiset toimintatavat uhkaavaksi koettuihin tilanteisiin ja
riskikdyttdytymisen hallintaan.

o Tyontekijat eivat ole saaneet koulutusta ennaltaehkaisyyn, pakon kayttoon ja rajoittamiseen liittyen.
o Huoltajia/vanhempia ei informoida tapahtuneesta tai kdytetyista keinoista.

o Jalkipurkukdytanteet rajoittamisen jalkeen vaihtelevat, eivat toteudu systemaattisesti.

o Rajoittamista/kaytettyja pakkotoimia ei kirjata/dokumentoida.

o Puuttuu menetelmia ja kdytantoja, joiden avulla arvioidaan haastavia tilanteita tulevien suunnitelmien
ja interventioiden pohjana, esim. tuki- ja turvallisuussuunnitelmat.

o Myonteisen kdyttdytymisen tukemisen suunnitelmia tai tuki-ja turvallisuussuunnitelmia ei kayteta
systemaattisesti lapsen tukena ja organisaatiolta puuttuu selkea suunnitelma pakon kayton
vahentdmiseen.

o Viela on liian vahan tutkimusta aiheesta.

Piia Ruutu 2023
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Pakon kaytto ja fyysinen rajoittaminen- lapsen ja
vanhemman nakokulma

* Kokemuksissa vaihtelua

* Pakon kdyton hyvaksyminen vain
viimeisena vaihtoehtona ja lapsen
suojaamiseksi

* [lmion "normaalistuminen” on
erityisen huolettava havainto

* Aikuisen rauhallisuuden ja
ammatillisuuden merkitys
tilanteessa

* Jalkipurun ja selvittelyn merkitys

* Sensitiivinen rajojen asettaminen

Piia: Mitd sd ajattelit siitd, kun aikuiset ottaa kiinni?

V: Noo-oo, se tuli ihan tutuks. Emmd endd oikeen sanonu siihen mitddn siin vaiheessa.
Ei se kauheesti mun maailmaa mullistanut.

Piia: Et ei vaikuttanut?

V: Se oli tullu jo sellaseks normaaliks. Ei vaikuttanu endd muhun mitenkddn.

Piia: Vaikuttiko se alkuun?

V: Ei, koska se on tapahtunu niinku pdivékodist asti. Emmd muista vaikuttiko se
endd. Ei se vaikuta yhtdcdn. Se oli vaan sellast normaalii. Nii.

Se on vdhdn ettd ddrimmadisessd, jos ei mikddn muu auta. Ite md aina kotona, jos
vaan pystyn, niin silleen avokdmmenin, niin kuin yritin ndin (ndyttdd ilmassa kuinka
kdsilld torjuu ja ohjaa pehmedsti poispdin itsestddn lapsen kuvitteellisia lyontejd).
Ettei ota kiinni, ettd vaan puhua ja avonaisin kdsin pitdd "ulokkeet” kohdillaan. Joo.
Monesti se el ainakaan rauhota, se kiinnipito. Mutta jos se on ihan silleen ettd vaikka
kdsi ranteen ympdrilld pidetdcdn kiinni tai tietenkin jos on tulossa nyrkkid naamaan
niin eihdn siind muu auta, mutta ite suosin kylld tdtd (ndyttdd kuinka pitdd
kdmmenet

avoinna)

Lahde: Ruutu, 2019 https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/305843 /Psykiatr.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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KUORMITUKSEEN LIITTYVAT
NAKOKULMAT

* Koettelevien kasvatustilanteiden taustalla lapsen (myos aikuisen)

kokema kuormittuneisuus Lapseni saatto ihan tuijottaa seind
joskus ja vdahdn niinku aikuiset, kun ne

* Stressireaktioiden vaikutukset kehossa ja mielessa ; i
on vdsyneend toiden jdlkeen...

* Pitkakestoisen kuormituksen vaikutukset lapsen hyvinvointiin ja

. e s Se oli semmoinen, ihan kirjaimellisesti
oppimiseen (myds aikuisiin ja yhteisoihin)

kippura. Etta kun se koulusta tuli

* Keinoja vahentaa lapsen kuormitusta on esimerkiksi paivan kotia, meni saman tien sinkyyn peiton
rytmitys ja tauotus, leikillisyyden/pelillisyyden ja alle ja oli sielld jonkun aikaa, eikd
toiminnallisuuden lisddminen, mahdollisuus lepoon ja ulkoiluun ~ puhunut oikeen mitddn. Se oli silleen
sekd mahdollisuus kehittda omia rutiineja ja hyédyntaa omia kIPPW assa, niin fyysisesti kun
vahvuuksia/erityisia kiinnostuksen kohteita. padssakin.

* Pdivan lopulla kasitelldan keinoja henkiloston kokeman
kuormituksen vahentdmiseksi. Lahde: Ruutu, 2019

https://helda.helsinki.fi/bitstream /handle/10138/30584
Lukusuositus: Erityisvoimia blogi 3 /Psykiatrpdf?sequence=1&isAllowed=y
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Piian “kulmakivet” koetteleviin tilanteisiin lapsen/nuoren
kanssa

- qonmerkity> i Oty RESETTI
My'(‘)t'at\mn Jasentaminen ja dha is Jam u it st clons. ks
‘ma dialogisuus ity &t m uk ut o
"a yol a[/éjn 3 dap -
oj
ISSa
Taitoien ’ Yhteistoiminnallinen
hari oigt elu ennakointi ja
) ongelmanratkaisu
) Ml}(,;):‘;cﬁ:f;m Sisaltaa tarvittaessa
Ryhmailmi6ihin . . suunnitelman ja o VALTERI
v);ikuttaminen kdyttaytymisen  sopimukset "punaisiin’ ol
tukeminen ja tilanteisiin, esim. https://www.valteri.fi/tuote /resetti-
suunnitelmat  turvasuunnitelma perheluokista-tukea-kasvatustilanteisiin-
kotona-koulussa-ja-varhaiskasvatuksessa-
Piia Ruutu 2023 resetti-toiminta-2017-2020/
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KOETTELEVIEN TILANTEIDEN
PURKAMISEN MERKITYS

- Keita jalkiselvittelyyn osallistuu? Myos niiden huomioiminen, jotka
eivat olleet tilanteessa, mutta altistuivat sille.

- Tilanteen lapikdyminen: erotetaan faktat, ajatukset ja tunteet
- Kannustus seka turvallisuuden ja luottamuksen palauttaminen

- Toiminnan tarkastelu etiammalta ja tilanteesta oppiminen:
vahvuuksin ja kehittamistarpeiden tunnistaminen

- Arvioidaan tilannetta tulevien suunnitelmien ja interventioiden
taustaksi

- Organisaatioiden linjaukset ja kdytannot jalkipurkuun ja
dokumentointiin seka tiedottamiseen liittyen

Tarvitaanko purkamiseen koulun ulkopuolista apua: tilanteen
ulkopuolista henkil6d, tyonohjausta tai konsultointia

Piia Ruutu 2023
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Keskustelua pienissa @

ryhmissa: systeeminen =
nakokulma omassa tyossa

@
AN
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EMPATIAN JA MYOTATUNNON MERKITYS
KOETTELEVISSA TILANTEISSA

+ Empatian ja myotatunnon osoittaminen kannattaa
koettelevissa tilanteissa > usein muuttaa tilanteen
"kasikirjoituksen”

- Empatian osoittaminen eleilld ja sanoilla > "oikeiden
sanojen” loytaminen

+ Pienia tekoja: mehulasi, kupillinen teetd, nenaliinan

' ———
ojentaminen, kannustus, kosketus (jos on lupa ja on
luontevaa) jne.
Olenko luomassa ja yllapitimassa lasta suojelevaa

liittoumaa? C—-—‘>
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“Vihdn
enemmdn’ -
asenne

ndyttdd, et se vdlittdd eikd pelkdstddn vaan just tee tyétdadn.

Ihan paras mitd mun kohal kdytettiin, oli se, sellanen tosi iso kuppi mehuu, se oli sairaan hyvd, kun oli rauhottunut, nii sit
sai mehuu. Sekin teki vihdn tai aika paljonkin iloisemmaksi.

Lahde: Ruutu, 2019 https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/305843/Psykiatr.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Koulu merkityksellisena

kasvuyhteisona
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Lasten ja nuorten rikokset ja konfliktit

Julia Saarholm

&
Heikki Turkka
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Heikki Turkka ja Julia Saarholm (toim.)

Opas ennalta-
ehkaisyyn ja
rikoskierteiden
katkaisuun

PS-KUSTANNUS
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JA KEHITTAMIS-
PALVELUT

Heikki Turkka ja
Julia Saarholm

OPAS
HAASTAVIEN
RISTIRIITOJEN
RATKAISEMISEEN



Lasten ja nuorten ikakausi
tasoinen kehitys ja aivotutkimus
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MURROSIKAISEN AIVOT OVAT
MONELTA 0SIN J0 AWAN VALINIT!

AISTIT OVAT TERAVIMMLLAAN

LNKUNNALLYSET TAIDOT WWMIONAISIA
TEOREETTINEN ALY, NATENAATTISET
JA KIELELLISET TAIDOT KARSWAT
AINOASTAAN KOKEMUKSEN PUUTEESTA

AWOSOLUT TOUWAT NOITTEETTONASTN

UAAN AINA ON NUTTA??9¢

HERMNANSON, E & ROSOLA, §. 2023. PS-KUSTANNUS
LASTEN JA NUORTEN RIKOKSET. TOIM. TURKKA & SAARHOLN
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MELIHYVAKESKUS ON
AKTWISINMILLAAN!!!

OTSALOHKON KEHITYS TULEE
UNFENSENA KEMITYRSESSA 11!

OTSALOHRO = RONTROLLIRESRUS

TOIMINNAN
KEHITTYMINEN

A

TUNNEKESKUKSET

ETUOTSALOHKO

NUORUUSIKA




Tilastollinen muutos ja miten
se nakyy kaytannossa
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YHA PIENEMPI JOUKKO ALAIKAISIA
SYYLLISTYY YHA SUUREMPAAN OSAAN
VAKIVALLANTEOISTA

Rikoksista epdillyt 1 000 henkiléa kohti

2015 2021

m9-11-vuotiaat ®12-14-vuotiaat ' 15-17-vuotiaat

Lahde: Keskusrikospoliisi 2022
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* Vuosina 2015-2021 alle 18-vuotiaiden

vakivaltarikollisuus on lisdantynyt.

* Kasvu on ollut erityisen voimakasta

12-14-vuotiaiden kohdalla, 134%.

« Samaan aikaan tutkimuksissa on

havaittu, etta tekijoina vakivalta-
rikoksissa on tana paivana
aikaisempaa pienempi joukko nuoria.




50 % nuorten tekemista
pahoinpitelyista on kostojal

25 % on kostoja kaverin tai
tutun puolesta!

20 % vahingonteoista on
kostoja!

*Kriminologia - rikollisuus ja kontrolli muuttuvassa yhteiskunnassa. Kivivuori&
Aaltonen& Danielsson 2018
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Kaikille ei ole jaettu samoja kortteja

Pahoinpitely

Nuori joka kokee

tarvitsemattomat

Seksuaalirikokset

tarvitsevansa
erityista tukea,
kokee vakivaltaa Vahingonteko
EERRC
tukea

Lahde: Uhritutkimus 2022, Tampereen yliopisto. Hakala, V.
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YHA PIENEMPI JOUKKO ALAIKAISIA
SYYLLISTYY YHA SUUREMPAAN OSAAN
VAKIVALLANTEOISTA

* Erityisen tuen tarpeessa olevat nuoret ovat alttiimpia joutumaan rikoksen uhriksi

* Lapsiuhrikyselyn tulokset ovat yhtenevia aiempiin tuloksiin (edellinen tehtiin 2013)
* Kyselyyn vastasi 6825 nuorta, jotka edustavat 6. ja 9. luokkalaisia

« Virallinen raportti julkaistaan tammikuussa 2023

Lahde: Uhritutkimus 2022, Tampereen yliopisto. Mielityinen, L. Hakala, V. Hautamaki, S. & Lahtinen,
H.
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Dialogisuus
konfliktinratkaisu
haastavissa tilanteissa
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Puhu suoraan

Sano suoraan / Arviointi

Kysy

— —

Arvosta Odota Dia|ogi Arvosta ( Reflektio  Odota

——

Kuuntele Kuuntele

Kuuntele

Onnistuneen kohtaamisen perusta. Aika on tarkeaa, ajoitus on vielakin tarkedmpaa.
© Heikki Turkka ja Julia Saarholm, Lasten ja nuorten konfliktit 2021 ja Lasten ja nuorten rikokset 2023. PS-kustannus
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Vaarat olettamukset

* Nuoret ovat ongelma
* Hairiokayttaytyminen, sanktiot, eriyttdminen...

* Perheet ovat haastavia
* Viestinta, kyseenalainen vertaistuki

« Miksi kaikki kaadetaan koulun niskaan?
* Ohut verkosto?

« Koulun tehtava ei ole kasvattaa
* Parhaimmat parjaavat

* On uhri ja tekija
* Konfliktin laajuus ja alkupera jaa selvittamatta

1=0
"Yhden vaaran olettamuksen kautta voi kaiken
todistaa oikeaksi”

Bertrand Russell
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Aikuisten aiheuttamat haastavat
tilanteet

* Esimerkiksi tilanne koulusta / lastensuojelusta, joissa tiettyjen
aikuisten kanssa tulee useammin konflikteja lasten ja nuorten
kanssa.

* Hairiokayttaytymisen kohdalla aikuisten reflektio: Miten me voimme
muuttaa omaa toimintaa?

* Turha vallankaytt6? Oikeassa olemisen tarve?

« Kaikki tarpeeton vallankaytto on vakivaltaa. Miten saada
osallisuuden tunne vahvemmaksi?
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31.1.2023
Turkka & Saarholm. Lasten ja nuorten rikokset.s.17. 2023
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v
TRAUMAT AKESKE/SYYS

* FUNTEET
EPAOIKUDENMUKAISUUDESTA




Tyopari ja tiimityo, Oppivan
yhteison luominen
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Vaativa

Rikosseuraamukse . . ) sijaishuolto
t Tarke innot
S K 8
& : Erityiskoulut
N Sairaalakoulut
o
L
O
N
o
Q
Sljaishuolto Ankkuri, LS avohuolto
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o —Hyvat toiminnot, riskiehkaisy
g o Sekundaarinen
N Erityisopetus
N
>
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N . .
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Q® Varhainen hava.| erityispedagogiikan

NeuvoIe‘z/varhahlhskasvatus! osaamista ja tutustumista

Tiedonsiirto y neuroepatyypillisiin lapsiin

Turvallisen
oppimisympariston
luominen
Parhaat toiminnot, ennaltaehkaisy
Primaarinen
Turkka H & Saarholm 2021
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Kuka johtaa prosesseja?

* Kuka johtaa prosesseja?
* Kenellad on paras tilannekuva?
* Miten voidaan reagoida nopeasti?

* Tietaako nuori / perhe mista saa apua?

* "Vanhempi joutuu tekemaan koordinointityon lisaksi esimiehen roolia
muistuttavia tehtavia palveluita saadakseen ja niita kayttaakseen.”

Sarkikangas U. Sosiaali- ja terveyspalveluiden kaytto erityisperheissa Vaitostutkimus 2020

o Enta jos vanhemmat eivat kykene tdhan?
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Systeeminen prosessinjohtaminen

1. Luottamuksen rakentaminen ja lahipiirin & ammattilaisverkoston
muodostaman kokonaisuuden tunnistaminen

2. Nuoren elamassa olevien suojaavien ja riskitekijoiden tunnistaminen seka
tavoitteiden asettaminen

3. Oman roolin tunnustaminen yhdessa muiden toimijoiden kanssa eri
verkostoissa

4. Kokeilut, arviointi & seuranta

5. Yhdessa oppiminen

Turkka & Saarholm, 2021 ja 2023
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Mita oletetaan? Mita tiedetaan?
Mita tehdéén

Viranomais-
maailma
: Kaverit
Paihteet
l" Vapaa-aika
Nuoren negatiivinen CV ja
katteettomien lupausten arkisto
Esimerkiksi
« HOJKS
S ;' Perheen sisdinen * Hoito- ja kasvatussuunnitelma
RSTRITOEN \ "-\ gynamiica * Asiakassuunnitelma
"“"‘A'SE”'S“ _ * Epikriisit ja yhteenvedot
Turkka & Saarholm 2021, Lasten ja nuorten
konfliktit - opas haastavien tilanteiden )

ratkaisuun, PS-kustannus, s. 163
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6. Toimivien toimenpiteiden
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Sovittelu ja konfliktinratkaisu
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Konflikti ja sovittelu

* Konflikti (Latinaksi conflictus, otettu kayttéon 1400-luvun puolivalissél) ja se tarkoittaa yhteen iskemista

* Pohjoismaat ovat edistyksellisid maita konfliktinratkaisussa. Teoriaa I16ytyy paljon Norjasta, jossa johtavia rauhan ja

konfliktien sanottajia. mm. Johan Galtung ja Nils Christie
* Suomeen sovittelu on rantautunut 1980 luvulla, jolloin Juhani livari toi sovittelun Suomeen

* Lakisaateinen rikos- ja riita-asioiden sovittelu tuli Suomeen vuonna 2006. Sovittelua talla hetkelld Suomessa ohjaa

THL

* Suomessa on useita erilaisia sovittelupalveluita lakisaateisen rinnalla. Katusovittelu, Tyéyhteisosovittelu, Verso,

Perheasioiden sovittelu, Naapuruussovittelu, Tuomioistuinsovittelu jne.

31.1.2023 Heikki Turkka & Julia Saarhom
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Kuinka moni tietaa

* Lakisaateisen rikos- ja riita-asioiden sovittelun?
* Missa on oman toimialueesi sovittelutoimisto?

* Miten voit ohjata jonkin tapauksen sovitteluun?

31.1.2023 Heikki Turkka & Julia Saarhom
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Kompleksiset ja haastavat
tilanteet kasvatustyossa
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Tapahtui vapaa-ajalla, ei kuulu... Onko koulu suljettu systeemi?
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H. Turkka & K. Turkka, 2023
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Poliisi
Koulu LS
H. Turkka & K. Turkka, 2023
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"Jokaiseen kompleksiseen
ongelmaan on helppo,

yksinkertainen ja vaara ratkaisu”
Henry Louis Mencken (1880-1956)
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Rinnalla kulkemisen
ja verkostotyon
merkitys
sektoroituneissa
palvelurakenteissa
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 Luottamuksen rakentuminen vaatii
usein nuorelta asiakkaalta
hyotynakokulman

* Viranomaisyhteistyon tehostaminen

* "Hyvinvointipalveluiden
kehittamistyossa tulisi kiinnittaa
huomiota ilmio- ja kayttajalahtoisesti
palveluiden kokonaiskuvaan ja
toimijoiden kykyyn mukauttaa
toimintaansa palvelujen kayttajien
yksilollisten tarpeiden mukaisesti.”

Pernaa, H-K., Lindell, J. & Kuoppala, J. 2022

Palvelujen Pirunpolskaa, asiantuntijandkemyksia rikoksilla oirehtivien
nuorten palveluverkostosta.

Vaasan yliopiston raportteja 34, 2022



Verkostoyhteistyon pitaisi olla toimijoiden Verkostojen tekema

paamaara kompleksisissa tilanteissa, ei yhteistyo vaatii:
keino saavuttaa jotakin. * Luottamusta
Jaana Hallamaa * Vapaaehtoisuutta

o Tutustumista
* Sitoutumista

Timo Jarvensivu

Verkostoyhteistyo

Kompleksisuusajattelu auttaa
hahmottamaan ja kuvaamaan
yhteenkietoutumista ilmiona ja
sen kautta myos tarjoaa
johtajuuteen uutta
"Vanhemmista tulee jarjestelman kosketuspintaa. Se kiinnittéa

'projektijohtajia’, 'valikasid', 'viestinviejia' ja huomion vuorovaikutteisuuteen

'linkkeja" eri palveluntuottajien valilla.” laajemmin ymmarrettyna kuin
Ulla Sérkikangas vain kahden toimijan valisena
ilmiona.
Alisa Puustinen, Voiko verkostoja johtaa?
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Heikki Turkka ja Julia Saarholm (toim.)

NUORTE
RIKOKS

Opas ennalta-
ehkaisyyn ja
rikoskierteiden
katkaisuun

PS-KUSTANNUS

HY—-

KOULUTUS -

Monialainen ja systeeminen linssi nuorisorikollisuuteen ja
tyoskentelyyn ilmion parissa. 35 eri alojen osaajia!

Nuoruus ja rikollisuus

 Nakokulmia avaavat jarjestotyontekijat, kriminologit,
nuorisoladkarit ja erityispedagogiikan asiantuntijat ja tutkijat

Kokemustiedolla ymmarrysta ja vaikuttavia palveluita

* Nakoékulmia avaavat 5 erilaista kokemustarinaa yhdistettyna
tutkimus- ja ammattitietoon.

Eri toimijat rikoskierteita ehkaisemassa

* Koulun, jalkautuvan nuorisotydn, systeemisen lastensuojelun ja
tyopari- ja verkostotyd

Rikosprosessitoimijat rikoskierteitd katkaisemassa

* Ennalta estavan poliisista, rikostutkinnasta ja pakkokeinoista
seka rikosseuraamuksista

Lopuksi
« Viron nuoriystavallinen oikeus

+ Monialainen linssi nuorisorikollisuuteen
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Heikki Turkka ja
Julia Saarholm

 Kompleksiset konfliktit

* Yksilolliset yksilot ja kasvuymparistot,
ryhmailmiot

 Kompleksisuus
* Pirstaleinen palvelujarjestelma

OPAS * Konfliktinratkaisun hybridimalli
HAASTAVIEN

RISTIRITOJEN * Konfliktinratkaisun lahtokohtia
RATKAISEMISEEN * Sovittelu osana konfliktinratkaisua

« Sensitiivinen; luottamusta rakentava,
dialoginen; kokeileva ja reflektiivinen;
arviointi ja seurantatyo
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Kiitos

Julia & Heikki

Raataloityja luentoja,
prosessikoulutuksia,
tiimivalmennusta seka tyonohjausta.

heikki.turkka@edusignaali.fi
julia.saarholm@edusignaali fi
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