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suojelua ja tukea
varhaiskasvatuksessa ..o
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Opetushallituksen rahoittamassa
koulutuksessa syvennettiin
lastensuojeluosaamista ja vahvistettiin
moniammatillista yhteistyota
varhaiskasvatuksen ja muiden lasten ja

perheiden parissa toimivien tahojen kanssa.

Koulutukseen osallistuneet varhaiskasvatuksen
ammattilaiset kerryttivat tietoa lasten ja
perheiden tukemisesta moninaisissa huolta
herattavissa tilanteissa. Taman lisaksi
osallistujat vahvistivat omaa osaamistaan eri

palveluiden tarjoamista tukimuodoista lapsille
ja heidan perheilleen.

Kouluttajina toimivat Anne Pirinen, Riikka
Kanervo ja Tanja Tikkanen-Lamminen.




JOHDANTO

Osallistujat toteuttivat omassa tyoyhteisossaan

koulutukseen liittyvan kaytannon kehittamistehtavan.

Osallistujat (itsendisesti/pareittain/ryhmind)
valitsivat kehittadmisteeman, josta he toteuttivat
omassa tyovhteisossaan pienimuotoisen kaytannon
kokeilun, jonka he raportoivat ytimekkadsti posteriin
muutamalla sivulla.

Osallistujat toteuttivat ansiokkaita kaytdannon
kokeiluja monista eri kehittamisteemoista,
esimerkiksi traumaattisen Kriisin kohtaamisesta,
lastensuojeluilmoitusprosessista, monimuotoisista
perheista varhaiskasvatuksessa, kiusaamiseen
puuttumisesta esiopetuksen oppilashuollon
vhteisollisessa tyossd, perehdytysmateriaaliksi ja
vauvaryhmdan vanhempien tueksi.

Kuva: Unsplash.com
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SISALLYS

1. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen - Saara
Marvala

2. Lastensuojeluilmoitus ja toimintakaytannot -
Paivi Hoyla

3. Lastensuojeluilmoitus varhaiskasvatuksessa -
Terhi Makkeli, Heidi Lokko, Jonna Hurme, Heidi-
Maarit Marttila & Katja Oravainen

4. Lastensuojeluilmoitus - Sonja Helenius & Paula
Purmonen

5. Lastensuojeluilmoitus ja prosessin kulku
varhaiskasvatuksessa - Eija Luukkonen

6. Ohjeet varhaiskasvatuksen henkilokunnalle
lastensuojeluilmoituksen tekoa varten - Mari
Wahlstedt

/. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen - Pia Welin

8. Materiaalia vauvaryhman vanhemmille - Sari
Kasper

9. Monimuotoiset perheet varhaiskasvatuksessa -
Milla Ronkainen

10.Pisarapuuttuminen osana yhteisollista
oppilashuoltoa esiopetuksessa - Jenni Vuorinen

11.Monikulttuurisuuden haasteet ja voimavarat
varhaiskasvatuksessa - Magdalena Noncheva

12.Tukea tyohon, apua tiedonhakuun - Jutta-Maria
Neste

13.Kriisitilanteiden ensiapupakki - Juuli Laakso

14.Kun lapsi kohtaa traumaattisen kriisin - Niina
Hjerp

15.Pohjois-Savon hyvinvointialueen perhepalvelut -
Aliisa Kananen
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1) Lastensuojeluilmoituksen

tekeminen

SAARA MARVALA

AMMATTIKORKEAKOULU
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Tehtavassani kokosin yhteen lastensuojeluilmoituksen
tekemiseen liittyvaa ohjeistusta: mista syista ilmoitus tulee
tehda, miten sen tekemisessa edetaan, kuka tekee ja mita
tekee seka tarkeat puhelinnumerot yhteen koottuna.

TIETO LASTENSUOJELUILMOITUKSEN TEKEMISEEN LITTYVISTA ASIOISTA
El AINA OLE SELKEANA JA JASENTYNEENA MIELESSA JA ERINAISET
OHJEET JA PUHELINUMEROT OVAT OLLEET YKSIKOSSANI SAATAVILLA
TURHAN HAJANAISESTI ERI TOIMIJOIDEN OHJEISTUKSISSA. TAVOITTEENA
OLI KOOTA TARKEIN ASIAAN LIITTYVA INFO YHDEKSI, SELKEAKSI

OHJEEKSI.

Lastensuojelullisen huolen
heraaminen varhaiskasvatuksen
tyontekijalle on yleensa vahintaankin
hieman epamukava osa tyota ja
kynnys lahtea tyostamaan asiaa vol
olla korkea. Tama ei myoskaan ole
ihan jokapaivaista tyota, joten asiaan
liittyvat ohjeet ja linjaukset eivat
valttamatta ole tuoreimpana mielessa,
tai ne ovat voineet unohtua.

Kun tallainen tilanne eteen kuitenkin aina
valilla tulee, on monella ensimmaisena
mielessa ajatus: mita ihmetta nyt pitaisi
tehda”? Onko huoleni todellinen,
kannattaako tai taytyyko siita tehda
lastensuojeluilmoitus?

Ohjeistukseni alkuun lainasin THL:n
Lastensuojelun kasikirjasta ne
tilanteet/huolen aiheet, joiden noustua
esiin varhaiskasvatuksen henkilosto on
velvollinen tekemaan
lastensuojeluilmoituksen.

VARHAISKASVATUKSEN HENKILOSTON ON
TEHTAVA LASTENSUOJELUILMOITUS ESIM
SEURAAVIEN SEIKKOJEN HUOLESTUTTAESSA:

MITEN EDETA? ——7



SEURAAVAKSI AVASIN
LASTENSUOJELUILMOITUSPROSESSIN
ETENEMISTA

Seuraavaksi pyrin kuvaamaan kaavion
avulla, miten prosessi etenee siina
tapauksessa, kun ilmoitus laaditaan yhdessa
huoltajan kanssa ja miten taas siina
tapauksessa, jos ilmoitus tehdaan ilman
huoltajaa.

Nama kaksi prosessia etenevat hyvinkin saman
kaavan mukaisesti. Suurin ero on silloin, jos
IImoituksen syyna on lapsen
kaltoinkohtelu/hyvaksykayttoepaily, jolloin
yleensa huoltajille el saa kertoa ilmoituksen
tekemisesta.

Esitellessani tyotani tyoyhteisoni muille
opettajille tama sivu sai aikaan eniten
keskustelua. Pohdimme yhdessa missa
tilanteissa poliisin konsultaatio on tarpeen ja
onko aina ennen Is-ilmoitusta syyta konsultoida
lastensuojelua. Paadyimme siihen, etta
konsultoiminen el ole koskaan vaarin ja aina vol
soittaa ja kysya lisatietoa. Tarkeampaa on se,
etta lapsen asiaa viedaan eteenpain.
Kokemukset konsultaatioista olivat positiivisia,
ne ovat aina olleet hyvin informatiivisia ja
auttaneet ilmoituksen/iimoitusten tekemisessa ja
prosessin eteenpain viemisessa.

Puhelinnumeroiden paivittaminen ja tilvistaminen
vhdessa sivulle koetiin todella hyodylliseksi.
Sovimme, etta lahetan ohjeistukseni kaikille
opettajille sahkoisena, ja jokainen tulostaa
omaan ryhmaansa sopivaksi katsomaansa
paikkaan —esim kalenterin valiin tmv-
puhelinnumerosivun.
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HUOLTAJIEN VARHAIS-
KANSSA KASVATUKSESSA

TARKEAT
PUHELINNUMEROT

YLEINEN HATANUMERO 112



OHJEISTUS KOETTTIIN KOKONAISUUTENA
TODELLA HYODYLLISEKSI

Erityisen hyodylliseksi koettiin siis
puhelinnumerot helposti saatavilla, mutta
myos selkea ohje mista erilaisista syista
lastensuojeluilmoitus tulee tehda sai hyvaa
palautetta, samoin kaavio prosessin
etenemisesta.

Uskon, etta lahes jokainen paikalla ollut opettaja
on ainakin joskus tehnyt
lastensuojeluilmoituksen tai ollut tiimissa, josta
sellainen on tehty. Siita huolimatta keskustelu
alheesta tuli taas tarpeeseen ja esitimme
toisillemme ja esihenkilollemme kysymyksia ja
keskustelun avauksia, joista on varmasti
jokaiselle hyotya jatkossa. Asian pitaminen koko
ajan vireilla myos helpottaa sita hetkea, kun
huoli heraa: toivottavasti silloin muistuu mieleen
tama ohjeistus ja siihen palaamalla saa nopeasti
palautettua mieleen prosessin kulun ym. asiaan
liittyvat seikat. Lopuksi halusin viela muistuttaa,
etta Is-iimoituksen tekeminen el ole tahdon asia,
vaan olemme tyomme puolesta velvoittettuja
tekemaan sellainen, jos tilanne niin vaatii. Aina
saa Ja kannattaa kysya neuvoa ja tukea
tiimikaverilta tai esimiehelta tai vaikka minulta
varajohtajan ominaisuudessa. Tarkeinta on, etta
huolehdimme parhaamme mukaan lapsen
hyvinvoinnista, kasvusta ja kehityksesta.

Tein ohjeistuksen canva-alustalla, josta se on
pdf-muodossa jaettavissa eteenpain. Sivut voi
tulostaa ja viimeisella sivulla on linkit
lastensuojelu- ja rikosilmoitukseen seka THL:n
sivulle, jossa on yleista ohjeistusta
lastensuojeluilmoituksen tekemisesta.

LAU

REA
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2) Lastensuojeluilmoitus ja
toimintakaytannot

TEKIJAT / TYORYHMA: PAIVI HOYLA AMMATTIKORKEAKOULU
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KAYTANNON TOTEUTUKSEN TAUSTA JA
TAVOITE

Pahinta on, jos kukaan ei puutu — —-—
Jokainen meista voi puuttua!

Ialn iikatsnatl

(Varhaisen tuen kasikirja, 2022-2025, g
Pieksamaki.) ST
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KAYTANNON TOTEUTUKSEN KUVAUS AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

Ppieksamaen kaupunkin ttyc'Sntel_(_iji_SiI_Ié on
tyonsa tukena Varhaisen fuen kasikirja

022-2025, jossa on kattavasti kuvattu
erilaiset huolen vyohykkeet ja puheeksi
otto seka toimintkaytannot
kriisitilanteisiin. AKilliset tilanteet tulevat
kirjaimellisesti akillisesti ja silloin el ole
useinkaan mahdollisuutta lahtea
etsimaan oikeaa ja varmistettua tapaa
toimia kasikirjasta vaan on osattava ja
kyettava toimimaan heti, oikeanlaisen
téoimintaohjeen mukaan. Taman vuoksi
koostin tiimimme seinalle ohjeet ja
huomioita lastensuojeluilmoituksen
tekemista varten seka paria muuta
akuuttitiannetta varten. Kun ohjeet ovat
seinalla nakyvilla niin silma etlsytyy
nithin arjessa ja_nain ollen ne tulevat
tutummaksi ja Jaavat mieleen paremmin
kuin Kerran luettuna kasikirjasta. Ja )
akuutin tilanteen tai kun ontarpeen tehda
lastensuojeluilmoitus niin oleellisemmat
tiedot ovat heti loydettavissa.

Ohjeissa nostan esille kirjoittamalla
tarkeimpia huomioita, joiden toivon
tarvittaessa ohjaavan ja selkiyttavan
toimintaamme akuuttitilanteessa tai _
lastensuojeluilmoituksen tekemisessa.

Ohjeistusta ja teemoja kasitellaan _
saannollisesti tiimipalavereissa, etta
Asian tarkeys ja_merk_l_t){_ks._e_lllsyys__ )
pysyvat miélessa seka lisaa ymmarrysta
siita, etta on kyse meidan jokKaisen
tyontekijan velvollisuudesta ja omat
tunteet eivat saa ikina nousta meidan
velvoitteen edelle.




UUSIA OIVALLUKSIA JA IDEOITA

Tiimipalaverissamme kasitteli '
_ _ _ imme varhaista
uuttumista ja_ sen merkitysta. Tiimin ja
okivat tekemani I_(_oostee)rll orﬁ;rlllmm Jasenet
Eo!m_lstomme_selnalIe_erittéin hyvana ja omaa
thta_mme ohjaavana ja tukevana. Tarkeaa
ohjeistus oman tiimimme toimiston seinalla
ﬁn myos siks], etta sijoitumme fyysisesti

erl‘ua_ si paivakotimme turvaseinasta. Nyt
ohjeistus ja toimintakaytannot on nakyvilla ja
saatavilla’'omassa tyoymparistossamme.

Kokonaisuudessaan akuuttiti ISII

) _ _ uttitilanteisi

vaITlstautummen a varhaisen tuen ellgiat

?vta inell_(o paljon tyontekijan itsenaisen

t” ustumisen vastuulla ja sita aiomme omasa
iimissamme muuttaa enemman osaksi

toimintaamme, koska se tuo myos

varmuuttaa tyontekijana akuutfitilanteissa.
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Akuutti kriisititanme vol kohdata ihmisen ajasta tal paika ta rippumatta, Sosi

mm p«mﬂtmf riitatilanteet, l:st:ﬂ“ I mhmnn:m viliset ristiriidat,

sen uhka, alkuisen tal lapsen turvattomuus.

Mik3H kysymyksessd on mahdollisesti kiireellinen avun tarve ja valiton 'h.:itinl::}i: I:JT;:‘I,I::" 'l::::
AMMATTIKORKEAKOULU

on aslasta huolissasn, oltaa yhieyttd lastensuojelun virka-alkalseen ta
patvystykseen Virka-alkaiseen sosiaalipdivystykseen saa vhteyden klo 8-16 puhelinnumerosta

0400 855 793,
University of Applied Sciences

Virka-ajan ulkopuolella fa vilkonloppuisin soslaalipdivystysta hoitaa Essoten sosiaall- Ja krilslpllwsl\?-
pubelinnumero 044 794 2394, Tarvittaessa soskaalipdivystsjan saa kiinni myds hitikeskuksen kautta

numerosta 112,
Soslaalitydhdn littyvissi kysymyksiss3 on mahdollisu

lapsi-perhepalvelulden Ja lastensuojelun tySnteki]6iti,
kanssa el tarvitse J33dX yksin.

aalisla hitdtilanteita ovat
lapsen heltteillejattd tal

us konsultolda nimettdmisti
Joten mielessi olevien huolien

MENETTELYTAPAOHJEET TILANTEISIIN, JOISSA LASTA El HAETA
VARHAISKASVATUKSESTA SULKEMISAIKAAN MENNESSA

1. Varhaiskasvatuksen tydntekija selvitt3s asiaa ensin puhelimitse huoltajien tai muun [3hipiirin
kanssa ja harkitsee keskustelun perusteella jatkotydskentelyn.

2. Mikili lapsen "unohtamisen” syyni on huoltajan/huoltajien alkoholin tai muiden paihteiden
kdytto tal jokin muu vakava laiminlydnti, tulee tydntekijan ottaa vilittémast yhteytta sosi-
aalipaivystykseen p. 112. Paivystajalta saa ohjeet, kuinka toimitaan ja han alkaa tavoitella
lapsen huoltajia. Tassa tapauksessa tehd3an aina lastensuojeluilmoitus.

3 Mikili huoltajaan tai muihin lasta mahdollisesti varhaiskasvatuksesta hakeviin henkilgihin
el saada minkaanlaista yhteytta, on soitettava virka-aikana klo 8-16 sosiaalipdivystykseen
puhelinnumeroon 0400 855 793. Virka-ajan ulkopuolella ja vilkonloppuisin sosiaalipaivys-
tystd hoitaa Essoten sosiaali- ja kriisipdivystys. puhelinnumero 044 7942 394. Tarvittaessa
sosiaalipdivystajan saa kiinni myds hatikeskuksen kautta numerosta 112.

4. Mikdli lapsen haku viivistyy johtuen esim. huoltajan tySesteest3 tai matkankulun ongelmiin
Ja lasta tullaan hakemaan heti, kun se on mahdollista eik3 ole keti3n muuta hakijaa lapselle:

1. Tydntekija voi j33d3 tekemaan ylity5ta liman esihenkilsita kysyttavaa lupaa siihen
saakka, kun huoltaja tai muu hakija pa3see hakemaan lapsen.

2. Kysytaan Hiekanpain vuoropaivikodin (p. 044 799 5600, Huvilakatu 27) tilannetta.
Jos paivakodissa on mahdollisuus ottaa lapsi vastaan. niin lapsi voidaan vieda Hiekan-
Paan paivakotiin ja lapsi odottaa hakijaa siella. Tyontekija kuljettaa lapsen ja palaa ta-
kaisin omaan yksikkéons3 taksikyydilla (maksu taksikortilla tai laskulla)

3. Kysytaan neuvoa sosiaalipaivystyksesta.

=
J

lastensuojeluilmoitus omaan kuntaan,
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kaisin omaan yksikkoonsa taksikyydilla (maksu t

aksikortilla tal laskuney

3. Kysytaan neuvoa sosiaalipaivystyksesta.
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3) LASTENSUOJELUILMOITUS
VARHAISKASVATUKSESSA

Tekijat: Terhi Makkela, Heidi Lokko, Jonna Hurme, Heidi-Maarit Marttila, Katja Oravainen
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Halusimme tehda maqlcjllﬂllisimman vksinkertaisen paperin, jossa on kaikki varhaiskasvatuksessa

tarvittavat lastensuojelulliset asiat koottuna.

Haluamme tuodg esille, mita kaikkea hyvaa lastensuojelu voi tuoda mukanaan ja millaista apua
sielta on saatauvilla.

Jokainen meista sitoutuu keskustelemaan tehdysta posterista omassa tiimissa ja/tai tyoyhteisossa
seka lisaamaan oman kuntansa puhelinumerot posteriin.
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Kuka voi tehda lastensuojeluilmoituksen?
Kuka tahansa voi tehda lastensuojeluilmoituksen.

Miten teen lastensuojeluilmoituksen?

Tee lastensuojeluilmoitus viipymatta.

Nopea toiminta on erityisen tarkeaa silloin, kun asiaan liittyy rikos.

*Tee IImoitus ensisijaisesti lapsen asuinkunnan hyvinvointialueelle.

*Ota yhteytta hyvinvointialueen sosiaalipaivystykseen tai hatakeskukseen (112),

. . ‘e . . . . . . AMMATTIKORKEAKOULU
Jjos tilanne on kiireellinen tai teet iimoituksen virka-ajan ulkopuolella. University of Applied Sciences

Voit tehda ilmoituksen hyvinvointialueelle
puhelimitse

*kirjallisesti lomakkeella

kaymalla virastossa.

Ala koskaan tee lastensuojeluilmoitusta suojaamattomalla sidhkdpostilla.
limoituksen tiedot ovat arkaluonteisia.

Mita minun taytyy kertoa?
tiedossasi olevat lapsen henkilotiedot

‘[Imoituksen syy
*onko lapselle tai hanen huoltajalleen kerrottu lastensuojeluilmoituksesta

Milloin taytyy tehda lastensuojeluilmoitus?

Tee lastensuojeluilmoitus, kun epalilet, etta lapsen lastensuojelun tarve pitaisi selvittaa.
lImoituksen taustalla voi olla hyvin erilaisia seikkoja.

Niita voivat olla esimerkiksi

lapsen tarpeiden laiminlyonti

*|lapsen heittelllejatto

*pahoinpitely tai seksuaalinen hyvaksikaytto, tai nilden uhka

puutteet hoidossa tai huolenpidossa

lapsen huoltajan paihde- tai mielenterveysongelmat, jaksamattomuus, oman hoidon
laiminlyominen

arjen tukiverkon puute, jos se vaarantaa lapsen hyvinvoinnin

vanhemman ja lapsen valiset vakavat vuorovaikutusongelmat

*Japsen suhteeton vastuu perheen arjesta esimerkiksi vanhemman sairauden vuoksi
*helkko taloudellinen tilanne, joka vaarantaa lapsen huolenpidon tal kehityksen

Jos et ole varma, pitaisiko lastensuojeluilmoitus tehda, kysy ensin neuvoa

sosiaalityontekijalta kertomatta lapsen henkilollisyytta.

Tarkeinta on, etta teet ilmoituksen viipymatta. Sosiaalihuollon ammattilaiset arvioivat, johtaako
IImoitus Kiireellisiin toimenpiteisiin. Sinun el tarvitse huolehtia siita.

Al jata ilmoitusta tekematta, vaikka arvelisitkin, ettd joku muu on jo tehnyt ilmoituksen. Ala
myoskaan jata ilmoitusta tekematta, vaikka tietaisit, etta perhe on jo lastensuojelun asiakas. Uusi
IImoitus tal useat iimoitukset auttavat nakemaan kokonaistilanteen paremmin.

www.laurea.fi




Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tuen tarpeen
arvioimiseksi

lImoitusvelvollinen henkilo voi lastensuojeluilmoituksen sijasta tayttaa

_ _ _ - _ o AMMATTIKORKEAKOULU
IImoitusvelvollisuutensa ottamalla yhteytta hyvinvointialueen University of Applied Sciences
sosiaalitoimeen. Jos ilmoitusvelvollinen henkilo on ottanut

vhteytta sosiaalihuoltoon, hanen ei samojen syiden perusteella tarvitse

tehda erikseen lastensuojeluilmoitusta.

Tama on toinen tapa lastensuojeluilmoituksen lisaksi tulla
sosiaalihuoltoon asiakkaaksi. Tehdaan yhdessa ja yhteistyossa
lapsen huoltajan (ja lapsen) kanssa. Yhteydenotossa ilmoitetaan
vhteydenottoon johtaneet syyt. Yhteydenotto tulee tehda
viipymatta, kun tunnistetaan, etta lapsi/perhe olisi mahdollisesti
sosiaalihuollon palveluiden tarpeessa.

Ennen yhteydenottoa sosiaalihuoltoon tuen tarpeen arvioimiseksi,
kaydaan samanlainen taustapohdinta, kuin lastensuojeluilmoituksessa.
Syy yhteydenottoon voi olla esim. vanhemman vasymys. Yhdessa
voidaan pohtia, mika arjessa kuormittaa ja mihin vanhempi toivoo apua
seka tukea. Naita asioita kirjataan yhteydenottoon.

Yhteydenotto tehdaan ottamalla yhteytta hyvinvointialueen
sosiaalitoimeen. Taman yhteydenoton jalkeen voi tehda myohemmin
lastensuojeluilmoituksen, jos tilanne el nayta ratkeavan tai se selkeasti
huononee. Eli jos huoli muuttuu tai edelleen pitkittyy. Myos
vhteydenottopyynnon tuen tarpeen arvioimiseksi voi tenhda uudelleen.




riittaessa

lastensuojeluilmoitusta AMMATTIKORKEAKOULU
e] teh da) University of Applied Sciences

Keskustelu esimiehen ja tiimin .
kanssa, soita tarvittaessa Keskustelu huoltajien

lastensuojelun paivystysnumeroon kanssa (huomaa
rikosepaily)

Lastensuojeluilmoitus
(tulosta paperi ennen
lahettamista)

Ilmoitus lapsen
papereihin seka vasuun
kKirjaaminen kunnan
ohjeiden mukaisesti

/ arkipaivan kuluessa
huoltajille on mennyt
tieto ilmoituksesta



4) Lastensuojeluilmoitus

SONJA HELENIUS JA PAULA PURMONEN AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

Ohjeistus Vantaan kaupungin varhaiskasvatuksen
toimintayksikon henkilostolle

lastensuojeluilmoituksen tekemiseen.

Laadimme varhaiskasvatuksen
toimintayksikkoon selkeat
ohjeistukset siita, miten
lastensuojeluilmoitus tehdaan.

Esittelemme tassa oppaassa
toimintaohjeet ja puhelinnumerot
seka muut tavat, joilla otetaan
yhteys lastensuojelun

viranomaisiin. et
Lastensuojeluilmoituksen

tekeminen on

Taman ohjeistuksen tarkoitus on, varhaiskasvatushenkiloston
ettd keneltdkaan tyontekijalta ei velvollisuus (Lastensuojelulaki 25

Jaa Iimoitus tekematta kun siihen § (Finlex).

tulee tyopaikalla tarve.
limoituksen tekee tyontekija, joka
on havainnut tilanteen tai hanelle
on noussut huoli lapsesta.
Ammattilainen tekee ilmoituksen
omalla nimellaan.

[Imoituksen tekemista ei voi
delegoida muille.




MITEN, MILLOIN, KUKA?

Akuuteissa, lapsen henkea ja terveytta
uhkaavissa tilanteissa, soita viippymatta
hatanumeroon 112.

Tallaisessa tapauksessa ala kerro
asiasta vanhemmalle!

Kiireettomissa asioissa, kun tarvitset
ammattilaisen apua, voit soittaa ensin
konsultaatiopuhelun lapsiperheiden ja

lastensuojelun paivystykseen, p.
0941915500 arkisin klo 8-16.

Konsultaatiopuhelun aikana
viranomainen tekee paatoksen,
millaisiin toimenpiteisiin ryhdytaan.
Tama puhelu korvaa myos
lastensuojeluilmoituksen tekemisen.

Olet talloin tayttanyt
lastensuojeluilmoituksen tekemisen

velvollisuuden.

Virka-ajan ulkopuolella soita sosiaali- ja
Kriisipaivystykseen p. 09 8392 4005
(klo 16 jalkeen ja viikonloppuisin).
Ammattilaiset tekevat arvion
Jatkotoimenpiteista.

AMMATTIKORKEAKOULU
ty of Applied Sciences

VUL LI 0 00 R

Edella mainittuihin numeroihin voit
tehda myos vanhemman kanssa
vhdessa huoli-ilmoituksen, jos
vanhempl kertoo olevansa uupunut tai
perheessa esiintyy muita vakavia
ongelmia

VoIt tehda lastensuojeluilmoituksen
myos sahkopostitse:
lastensuojeluilmoitukset@vakehyva.fi

Maisan etusivulta:

Maisassa (klikkaa linkkia ja valitse
sivuston olkeasta reunasta: Tee
sosiaalihuollon ilmoitus) tai

Maisa-asiakasportaalissa, Iiman
Kirjautumista:

Maisa-asiakasportaali (klikkaa linkkia
Ja valitse kunnaksi Vantaa ja valitse
aukeavasta lomakkeesta iimoituksen
tyypiksi "limoitus lapsesta 0—-17 v".
Taman jalkeen tayta lomake ja
Laheta)

www.laurea.fi



Huolesi heraa, kun:

JdLapsen hoidossa, huolenpidossa ja
kasvatuksessa tapahtuu laiminlyonteja

INaet lapsessa fyysisia pahoinpitelyn
merkkeja tai lapseen kohdistuu
psyykkista vakivaltaa

JdLapsen kotona kaytetaan fyysista
vakivaltaa

JVanhemmat kayttavat runsaasti
paihteita (tai niista heraa epailys) tal
lapsi itse kayttaa paihteita

dLapsen fyysisissa tarpeissa esiintyy
puutteita, mm. ravinto, vaatetus tal
unen puute

JdLapsen vanhemmilla on vakavia
mielenterveysongelmia tai vanhempi
kertoo olevansa kovasti uupunut

JJokin muu asia herattaa huolen
lapsesta tai lapsi kun lapsi jaa ilman
vanhempia. Lasta el haeta paivakodista
eika varahakijoita tavoiteta.

dTee lastensuojeluilmoitus siinakin
tapauksessa vaikka perhe olisikin |o
lastensuojelun asiakas.

lImoituksen tekee tyontekija, joka on
havainnut tilanteen tai hanelle on
noussut huoli lapsesta.

MILLAISISTA ASIOISTA TEEN
LASTENSUOJELUILMOITUKSEN?

AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

UUSIA OIVALLUKSIA JA IDEOITA

Arvioikaa toteutustanne. Jakakaa nousseita
oivalluksia ja ideoita.

Saimme tyostamme hyvaa palautetta
tyopaikoillamme. Ohjeistus on selkea muistutus
ammattilaisille siita miten ja missa tilanteissa
lastensuojeluilmoitus tulee tehda. Vaikka
toimintamalli on monelle varhaiskasvatuksen
ammattilaiselle tuttu, on akuutissa tilanteessa
selkeaa kun ohjeistus seka tarvittavat
vhteystiedot ovat helposti saatavilla ja loytyvat
samasta tiedotteesta.

Tiedote on nostettu tyopaikoillamme
ilmoitustaululle jossa on myos muita tarkeita
tiedotteita ja yhteistietoja henkilokunnan
kayttoon.

Tyopaikoillamme keskustelua heratti monen
muun asian ohella myos varhaiskasvatuksen
henkilokunnan jaksaminen ja tukeminen
hankalissa asiakastilanteissa jotka syntyvat
vaikkapa lastensuojeluilmoituksen yhteydessa.
Kun tyontekija tekee ilmoituksen omalla
nimellaan saattaa tilanne henkiloitya ja
asiakkaan kiukku ja turhautuminen kohdistua
ilmoituksen tehneeseen henkiloon.

Tyontekijoiden kesken on hyva purkaa ja
keskustella tilanteista ja saada niihin tukea.
Tukea tarvittaessa saa myos esihenkilolta seka
tyoterveydesta.




https://thl.fi/fi/
web/lapset-
nuoret-ja-
perheet/kehittyv
at-
kaytannot/dialog
iset-
toimintavat/dial
ogisuus-
ammattilaisen-
ja-perheen-
valilla

www.laurea.fi
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5) Lastensuojeluilmoitus ja —
prosessi tutuksi

TEKIJAT / TYORYHMA: EIJA LUUKKONEN AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

Kaytannon kokemuksen ja selkean tiedon puute
lastensuojeluilmoitukseen ja lastensuojeluprosessiin liittyen
nakyy monesti epavarmuutena siita, miten tulisi toimia.
Tama nousi esiin myos yksikkomme pedatiimissa. Kavin
yksikkomme varhaiskasvatuksen opettajien kanssa lapi,
mita sisaltaa hyva lastensuojeluilmoitus ja miten prosessi
etenee. Taman lisaksi kerasin ryhmiin tiedon alueemme
lastensuojelun tarkeimmista yhteystiedoista.

KAYTANNON TOTEUTUKSEN TAUSTA JA
TAVOITE

Milloin minun pitaa tehda
lastensuojeluilmoitus? Miten teen sen?
Mita tapahtuu ilmoituksen jalkeen?

Lastensuojeluilmoituksen tekeminen
herattaa monia ajatuksia myos
varhaiskasvatuksen ammattilaisella.
Kysyttaessa paivakotimme
varhaiskasvatuksen opettajilta el
monellakaan ollut kokemusta ilmoituksen
tekemisesta. Useampi heista on
vastavalmistuneita tai uransa alkutaipaleella
ja koki teeman vieraaksi ja myos vaikeaksi.
Tavoitteenani on, etta yksikaan ilmoitus el
jaisi tekematta tiedon puutteen ja
epavarmuuden takia huolen noustessa.
Toinen tarkea tavoite on avoimuuden ja
vhteisen keskustelun lisaaminen
lastensuojelullisista asioista. Talloin
kenenkaan el tarvitse jaada yksin pohtimaan
asioita ja tilanteen kohdatessa muistaa
vhteiset keskustelumme ja sen, miten tulee
toimia.




KAYTANNON TOTEUTUKSEN KUVAUS

Lahdin rakentamaan teoriapohjaa
lastensuojeluilmoituksen tekemisesta ja
lastensuojelun prosessista Jenni Weck-
Nasen Lastensuojeluilmoitus &
lastensuojeluprosessi —luentoon pohjautuen.
Lisaksi kerasin alueemme lastensuojeluun
liittyvat keskeiset yhteystiedot yhdelle
paperille jaettavaksi jokaiseen ryhmaan.

Pidin varhaiskasvatusyksikkomme opettajien
pedatiimissa powerpoint-esitelman
lastensuojeluilmotuksen tekemisesta ja
lastensuojeuprosessista. Kavin lapi, milloin tulee
tehda lastensuojeluilmoitus ja mita siihen tulee
olla kirjattuna. Meidan kunnassa vaka-tyontekijat
tekevat lastensuojeluilmoutuksen Wilma-
jarjestelman kautta, joten kavin taman
lomakkeen kohta kohdalta lapi.

Esittelin myos lastensuojelun prosessia eli mita
tapahtuu ilmoutuksen jalkeen. Taman tiedon
lisaamisen koen tarkeana jo siinakin tilanteessa,
kun huoltajille kerrotaan tehtavasta
IImoituksesta. On hyva, etta tyontekija tietaa
prosessin kulun ja osaa paapiirteittain siita
kertoa.

Taman lisaksi pedatiimiin osallistujilta nousi toive
siita, etta tarvittavat ja keskeiset yhteystiedot
olisivat helposti loydettavissa. Tein koonnin
naista yhteytiedoista jaettavaksi jokaiseen
rynmaan. Koonnissa oli esimerkiksi yhteystiedot
henkiloihin, joille voi soittaa epaselvissa
tilanteissa konsultoivan puhelun kertomatta
asiakkaan nimea seka akuutteja tilanteita varten
oleva lastensuojelun paivystyksen
puhelinnumero.

AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences




UUSIA OIVALLUKSIA JA IDEOITA
AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

Lastensuojeluilmoituksen tekemisen ja —
prosessin kertaaminen nosti lapsen
oikeuden tulla suojelluksi keskioon.

Meilla useimmiten pedatiimeissa nousee
keskusteluun esimerkiksi lapsen kehitykseen ja
osallisuuteen liittyvat asiat. Lastensuojeluun
liittyvien asioiden esille nostaminen tuotti
kuitenkin hyvaa keskustelua ja pohdintaa. Ol
tarkea keskustella myos tasta aiheesta
avoimesti.

Pohdinkin sita, etta jatkossa voisi saannollisesti
esimerkiksi pedatiimeissa varata aikaa lasten
suojelemiseen ja perheiden tukemiseen
liittyvaan keskusteluun. Talloin aihe pysyisi
tuttuna, vaikka ei olisikaan varsinaista aihetta
IImoituksen tekemiseen. Toivon myos, etta
rohkeus ottaa asioita puheeksi ennakoivasti
lisaantyisi. Yhdessa asioiden pohtiminen ja
keskustelu tukee ammatillista kasvua ja lisaa
varmuutta omille ajatuksille. Voisihan jatkossa
esimerkiksi asioiden puheeksiottoa
lastensuojelullisista asioista harjoitella
tyokaverinkin kanssa, jos se muuten tuntuu viela
vaikealta.

Laatimani esitys ja yhteystieto-info otettiin hyvin
vastaan ja se heratti keskustelua tiimissa. Se
koettiin myos tarpeellisena ja hyodyllisena.
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TEKIJA: MARI WAHLSTEDT

6) Ohjeet varhaiskasvatuksen henkilokunnalle lastensuojeluilmoituksen
tekoa varten

Tarve tehda lastensuojeluilmoitus tulee usein yllattaen
ja valmistautumatta.

Usein heraa kysymyksia, kuka ilmoituksen tekee,
kuinka se tehdaan, kenelle tarvitsee kertoa ja kuinka
sen jalkeen toimitaan.

Tyopaikallani on ollut usein epaselvaa ja mietityttanyt
miten lastensuojeluilmoitus tehdaan. Olo on ollut
epavarma: mita ja miten ja jalkeenpain mietitty onko
kaikki tehty oikein ja olisiko jotain pitanyt tehda toisin.

Halusin tehda tyopaikallemme selkeat ohjeet, jotta
muutenkin haastava tilanne helpottuisi edes vahan.
Kaikki tietaisivat, mista puhelinnumerot loytyvat ja tieto,
Jjoka ilmoitusta tehdessa tarvitaan.

Ohjeesta voi myos tarkistaa milloin on syyta tehda lastensuojeluilmoitus ja milloin on hyva
konsultoida ensin poliisia.

www.laurea.fi




KAYTANNON TOTEUTUKSEN KUVAUS

Kysyin tyokavereiltani, olisiko ohjeet
lastensuojeluilmoituksen tekoon hyodylliset.

ltse koin niin olevan ja sain tukea aiheeseen
myos tyoyhteisostani.

Tein ohjeet luentojen materiaaleja hyodyntaen ja
etsin lisatietoa myos netista.

Kokosin mielestani lastensuojeluilmoituksen
tekoa varten tarvittavan tiedon yhteen ja esittelin
tyoni tyoyhteison palaverissa.

Kerroin kaikille mista ohjeet jatkossa loytyvat.

Ohjeet otettiin tyoyhteisossani hyvin vastaan ja
oltiin tyytyvaisia siita, etta kaikki tarkeat
puhelinnumerot loytyvat nyt samasta paikasta.

AMMATTIKORKEAKOULU
University of Applied Sciences




UUSIA OIVALLUKSIA JA IDEOITA

AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

Mielestani ohjeet lastensuojeluilmoituksen tekoa varten ovat hyodylliset meidan
tyoyhteisoamme ajatellen. limoituksia el jouduta onneksi usein tekemaan ja siksi
se el ole mellle rutiinia. Valilla tilanteita kuitenkin tulee ja silloin ohjeistusta
kalvataan.

Toteutukseni ei ollut kovinkaan luova, mutta halusinkin, etta ohjeet ovat selkeat,
asialliset ja helpot lukea. Tarvittava tieto loytyy nopeasti, eika tarvitse lukea pitkia
teksteja. Myos ajan tasalla olevat puhelinnumerot ovat mielestani nyt yhdessa
paikassa eika niita tarvitse etsia.

Toivon ohjeen hyodyttavan, jos lastensuojeluilmoituksen tekoon nousee tarvetta.
Selkeat ohjeet erilaisten poikkeustilanteiden varalle ovat hyodyllisia.




7) Lastensuojeluilmoituksen
tekeminen

PIA WELIN

AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

Meidan varhaiskasvatusyksikkomme on reilu 100

paikkainen, 6 ryhman yksikko.

Tyoyhteisomme toive oli selkeille yksinkertaisille ohjeille
kuinka lastensuojeluilmoitus tehdaan, milloin tehdaan ja
mihin tehdaan.

KAYTANNON TOTEUTUKSEN TAUSTA JA
TAVOITE

Talonkokouksessa kerroin
tyoyhteisossani tasta koulutuksesta seka

tulevasta tehtavasta.

Kysyin onko heilla toiveita mista tehtavan
teen ja he kertoivat etta kaipaavat
meidan taloon selkeita yksinkertaisia
ohjeita kuinka lastensuojeluilmoitus
tehdaan, milloin tehdaan ja mihin
tehdaan.

- |

rkoituksena oli etta kaikki osaisivat
IImoituksen tehda.

Tyoyhteisossamme on myos
maahanmuuttaja taustaisia henkiloita
joten toive oli hyvin yksinkertaisille,
helpoille ohjellle ja etta ne olisivat
henkilokunnan huoneessa nakyvalla
paikalla esilla.




KAYTANNON TOTEUTUKSEN KUVAUS AMMATTIKORKEAKOULU
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Kaytannon toteutuksena tein henkilokunnan
huoneeseen pienen oppaan PowerPoint
ohjelmalla lastensuojeluilmoituksen
tekemisesta seka A4 kokoisen ohjeistuksen
Jossa vaihevaiheelta kerrotaan kuinka
iimoituksessa edetaan ja tama laminoitiin
seinalle jossa se on koko henkilokunnan

nahtavilla.

Ohjeistuksessa nakyvat myos tarkea
numerot yhteystiedot.

Lisaksi esihenkilon kanssa sovimme etta
talonkokouksessa kerron henkilostolle AR Lo N S
PowerPoint esityksen pohjalta s e O
lastensuojeluilmoituksen tekemisesta. P Yol ’
Varasimme kokouksesta aikaa tahan.




UUSIA OIVALLUKSIA JA IDEOITA

Toteutus onnistui mielestani ihan hyvin.

Oli kiva tehda tehtavaa niin etta koko
tyoyhteiso hyotyy koulutuksesta ja on
tehtavassa mukana seka etta he kertovat
mita haluavat, mille on tarvetta, mista myos
he haluavat lisaa tietoa.

Aiheen innoittamana meilla oli erittain hyvaa
keskustelua tyoyhteisossa PowerPoin
esitykseni jalkeen.

Aihe on talla hetkella meille aika uusi ja
ajankohtainen.

Pohdimme etta tarvitsisimme jonkinlaista

koulutusta koko tyoyhteisolle tasta aiheesta.

Ehdotimme esihenkilolle olisiko tama ehka
ensi syksyna jopa osa kehittamispaivan
antia etta jos saisimme ulkopuolisen

kouluttajan paikalle koska tarvetta tuntuu
olevan.

AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences




8) Materiaalia vauvaryhman
vanhemmille

TEKIJA: SARI KASPER AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

Tassa posterissa on materiaalia perhetuvan vauvaryhman
vanhemmille, seka toimintatuokiolle.

1. VARHAISEN VUOROVAIKUTUKSEN JA
KIINTYMYSSUHTEEN MERKITYS LAPSEN
ENSIMMAISENA VUOTENA

Varhaisella vuorovaikutuksella seka
Kiintymyssuhteella on suuri ja tarkea merkitys
lapsen aivojen toiminnan kehitykseen el
toiminnallisiin rakenteisiin. Varhaisella
vuorovaikutuksella tarkoitetaan vanhemman ja
lapsen yhdessa koettua tekemista seka

kokemuksia, eli syntyy kiintymyssuhde.

Kiintymissuhde on pohjaa turvallisuuden tunteelle
seka hyvalle kasvulle ja kehittymiselle, ns.
minakuva kehittyy. Lapseen tutustumalla syntyy
vanhemmalle kyky oppia tulkitsemaan viesteja
seka vastaamaan niihin. Herkkyys on kykya
huomata lapsen viestit ja vastata niihin. Nain
suhde lapseen vahvistuu ja vanhempi voi nauttia

suhteesta lapseensa seka olla saatavilla. Lapselle

tulee myos tunne, etta ymparisto on luotettava ja
Kuva: Unsplash.com

vanhempi ymmartaa hanta.

Pieni lapsi el tarvitse mitaan erityisia leikkeja,
enemmankin melko yksinkertaisia ja leikin tuttuja
toistoja. Paaasia etta vanhempi luottaa itseensa
ja miten han haluaa lapsensa kanssa

olla. Ensimmaisella vuodella on tassa siis iso

merkitys.




2. PIENEN LAPSEN KANSSA

VUOROVAIKUTUSTA VAHVISTAVIA
LEIKKEJA / TUOKIOITA AMMATTICORKEAKO WL
VAN H E M M I L L E University of Applied Sciences

Tuokio pienille
Oi, puuro loppui.
Aloitetaan ottamalla lapsi syliin tai lapsi laitetaan
makuulle lattialle. Otetaan lapseen katsekontakti ja Sitten hiiri lahtee vetta hakemaan kipittaa ja hyppaa

jutellaan lapselle, odotellaan lapsen reaktiota, kivelle (kutitetaan rannetta).

(muistetaan malttaa). Kaytetaan eleita, aantelya sekaHyppaa kannolle (kutitetaan nenaa).

ilmeita rohkeasti. “Kukkuu leikki” alkuleikkina. Sielta se kaivo loytyi (kutitetaan kainaloon).
Leikissa vanhempi peittaa kasvot kasillaan ja on Lopuksi halataan lasta.

piilossa pienen hetken. Vanhempi kurkistaa kasien

takaa sanomalla “kukkuu”. Silma, silma, nena, suu...poski, poski ja leukaluu.
( taaperoikainen lapsi osaa jo matkia ja piiloutuu Kasi, kasi, masu ja napa.. jalka, jalka ja varpaat.
itsekin “kasiensa” piiloon). Silma, silma, nena ja suu- sinuun aiti/isa rakastuu!

(Lausutaan loru ja kaydaan samalla kehonosat lapi)
Loruttelua ( otetaan litkkeet mukaan loruun,
potkuttelu lapsen jaloilla, rummutetaan kasilla,
silitellaan tai korotellaan.

Lausutaan loru esim:

Hiiri huttua keittaa (pyoriva litke lapsen kammeneen
tai vatsaan).

Hannallansa hammentaa (silitys ylos alas).
Kuonollansa maistaa (etusormella “koputus™).
Antaa talle (kosketaan sormeen tai jalkaan).
Antaa talle (kosketaan sormeen tai jalkaan).
Antaa talle (kosketaan sormeen tai jalkaan).
Antaa talle (kosketaan sormeen tai jalkaan).
Vaan talle ei ollenkaan (kosketaan sormeen tai
jalkaan).

Kuva: Unsplash.com




2. JATKUU...

Tanssi (vauvat tykkaavat liikkeen rytmista).
Lasta voi hyppyyttaa, keinuttaa seka nostella hanen
ikaansa seka kehonhallintaansa sopivalla tavalla.

Laulu

Hama hamahakki, Pyorat ne pyorivat ympari, Pienet
sammakot, Pupuperhe laulu ym. (Lauluihin voi liittaa
lilkkeet ja muistetaan etta lapsi rakastaa vanhemman
aanta).

Loppurentoutus

Rauhallista musiikkia tai laulua. Lapsi voi olla sylissa
ja vanhempi keinuttaa, tai lapsi makoilee lattialla ja
hiljaa silitellaan lasta.

Muita yhteisia puuhia vanhemmille pienen lapsen
kanssa:

Vauvojen sose tai marjamaalaus: Suojataan lattia ja
paperi sen paalle. Paperille mustikoita tai muutama
lusikka sosetta.

Vauva saa rauhassa tutustua “vareihin” ja ihmetella
niita.

Temppuilu kuten hypyttely, nostot, keinumiset ym.
(kehittaa luottamusta).

Pallon pyorittaminen ja rakennusleikit palikoilla.

Sadun seka lorujen lukeminen (tukee kielellista
kehitysta).

AMMATTIKORKEAKOULU
University of Applied Sciences

Kuva: Unsplash.com




HYVAN VUOROVAIKUTUSSUHTEEN
LUOMISEEN JA VAHVISTAMISEEN
El TARVITA ERITYISIA TAITOJA

Yhteiset hetket kuten ruokailu, kylvetys,
ulkoilu, nukkumaan laittaminen,
lohduttaminen, sylittely seka muut arjen asiat
joita koetaan yhdessa elamisessa, tukee
varhaista vuorovaikutusta seka
Kiintymissuhdetta.

Hyva vuorovaikutus lapsen kanssa ei siis
tarvitse mitaan erityisia taitoja. Rakkaus ja
turvallinen tavallinen arki, sen tutut rutiinit,
kuten ruoka, uni, puhtaus, ulkoilu, antavat
hyvan perustan lapsen kasvulle tuleviin

vuosiin.

www.laurea.fi

Kuva: oma

AMMATTIKORKEAKOULU
University of Applied Sciences




9) Monimuotoiset perheet
varhaiskasvatuksessa

TEKIJA: MILLA RONKAINEN AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

Varhaiskasvatuksessa on paljon monimuotoisia perheita. Halusin

huomioon monimuotoisia perheita kohdatessa ja lapsia hoitaessa.

KAYTANNON TOTEUTUKSEN
TAUSTA JA TAVOITE

Tavoitteena palauttaa mieleen, kuinka
monimuotoisista perheista meilla on
asiakkaita ja kuinka kohdata asiakkaina
olevat lapset ja heidan vanhemmat/huoltajat

ammattitaidolla.

Tehtavaa varten haastattelin Oulun
Kaupungin varhaiserityisavustaja/projekti
koordinaattori Minna Rossi-Salow ia.
Haastattelun sisalto ja kysymykset koskivat
moninaisten perheiden tyytyvaisyytta Oulun

kaupungin paivakodeissa. Myos paivakodista

tarjottavan perhetyon mahdollisuutta
perheille mietittiin. Tama on suurelta osin Kuva: unsplash.com
resurssi kysymys ja perheille tarjottava
perhetyo alkaa enemmankin perheen
sisaisten haasteiden kuin paivakodissa

olevien ongelmien osalta.




KAYTANNON TOTEUTUKSEN
KUVAUS

Lahdin miettimaan monimuotoisia
perheita ja miten nama nakyvat meilla
varhaiskasvatuksessa. Anna Moringin
(2023) luennon pohjalta laitoin
paperille erilaisia perheita ja niiden
alle mietin mita asioita henkiloston on
otettava huomioon perheita ja lapsia
kohdatessa.

Valmiin tyon esittelin sitten
tyopaikkani tyokavereille
tiimipalaverissa. Muutamia kohtia
muutettiin ja pohdittiin yhdessa.
Kavimme tyopaikalla hyvia
keskusteluja asiakkaista, seka entisista
ja nyKkyisista ja mietimme
amattitaitoamme.

Kaikki olimme sita mielta, etta lapset
voivat tulla nykyaan niin erilaisista
perheista, etta meilla henkilokunnalla
oltava hurjasti herkkyytta ja
ammattitaitoa kohdata kaikki
arvokkaasti.

Kuva: unsplash.com
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MONIMUOTOISET PERHEET

SATEENKAARI PERHEET
- Perheen omia arvoja ja nakemyksia
kunnioitettava

=> Tiedotettava koko lasta/lapsia hoitavaa
henkilostoa
- Ei tehda numeroa lapsen perheen tilanteesta

-Tarvittaessa keskustellaan lapsiryhman kanssa,

jos heraa kysymyksia.

LAPSIKUOLEMA PERHEET
menetyksessa ja surussa ohjaamalla
tarvittaessa oikean avun piiriin.

LESKIPERHEET

- Tuetaan yksin jaanytta vanhempaa
vanhemmuudessa.

- Tarvittaessa keskustellaan lapsiryhman
kanssa, jos heraa kysymyksia/ihmettelyita
lasten keskuudessa.

UUSPERHEET
- Huomioidaan perheenjasenten keskinaisset
suhteet => jokainen on yhta tarkea.

YHDEN VANHEMMAN PERHEET

- Vanhempaa tuettava vanhemmuudessa.

- Syrjaytymisen vaara, lapsella ei valttamatta
ole niin paljon lapsikontakteja kuin muilla
perhemuodoilla.

- Vaarana on, etta vanhempi uupuu, jos
tukiverkostoa ei ole.

AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

ADOPTIOPERHEET
- Lapsi voi olla eri kulttuuritaustasta

-Lapsen taustat otettava huomioon;
mahdollinen uskonto.

- Lapsiryhman kanssa keskustelua
erilaisuudesta, jotta valtytaan kiusaamiselta.

KAHDEN KULTTUURIN PERHEET

- Naita on nykyaan paljon.
-Henkilokunnalla oltava aiempaa enemman
valmiuksia kohdata eri kulttuureja.

- Tyonantaja kouluttaa kielten opiskeluun?

VAMMAIS-ERITYISLAPSI PERHEET

- Lapsi voi olla integroitu normi lapsiryhmaan,
mahdollinen avustaja.

- Muiden lasten kanssa huomioitava ryhmaan
kuuluvuus, jotta ei tule esim. kiusaamista.
-Tuetaan kaverisuhteisiin.

MONILAPSIPERHEET

- Lapset voivat olla samassa ryhmassa,
hyva/huono?

- Lasten erityispiirteeet, luonne-erot ja
kehitystasot otettava huomioon.

- Jokaisella lapsella oma vasu ja keskustelut.
-Pyritaan siihen, ettei "vedeta yhteen" naiden
perheen lasten kuulumisia vaan kerrotaan
jokaisesta lapsesta yksilona.

SIJAISPERHEET

- Lapsen elinpiiri muu kuin ydinperhe omien
vanhempien kanssa.

- Huomioidaan tiedonsaanti oikeudet

- Voi olla, etta lasta ei saa luovuttaa biologisille
vanhemmille



UUSIA OIVALLUKSIA JA IDEOITA

Uusia oivalluksia ja ideoita

Tehtavaa tehdessani tein havainnon, miten
monimuotoisia valmiuksia henkilokunnalla on
oltava, jotta kaikki perheet voidaan kohdata
tasa-arvoisesti.

Mielestani varhaiskasvatuksen henkilostolle ei
saada riittavasti koulutuksia, juuri
kohdennettuna monimuotoisten perheiden
kohtaamiseen.

llahduttavaa oli huomata, etta paivahoidon
henkilostolla on kuitenkin naita taitoja
olemassa ja henkilokunta laittaa
ammattitaitonsa peliin tilanteissa kuin
tilanteissa ennakkoluulottomasti.

Kuva: unsplash.com

AMMATTIKORKEAKOULU
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10) Pisarapuuttuminen osana
vhteisollista oppilashuoltoa
esiopetuksessa

University of Applied Sciences

JENNI VUORINEN

Kiusaamisen kitkeminen ja ennaltaehkaisy pienimpiinkin tilanteisiin
puuttumalla jJa yhdessa lasten kanssa naista tilanteista keskustelemalla on
tehokas keino tukea lapsen ja koko lapsiryhman tunne- ja kaveritaitoja seka
hyvinvointia.

TAUSTA JA TAVOITE
Salon kaupunki on saanut valtion Erityisavustus yhteisollisen
erityisavustuksen esi- ja opiskeluhuollon vahvistamiseen

perusopetuksen tasa-arvoa edistaviin  ja kehittamiseen
toimenpiteisiin ja laadun kehittamiseen
vuosille 2022-2023, ja se on tarkoitettu Esi- ja perusopetuksessa pyritaan

esi- Ja perusopetuksen tasa- kehittamaan yksikkojen toimintakulttuuria
arvoisuuden, yhdenvertaisuuden ja luomalla hairintaa ehkaisevaa ja myonteista
lahikouluperiaatteen seka inklusiivisen vuorovaikutusta vahvistavaa ilmapiiria.
toimintakulttuurin vahvistamiseen. Tyorauhan ja turvallisuuden tunteen
Valtionavustuksella edistetaan vahvistamisen menetelmat seka tunne- ja
oppimista, hyvinvointia ja kaveritaitojen harjoittelu on keskiossa.
vuorovaikutusta seka oppilaan Esiopetuksessa on tavoitteena saada
opetuksen jarjestamisen kannalta Pisarapuuttumisen malli osaksi jokaisen
valttamatonta ja riittavan varhaista vksikon toimintaa. Esi- ja

tukea. Kaupunki on palkannut perusopetuksessa kehitetaan tyorauhaa ja
hankkeen avulla vo sosionomin, Joka positiivisia kayttaytymismalleja tukevaa
toimii kiinteassa yhteydessa toimintaa.

yhteisollisen oppilashuollon

kehittajana. Tehtavan tavoitteena on vahvistaa tiimin

kayttoon tuotua Pisarapuuttumisen mallia
niin, etta jokainen tiimin jasen tietaa mita se
tarkoittaa, mihin tilanteisiin puututaan, miten
tilanteissa toimitaan ja miten perehdytetaan
myos sijaiset toimimaan johdonmukaisesti
tiimin mallin mukaan.




Integroidussa erityisryhmassa
sosiaalisia taitoja harjoitellaan monella
tapaa paivittain, mutta kavereiden kanssa
tulee vaistamatta monenlaisia
hankaliakin tilanteita eika
kiusaamiseltakaan ole valtytty.
Yksittaisten lasten tukitoimien jatkuvan
muokkaamisen ja tehostamisen sijaan
pyrimme toimintakaudella 2022-2023
ryhman esioppilaiden yhteisolliseen
tukemiseen ja taitojen harjoitteluun
koko esiopetusryhman kesken.

Pisarapuuttuminen on malli,

jossa pieniinkin ikaviin, ryhmassa
tapahtuviin tilanteisiin eli

"pisaroihin” puututaan heti. Integroidun
erityisryhman lapsilla saattaa olla haasteita
niin ympariston kuin sosiaalisten tilanteiden
hahmottamisessa, kaveritaidoissa, syy-
seuraussuhteiden tai tunnetilojen ymmarta
misessa, joten malli sopii ryhman kayttoon
erityisen hyvin. lkavat tilanteet puretaan ja
kaydaan lapi kaikkien siina olleiden lasten
kesken, uhreja tai syyllisia etsimatta, tunteita
tunnistamalla ja empatiakykya kehittamalla.

Ryhman kesken tehdyilla

sopimuksilla opitaan, miten omaa toimintaa
voi tarkastella ja muuttaa, jotta seuraavalla
kerralla ikavia tilanteita voidaan
ennaltaehkaista ja muistijalki miten tulee
toimia jaisi lasten mieleen. Positiivisella,
rauhallisella ja sensitiivisella

otteella hankalien tilanteiden ja

tunteiden kasittelysta tehdaan lapsille
helpompaa, tunnetaitojen harjoittelu jatkuu
osana arkea ja kannustus ja kehut auttavat
pysymaan positiivisena. Keskusteluissamme
on aikuisen sijaan saattanut olla mukana
tunnepupu, jolle juttelu on joskus helpompaa
kuin aikuiselle.

AMMATTIKORKEAKOULU
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Tunnepupu Pippana auttaa juttelemaan vaikeista tunteista.

Mitédhadn tassa tapahtui?

Pohdi, sanallista, kuuntele.
Al3 nimea3 ketdan uhriksi,
syylliseksi, tai kiusaajaksi.
Sanoita myonteisesti myos

@
. Ikavastl toimineen lapsen P
taustalla oleva tarve, st
MITAHAN TASSA TAPAHTUI? kuten halu hauskuuttaa tai e
paasta leikkiin mukaan. o)
.4&___-‘.-'
)
J:;E}'-
Milta se mahtoi tuntua? -
19
S

L

Anna kaikkien puhua.
Kaikkitunteet ja ajatukset
ovat OK.

Tilanteen vol jokainen kokea
eri tavalla.
Kuuntele kaikkia.

<

MILTA SE MAHTOI TUNTUA?

Olikohan se kaikista kivaa,
oikein tai reilua?

Pohdi tapahtumaa kaikkien
kannalta. Kuuntele lapsia.
Kerro, etta jostain lapsesta
tapahtuma voisi tuntua
kurjalta.
Al3 nime3 ketaan.

[L\ilu] OULUN YLIOPISTO

OLIKOHAN SE KAIKISTA KIVAA TAI
REILUA?

Sovitaanko etteime enaa
tehda niin?

Pohdi, mihin kurjat tunteet

Ja tilanteet voivat johtaa.
Emme halua, etta ketaan
alkaa pelottaa tulla mukaan

_ _ tai olla oma itsensa.
SOVITAANKO ETTEI ENAA TEHDA
NIIN?




AJATUKSIA PISARAPUUTTUMISESTA JA
OHJAUSPERIAATTEISTA

Tarkeinta kaikenlaissa yllattavissa, tunteita herattavissa
tilanteissa on pysya itse rauhallisena aikuisena. Omalla
olemuksella, lampimalla ja ymmrtavalla lahestymistavalla,
aanensavylla, ilmeilla ja eleilla on valtava vaikutus siihen AMMAT TIKORKEAKOULU
miten lapset vastaanottavat viestin, ja miten he itse University of Applied Sciences
osallistuvat keskusteluun. Kun ei keskustellakaan siita

kuka teki mita teki ja miksi teki, vaan siita millaisia

tunteita kenellekin tuli, ymmarrys kiusaamisesta ja sen

seurauksista on kehittynyt. Olemme tehneet ryhman

kesken lupauksia siita miten emme halua toimia, ja

toisaalta palkinneet lapsia spontaaneista, erityisen hyvin

hoidetuista kaveritilanteista "10 pistetta ja papukaija” -

merkeilla.

Pisarapuuttuminen on ollut erinomainen lisa tiimin
ohjaustyokalupakkiin. Kun sen periaatteet ynmartaa ja sisaistaa, el
se tunnu edes menetelmalta vaan luontevalta tavalta ratkaista ikavia
tilanteita ja konflikteja niin, etta jokainen tilanteessa ollut lapsi tulee
Kuulluksi ja ymmarretyksi. Keneltakaan ei erikseen tivata
anteeksipyyntoja, joka on monelle lapselle vaikeaa, mutta lapsi
huomaa etta aidosti vuorovaikutuksessa keskustelemalla saa asiat
sovittua, oppii sanoittamaan hankaliakin tunteita, empatiakyky
kehittyy ja rynman me-henki kasvaa.

Tehostettua tai erityista tukea saavien lasten kanssa eivat
valttamatta tavalliset ohjauskeinot toimi, eika aina edes haastavaan
kaytokseen tarkoitetut menetelmat ja kikkakolmoset,

joten vaikeimmissa tilanteissa olemme unohtaneet

tietyt perusperiaatteet kuten sen, ettei ikavaa kaytosta saa palkita
mukavalla tekemisella. Silloin kun vanhat keinot eivat toimi, on
ammatillisesti virkistavaa haastaa itsemme aikuisina
ajattelemaan ja toimimaan uudella tavalla. Pisarapuuttumisen
mallin mukaisen tilanteen jalkeen olemme pyrkineet

unohtamaan ikavat asiat heti, ja kaantamaan lapsen huomion
johonkin mukavaan tekemiseen ja rentoihin hetkiin, silittelyyn,
sylittelyyn tai mukavista asioista hopottelyyn. Nailla hetkilla on ollut
valtava merkitys lapsen oman olon ja hyvinvoinnin kannalta, joka
taasen nakyy koko rynmalle tasaisempina paivina ja
hymyilevampina kasvoina. Tama on parasta yhteisollista
oppilashuoltoa, ja luulen etta juuri nama ihanat potkottelyt,
hopsottelyt ja leffahetket rennosti porukalla ovat niita, jotka jaavat
positiivisina muistoina lasten mieliin.




11) Monikulttuurisuuden haasteet
Ja voimavarat
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Johdanto.

Varhaiskasvatus on osa kulttuurisesti muuttuvaa ja monimuotoista yhteiskuntaa. Kulttuurinen
monimuotoisuus nahdaan voimavarana, mutta on myos monia haastavia tilanteita.

Varhaiskasvatuksen parissa tyoskentelemalla kohtaamme joka paiva kulttuurienvalista
monimuotoisuutta. Mielestani olisi mukavaa, jos meilla olisi kasikirja, joka opastaisi meita ja
nayttaisi tarkeat vaiheet kommunikoinnissa ja vuorovaikutuksessa eri kulttuureista tulevien
vanhempien ja lasten kanssa.

Varhaiskasvatuksessa arvostetaan ja hyodynnetaan monipuolista kulttuuriperintoa ja kansalliskielia
seka yhteison ja ympariston kulttuurista, kielellista ja ideologista monimuotoisuutta. Tama
edellyttaa tyontekijoilta tietoa kulttuureista ja nakokulmista seka kykya nahda ja ymmartaa asioita
monesta nakokulmasta ja asettua toisen asemaan.

KAYTANNON TOTEUTUKSEN TAUSTA JA TAVOITE

Paivakodissa 50 % lapsista on ulkomaalaisia ja
maara kasvaa joka vuosi. On erilaisia tilanteita,
joissa materiaalia tarvitaan kaytettavaksi lasten ja =
perheiden kanssa kommunikoinnissa -
esimerkiksi kun lapsi aloittaa paivakodin
ensimmaista kertaa,
varhaiskasvatussuunnitelmaa tehtaessa,
erilaisina traumaattisina tai kriisiaikoina.
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ldean tavoitteena oli, etta materiaalit ovat seka
henkilokunnan kaytossa etta myos
monikulttuuristen lasten vanhempien helposti
ymmarrettavia
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KAYTANNON TOTEUTUKSEN KUVAUS
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Usein varhaiskasvatustyontekijalla on tarkea rooli varhaiskasvatuksen ikaisen
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lapsen perheintegroinnissa. Varhaiskasvatuksen tyontekijoilla tulee olla tietoa ja
vhtenaiset ohjeet tyoskentelyyn tilanteissa, joissa monikulttuurinen perhe aloittaa
paivakodin. Varhaiskasvattajat tarvitsevat usein uusia menetelmia tasa-arvon ja

perheen osallistumisen toteuttamiseksi.

Kokoamamme kansioon oli materiaalia, joka tukee kulttuurisesti muuttuvaa ja

monimuotoista yhteiskuntaa.

Varhaiskasvatuksessa arvostetaan ja hyodynnetaan monipuolista kulttuuriperintoa
Ja kansalliskielia seka yhteison ja ympariston kulttuurista, kielellista ja ideologista
monimuotoisuutta. Kerasimme paivakodin lasten puhumien eri kielten mukaan ja
kehitimme ruokaan ja elaimiin liittyvia materiaaleja.

Henkilokunnalla tulee olla tietoa kulttuureista ja nakokulmista seka kykya nahda ja

ymmartaa asioita monesta nakokulmasta ja asettua toisen asemaan.

Keskustelimme eri kollegoiden kanssa ryhmissa, mita heidan mielestaan oli tarkeaa

pitaa kansiossa ja mitka tiedot olivat tarkeita.

Joka viikko oli uusia ideoita ja uusia asioita, joita kehitimme ja lisasimme.




UUSIA OIVALLUKSIA JA IDEOITA

Kasvava monikulttuurisuus asettaa

vaatimuksia ja haasteita varhaiskasvattajien
omallle" .kasvulle Ja toiminnalle seka muuttuville AMMATTIKORKEAKOULU
y h te 1SOI I I e. University of Applied Sciences

Haasteena on sitoutua tyoskentelemaan
erilaisten lasten ja perheiden kanssa ja
samalla tutkia omia arvojasi ja
maailmankuvaasi.

Jos varhaiskasvattaja kokee, etta hanen taytyy
oppla uutta koko ajan, kun vaatimukset
kasvavat, tama tunne vol muuttua
stressaavaksi ja ylivoimaiseksi aiheuttaen
rittamattomyyden tunteita. Siksi tehtavamme
tavoitteena oli erilaisten materiaalien avulla
vahentaa varhaiskasvatuksen haasteita -
varhaiskasvatuksen arkeen liittyvat, eri
aldinkielten tukeminen, tulkin tarpeeseen
liittyvat asiat, mentalisaation liittyvat asiat,
lastensuojelu.

Tyotoverit muista paivakodeista kertoivat
pitavansa ajatuksesta, etta monikulttuuristen
perheiden kanssakaymiseen tarvittavat
materiaalit loytyvat yhdesta paikasta.




Allu Luomu-Kurkonen.

-I— Suomi Hyvaa ruokahalual!
se mem | RUOtSI Smaklig maltid!
B Amerikka Enjoy your meal!
Viro Naudi oma einet!
Peru jDisfrute de su comida !
Italia Buon appetito!
Kreikka KaAn 6peén!
Kali orexi!
Vietnam An ngon miéng nhé!
Intia st AT &I TG !
apane bhojan ka aanand len!
Turkki Afiyet olsun!
Kosovo Te befte mire!
Kenia Enjoy your meal!

Kurkku

Pepino

il it

Avyoupl. (Aguri)

Dwa.chudt,

i

@RI (kakari)

Kassu Kermajuusto

JUUSTO

OST

CHEESE

it

JUUST

QUESO

IL FORMAGGIO

Tiri

PHO MAI

9{iY (paneer

?
]
C =

Reynir

AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

Turbo Terttunaatiorl

Tomaatti

Lt

iﬁ

Ga chua,

Al

CHICY !tamaatar)

0

Domates




Suomi
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12) Tukea tyohon, apua
tiedonhakuun

-Yhdessa, lapsen parasta ajatellen

AMMATTIKORKEAKOULU
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TEKIJA: Jutta-Maria Neste

Tarkoituksena oli koota esikoulun seka alakoulun
opettajille ja henkilokunnalle tiivistetty muistio lasten ja
perheiden kanssa tehtavan tyon tueksi seka
helpottamaan tiedonhakua. Vanhemmille/huoltajille
koostettiin oma palvelumuistio, eli mista voi apua ja
fukea hakea silloin, kun jokin asia huolestuttaa ftai
huoltaja kaipaa apua.

KAYTANNON TOTEUTUKSEN TAUSTA JA
TAVOITE

Erilaisia palveluita ja tietoa on tarjolla runsaasti, mutta valtava tiedon maara ja
hajaantuneet palvelut eri toimijoiden tarjoamina aiheuttavat helposti tunteen
monimutkaisuudesta tuoden jopa turhautumista.

Opetus- ja kasvatustyon ohessa opettajat, ohjaajat ja muu henkilokunta niin
varhaiskasvatuksessa kuin koulussa kohtaavat monimuotoisia perheita ja perheita
erilaisissa elamantilanteissa. Jotta ammattilaiset voivat toimia yhteistyossa
perheiden kanssa on heilla oltava tietoa esimerkiksi erilaisista perhemuodoista ja
Kulttuurisista erityispiirteista. Tama auttaa luottamuksen rakentamisessa kodin ja
varhaiskasvatuksen/koulun valilla. Perustyon rakenteet ja tukimuodot ovat yleensa
selvia, mutta lisatieto oman tyon tueksi vahvistaa ammatti-identiteettia ja tukee
myos tyossa jaksamista.

Vanhemmille/huoltajille varhaiskasvatuksen ja koulun rakenteet tuntuvat usein
monimutkaisilta jarjestelmilta, kun eri ammattilaisia, ammattiryhmia ja tahoja on
paljon. Hyvinvointialueiden myota tieto palveluista ja yhteystiedoista on viela
osittain hajallaan eri paikoissa ja toiminnot joillain osa-alueilla vasta
muotoutumassa. Palveluiden saavutettavuus voi tuntua hankalalta. Tiedonhaun
polkujen tuominen tutuksi esimerkiksi eri nettisivuilta auttaa pysymaan ajantasalla
vhteystiedoista ja tarjolla olevista palveluista.

Kun erilaiset palvelut ja niita tarjoavat tahot tuodaan nakyviksi voi tama helpottaa
asenteiden muuttumista myonteiseksi eri palvelumuotoja kohtaan. Tiedottamisen ja
tiedonhaun opastamisen kautta voidaan perheita osallistaa aktiivisiksi toimijoiksi.
Hyva yhteistyo mahdollistuu yhdenvertaisuuden ja luottamuksen kokemisen avulla.




KAYTANNON TOTEUTUKSEN KUVAUS

Henkilokunnalle ja vanhemmille/huoltajille
koostettiin omat muistiot. Henkilokunnalle
muistio koostettiin oman tyon tueksi ja
tiedonhaun avuksi perheiden kanssa tehtavan
vhteistyon nakokulmasta, lapsen hyvinvoinnin
ollessa keskiossa. Vanhempien versiossa
huomioitiin avun ja tuen polku siita, kun
nousee huoli tai tunne avuntarpeesta.
Muistioista tehtiin kummallekin taholle
ulkoasultaan kaksi versiota sisaltojen ollessa
kuintenkin samat. Toinen on ulkoasultaan
pelkistetympi ja helpompi tulostaa. (Muistiot
tyon lopussa.)

Henkilokunnan muistio voidaan esitella ja kayda
lapi esimerkiksi henkilokuntapalaverissa,
joilloin  mahdollisimman moni on mukana.
Materiaali vain annettuna ilman esittelya jaa
helposti monen muun esitteen kanssa pinoon.
Muistioon tutustuttaessa nettisivujen esittely
videotykin tms. kautta tutustuttaa aihepiiriin ja
nain ollen sivuille on helpompi palata
myohemmin. Tietoa esiteltaessa MYyOS
helpommin huomaa, etta joitain asioita mita
tyossaan voi  kohdata, ei ole tullut
ajatelleeksikaan. Tarkoituksena on lisata tietoa
myoskin moniammatillisen vhteistyon
nakokulmasta, on helpompi ehdottaa perheelle
esimerkiksi jotain palvelua, kun sithen on jollain
tapaa itsekin tutustunut.

Vanhempien muistio voidaan esitella esimerkiksi
vanhempainillassa tai jossain muussa yhteisessa
tapaamisessa. Nain taas tavoitellen sita, etta
asiat saadaan esiteltya ja niihin on sen jalkeen
helpompi palata itsenaisestikin. Lisaksi Wilma-
jarjestelman kautta saatekirjeen kera voidaan
tavoitella niitakin vanhempia, jotka eivat
vhteisiin  tapaamisiin  tule. Kun asioista
puhutaan aaneen voidaan normalisoida avun
hakemista ja pyytamista.

AMMATTIKORKEAKOULU
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UUSIA OIVALLUKSIA JA IDEOITA

Lastu -Lasten suojelua ja tukea
varhaiskasvatuksessa -koulutuksen myota jo
pitkaan puheissa ja palavereissa esiin tullut
ajatus yhteen paikkaan keratysta
informaatiosta vanhemmille/huoltajille sai
lisan myos henkilokunnalle suunnatusta
muistiosta oman tyon tueksi.

Nyt luodut muistiot ovat ensimmaiset versiot
ja koelukijoiden ja -tutustujien palaute oli
positiivista. Varhaiskasvatuksen eli meidan
koulussa  esiopetuksen  lisaksi  mukaan
luonnollisesti tuli myoskin alakoulu. Muistiot
muokkautuvat tarpeen mukaan. Muistioista
voi tehda myos versiot, joissa mukana ovat
puhelinnumerot, mutta se vaatii aktiivista
paivittamista ajantasalla pysyakseen. Nain
ollen polku, mista ajantasaisen tiedon voi
hakea, on merkityksellisempaa. Muistioiden
esittely on avainasemassa, jotta ne tulevat
kayttoon myoskin arjen tyossa.

Varhaiskasvatuksen ja koulun kentat ovat
muutoksessa pyrkien vastaamaan nykyajan
haasteisiin. Moniammatillisesta yhteistyosta
puhutaan paljon, mutta kasitys kaytannon
tasolla ja tyossa jaa usein melko ohueksi.
Jatkuvat uudistukset voivat tuntua
uuvuttavilta, eivatka ammattilaiset saati
vanhemmat aina pysy selvilla kuka, mita ja
missa voisi auttaa.

Lasten elinymparisto, perheiden tilanteet ja
jaksaminen, erilaiset arjen haasteet
muuttuvat ja vaihtelevat nyky-
vhteiskunnassa. Tieto auttaa ammattilaisia
tunnistamaan ilmioita ja reaktioita ja tata
kautta varhainen puuttuminen on
mahdollista.
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13) Lapsi/perhe Kkriisissa —
Kriisitilanteiden ensiapupakki

TEKIJAT / TYORYHMA: JUULI LAAKSO AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

Jokainen varhaiskasvatuksen tyontekija kohtaa tyourallaan
vaistamatta lapsen/lapsiperheen kriiseja eika niiden
kohtaamiseen voi koskaan olla valmistautunut tarpeeksi.
Jokaisessa varhaiskasvatusyksikossa tulisi olla
henkilostolle jonkinlainen Kriisitilanteiden “ensiapuapakki™

Ja tata halusin lahtea tyostamaan omalle tyopaikalleni
kevaalla 2023.

KAYTANNON TOTEUTUKSEN TAUSTA JA
TAVOITE

Jenni Weck-Nasen luentoa "Akuutti ja
traumaattinen kriisi lapsiperheessa’
kuunnellessani herasi monta kertaa
ajatus siita, miksei tyopaikallani ole
minkaanlaista kriisitilanteiden
“‘ensiapupakkia”. Jokainen
varhaiskasvatuksen tyontekija joutuu
vaistamatta kohtaamaan
lapsen/lapsiperheen kriiseja eika niiden
kohtaamiseen voi koskaan olla
valmistautunut tarpeeksi. Tata
“‘ensiapupakkia” halusin lahtea
tyostamaan omalle tyopaikalleni, jotta
kriisitilanteen kohdatessaan tyontekijalla
olisi tuekseen jotain konkreettista
ohjeistusta.




KAYTANNON TOTEUTUKSEN KUVAUS AMMATTIKORKEAKOULU
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Kokosin “"Akuutti ja traumaattinen kriisi
lapsiperheessa” -luennon ja siina mainittujen
hyodyllisten nettisivujen pohjalta
ohjeistuksen tyopaikalleni lapsen/perheen
Kriisin tunnistamiseen ja kriisiauttamiseen.

Halusin koota ohjeistuksen mahdollisimman
lyhyeksi ja ytimekkaaksi, jotta se on helposti
ja nopeasti luettavissa akuutissa ja
Kiireellisessakin tilanteessa.




UUSIA OIVALLUKSIA JA IDEOITA

Aljon jatkaa ohjeistuksen taydentamista ja
paivittamista viela myohemminkin. Jo nyt on
tullut mieleen paljon hyvia lisayksia. Esimerkiksi
hyvia ja hyodyllisia kirjavinkkeja eri aihepiireista
voisi koota ohjeistuksen loppuun. Nain
tyontekijan on helppo ohjeistusta lukiessaan
koota vaikkapa lista kirjastosta lainattavia kirjoja
varten tai kriisin kohdanneelle perheelle
vinkattavaksi. Myos kaikki tarkeat
puhelinnumerot voisi kirjata ohjeistukseen, jotta
ne olisi helposti yhdesta paikasta loydettavissa
Ja hyodynnettavissa. Puhelinnumeroita tai muita
vhteystietoja listatessa on kuitenkin tarkea
muistaa listan paivittaminen aika ajoin, jotta se
pysyy ajan tasalla.

AMMATTIKORKEAKOULU
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14) Kun lapsi kohtaa
traumaattisen Kriisin -
epaswinkonen

University of Applied Sciences

Posterissa esitellaan lyhyesti kehittamistehtava, jonka
tuotoksena syntyil opasvihkonen varhaiskasvatuksen
henkilostolle. Opas vihkosen tarkoituksena oli lisata
henkiloston valmiuksia vastata traumaattisen Kriisin
kohdanneen lapsen tarpeisiin.

KAYTANNON TOTEUTUKSEN TAUSTA JA
TAVOITE

ldea kaytannon toteutukseen lahti Jenni
Weck-Nasen helmikuisesta luennosta
"Akuutti ja traumaattinen kriisi
lapsiperheessa’.

Lapsi viettaa suuren osan paivastaan
varhaiskasvatuksessa, joten on tarkeaa,
etta myos varhaiskasvatuksen
henkilostolla on keinoja vastata
traumaattisen kriisin kohdanneen lapsen
tarpeisiin.

Kehittamistehtavan tuotoksena syntyi
vihkonen, johon on koottu tiiviiseen
muotoon olennaisimpia asioita
varhaiskasvatushenkiloston tyon tueksi
tilanteissa, joissa lapsi on kohdannut
traumaattisen kriisin.




KAYTANNON TOTEUTUKSEN KUVAUS

Kehittamistehtavan tuotoksena syntyi
opasvihkonen omaan tyoyhteisoon. Oppaan
tarkoituksena on lisata henkiloston
valmiuksia vastata traumaattisen kriisin
kohdanneen lapsen tarpeisiin. Oppaaseen
on koottu tiiviseen muotoon olennaisin tieto
ja kaytannon ohjeita vuorovaikutukseen
lapsen kanssa seka keskusteluun perheen
kanssa.

Oppaan lopusta loytyy lista kaytetyista
lahteista ja linkkeja sivuille, joista asiasta vol
hakea lisaa tietoa. Opas sisaltaa myos
vhteystiedot niihin tahoihin, joihin perhetta
vol tarvittaessa ohjata hakemaan lisaa
tukea.

Opas esiteltiin yksikkomme pedagogisessa
palaverissa ja jaettiin seka paperisena etta
sahkoisena versiona tyoyhteisolle. Palaverin
alkana kaytiin myos hyvaa keskustelua
alheesta.

AMMATTIKORKEAKOULU
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UUSIA OIVALLUKSIA JA IDEOITA

Kevat toissa vyllatti kiireillaan ja aloitin oppaan
kokoamisen turhan myohaan. Tuntui, etta myos
sen kanssa tuli kiire. Nain jalkiviisaana olisi
kokoaminen kannattanut aloittaa aiemmin,
jolloin olisi itsellakin ollut enemman aikaa
perehtya rauhassa tahan kiinnostavaan
alheeseen.

Tyoyhteiso otti opasvihkosen kiinnostuneena
vastaan ja kokivat sen hyodylliseksi. Etenkin
siita nakokulmasta, etta tieto on nyt nopeasti
saatavilla ja toimintaohjeet kerrattavissa, mikali
akuutti kriisitilanne tulee tyossa eteen.

Kaiken kaikkiaan tehtava oli mielenkiintoinen ja
lisasi omaa tietoani asiasta. Koen, etta ainakin
omat valmiudet vastata traumaattisen kriisin

kohdanneen lapsen tarpeisiin ovat vahvemmalla
pohjalla kehittamistehtavan ansiosta.

AMMATTIKORKEAKOULU
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15) Pohjois-Savon
hyvinvointialueen perhepalvelut

TEKIJA: ALISA KANANEN

KAYTANNON
TOTEUTUKSEN TAUSTA
JA TAVOITE

Ootjors Getren
Uusien hyvinvointialueiden myo6ta fispritirsinfine

perhepalveluiden tarjonta on - e

uudistunut Pohjois-Savon

alueella. .
Ennen palveluihin liittyva tieto 16ytyi
Kuopion kaupungin omilta %@W
verkkosivuilta selkeasti
kategorioittain. Nyt tieto on siirtynyt /

keskitetysti Pohjois-Savon
hyvinvointialueen omille

verkkosivuille. I ¢
Itse ainakin koin, etta tietoa on LWW‘ ;y
valkeampi tasta syysta loytaa, joten rompi tee vot tahds
tein kootun tiedoston, joka on phmf operisella lomokkecs

suunnattu niin tyontekijoille kuin
perheillekin, johon on keratty kaikki
palvelut, joita hyvinvointialueella talla

hetkella tarjotaan perheille. Esimerkkeja tyokalun sivuista

Tavoitteena on luoda selkea kuva eri
tasoisista perhepalveluista ja
millaisissa tilanteissa palveluista
voisi olla perhellle hyotya.




KAYTANNON
TOTEUTUKSEN KUVAUS

Olen itse kokenut aina vaikeana tuoda perheille esille,
mita palveluita heille on tarjolla meidan kunnassa ja
usein heidat tulee vain ohjattua neuvolaan, josta
osataan vieda asioita eteenpain. Halusin siis tehda
tyokalun, joka varmasti tulee kayttoon tyontekijoille, silla
perheiden haasteet ovat valitettavasti yleistyneet (tai ne
ainakin tuodaan esille) viime vuosina.

Tyokalun kautta on helppo katsoa, mika palvelu sopisi
perheen tilanteeseen parhaiten ja sitten ohjata perheet
suoraan palvelun pariin. Tyokalusta loytyy myos
ajantasaiset yhteystiedot eri palveluihin.

Tyokalu loytyy sahkoisena paivakodin Teamsista, mista
Jjokainen rynma voi sen tulostaa itselleen kayttoon tai
kayttaa sita vain sahkoisessa muodossa, jossa myos
suorat linkit eri palvelujen omille sivuille.

AMMATTIKORKEAKOULU
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UUSIA OIVALLUKSIA JA IDEOITA

Perhepalveluiden koontia tehdessani
yllatyin positiivisesti, kuinka iso osa
palveluista on suoraan perheiden kaytossa
Ilman valikasia eli perheet voivat olla
suoraan yhteydessa tiettyyn tahoon, jos
kokevat tarvitsevansa kyseista palvelua.

Kuitenkin olen myos huolissani siita, etta
vaikka palvelut ovat niin hyvin lahella
perheita, niin saatavuus on heikkoa silla
jonot saattavat olla jopa puoli vuotta pitkia.
Olisi kiinnostavaa myos tietaa onko
saatavuudessa eroa, Jos perhe ottaa itse
suoraan yhteytta palveluun kuin silloin jos
perhe ohjataan esimerkiksi neuvolalaakarin
toimesta palvelun pariin.

Olen myos huolissani siita, etta
kunnassamme el olla millaan tavalla
varhaiskasvatuksen puolella ainakaan
tuotu esille miten hyvinvointialuemuutos
vaikuttaa eri tahojen kanssa tehtavaan
vhteistyohon, muuttuuko
vhteystiedot/yhteydenpito, jne. Tassa olisi
ehdottomasti ryhtiliikkeen aika, etta
henkilokunta pidettaisiin ajantasalla
muutoksista!

AMMATTIKORKEAKOULU
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