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ERBJUD OCH BE OM HJALP:
Be om hjalp och hjalp andra.
e Enannan grupp kan man ocksa fraga om hjalp.
e Forklara hur du tanker och vad du inte forstar.
e Bidra till ett positivt arbetsklimat.

Uppmuntra, tacka och ge berom.

VAR FLEXIBEL | DISKUSSIONER:
e Ta stallning: Haller du med eller inte? Varfor?
e Var artig. Kritisera pastaenden, inte personer.
e Koppla dina egna tankar till andras anforanden.
Be om betanketid.

UPPREPNING AR VIKTIGT:
e Det ar vanligt att man inte forstar nagot nytt pa en gang.
e "Kunde du forklara pa nytt...?”

e "Menar du att ...?”

”Skulle nagon annan ocksa kunna forklara detta?”

FOKUSERA PA REFLEKTION ISTALLET FOR RATT SVAR:
Jamfor olika I6sningsmetoder.

e Se narmare pa felaktiga tankesatt och ta lardom av dem.
e Fraga och var nyfiken! ”Varfor ar det manne sa att ...?”

e SOk nya infallsvinklar. Var kreativ! “Men tank om ...”
Hitta pa bra fragor och skriv ner dem.
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