Moduuli 2 — Kestava arvonluonti viennin kilpailuetuna

Tervetuloa

Tulevaisuuden kestava vientiliiketoiminta -verkkokoulutukseen ja tervetuloa osallistumaan tdhan
kestava arvonluonti viennin kilpailuetuna moduuliin. Kasittelen moduulissa yritysten kestavaa
arvonluontia ja hieman erilaista tapaa analysoida ja tarkastella arvonluonnin mahdollisuuksia. Aivan
mahtavaa paasta jakamaan tietoa naista aiheista. Ennen kaikkea toivon, etta kasittelemistani
teemoista, ajattelun malleista ja kehittdmisen valineista on teille hyotya kestavan liiketoiminnan ja
vientiliiketoiminnan kehittdmisessa.

Olen Markku Anttonen ja toimin tassd moduulissa opettajana seka yhtena mentoreista. Alla olevasta
linkista pystyy katsomaan videon, jossa kayn lyhyesti taustaani kestavan lilketoiminnan ja
arvonluonnin saralla.

Moduulin rakenne

Moduuli rakentuu siten, etta ensimmaiseksi kustaksin kasiteltava aiheesta on lyhyt yleisesittely videon
muodossa ja sitten lisdksi aihetta syventavia lyhyita videoita. Videoissa esitettavat asiat ovat myos
ladattavissa pdf-tiedostoina

Kasittelen moduulissa ensin miten sosiaalinen ja ekologinen arvon kytkeytyvat taloudelliseen arvoon.
Talloin keskeisena on nk. kolmoistilinpaatos, Triple Bottom Line -ajattelu, jossa taloudellinen,
sosiaalinen ja ekologinen arvo ovat toisillensa rinnasteisia, yhta ei ole ilman toista. Aihetta
syventavissa videoissa on esimerkkeja siita, miten yritys voi vieda arvonluonnin osa-alueita
kaytantéon omassa toiminnassaan.

Toisena keskeisenéa asiana kasittelen arvonluontia ja miten siind onnistuminen ja epaonnistumisten
analysointi eri sidosryhmien nakokulmasta voi auttaa tunnistamaan uusia arvonluonnin
mahdollisuuksia. Ajattelumallina ja erdanlaisena tydkaluna kdytan Cambridgen yliopistossa kehitettya
arvonluonnin tunnistamiseen kehitettya Cambridge Value Mapping -tydkalua. Johdantovideon ohella
kayn esimerkinomaisesti lavitse yhden muutosprosessin kuvauksen lavitse.

Taloudellinen, sosiaalinen ja ekologinen ulottuvuus arvonluonnissa

Kolmoistilinpaatds - Triple Bottom Line

Moduulissa kaytettavan arvonluonnin mahdollisuuksien tydkalun ja ajattelutavan (Cambridge Value
Mapping) taustalla on niin kutsuttu kolmoistilinpaatosajattelu (Triple Bottom Line). Siksi se kaydaan
lyhyesti lavitse tdssa kohtaa ennen varsinaiseen arvonluonnin tarkasteluun siirtymista.



Triple Bottom Line Taloudellinen arvo (Profit)
Kolmoistilinpaatos
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People, Planet, Profit

Kolmoistilinpaatoksen (Triple Bottom Line) osa-alueet (kolme Pta) ovat: ihmiset (People, Social),
ymparisto (Planet, Environment) ja taloudellinen tulos tai arvo (Profit).

People, planet, profit -ajattelua on vaikuttanut yritysten ymparistéjohtamisen ja
vastuullisuuskasitteiston (ESG environment, social, governance) kasitteistoon. Tavoitteena on
yrityksen taloudellista tulosta laajempi suorituskyvyn

arviointi ottamalla huomioon seka taloudelliset, ekologiset ettd sosiaaliset vaikutukset.
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* Perehdymme talld opintojaksolla yrityksen

arvonluonnin tarkasteluun Cambridge Value
Mapping ajattelumallia kayttaen.
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* Sen taustalla on osaltaan ajatus arvosta ns. “Z7  ERVIReNMENT

Kolmoistilin paatoksen (Triple Bottom Line)
mukaisesti (3P, People, Planet, Profit)

» Talla videolla kdyn lyhyesti lavitse
Kolmoistilinpaatoksen sisaltéa ja taustoja. @3‘{’

* Tavoitteena antaa riittava pohja, ei perehtya Y‘
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Triple Bottom Line (TBL) —teoria
Kolmoistilinpaatds
Liiketoiminnan johtamiseen, tilinpitoon
eli taloudelliseen tulokseen yhdistettava
¢ Ymparistonakokulma
¢ Sosiaaliset vaikutukset

Malli nakyy
¢ Yritysten vastuullisuusraportointi
* Kestdvan kehityksen strategiat
Hyodyt yrityksille
* Maineen hallinta
* Riskien hallinta

* Vahvistaa liiketoiminnan pitkan
aikavalin kestavyytta
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Taloudellinen kestavyys, taloudellinen arvo
Triple Bottom Line (Profit, economic sustainability)
Kolmoistilinpaatos
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Ympadristo, ekologinen kestavyys
(Planet, environment)
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Muistiin painettavaksi

= Yrityksen liiketoiminnan tavoitteet
= Pitkan aikavalin tavoite on taloudellinen kestavyys, voitto
* Kolme tavoitetta: taloudellinen, sosiaalinen ja ekologinen kestavyys —arvo

* Keskeisintd ehka se, ettd ilman yhta ei ole toista -> pitkan aikavalin tulosta, taloudellista
kestdvyyttd ei ole ilman ekologista ja sosiaalista kestavyytts, ja toisin pain.

* Ympaéristotavoitteen saavuttaminen
= Ekologinen kestdvyys, planetaariset rajat — absoluuttiset rajat liiketoiminnalle ja arvon luonnille

= Liiketoimintaprosessien suorien ymparistovaikutusten vahentamisesta kohti hy6tyjen
kasvattamista (uudistava talous), yritystoiminnan jatkuvuuden turvaaminen

* Vaikuttaa rahan hintaan ja investointimahdollisuuksiin (esim. EU regulaatio)

= Ymparisto- ja sosiaalisen ulottuvuuden kytkeminen osaksi liiketoiminnan ydinta pelkastaan
lainsdddanndn velvoitteiden noudattamiseen

Toimintaympariston muutokset ja niiden vaikutuksia yritysten toimintaan

Ensimmaisessa moduulissa kaytiin lavitse sita, minka takia esimerkiksi kiertotalous on valttamatonta.
Asioissa kaytiin lavitse mm. ilmastomuutosta, luontokatoa ja planetaarisia reunaehtoja. Taman
moduulin tdssa osiossa kaydaan lyhyesti lavitse sita, miten nama muutokset vaikuttavat mm.
kansainvaliseen ja kansalliseen politiikkaohjaukseen ja millaisia vaikutuksia silla voi olla yritysten
toimintaan.

EU:n osalta tutustutaan lyhyesti EU:n kestavan talouden politiikkatavoitteisiin ja siihen liittyvaa
ohjausta. Kansallisella tasolla Suomessa esimerkkina kiertotalouden Green Deal. Lisaksi kdydaan
lavitse regulaation ja asiakkaiden odotusten vaikutuksia yritysten toimintaan.



Toimintaympariston muutokset
Osa 1: EU ja kansallinen ohjaus
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Toimintaympariston
muutos

* llmastonmuutos, luontokato eksistentiaalisina
haasteina

» Tutkimustieto kiistatonta — ei pelkkaa
politiikkaa tai ylimadraista aktiviteettia

* Vaikutus julkiseen ohjaukseen, investointeihin,
asiakkaiden odotuksiin, lilketoimintaan,
osaamiseen, tyéhon, arkeen

« Ajattelutavan muutos pienemmasta haitasta ja
suuremmasta tehokkuudesta esim.

T i Circular
luontopositiivisuuteen (regeneratiivinen o
likketoiminta)
. Circctljl?r - Sustainable — Regenerative business @ Coirertertemiviow () Haingess () Dorninant desgn sppesech
models

Fig. 4. The uniqueness of regenerative business model literature, and its overlaps with the sustainable and
circuler business model literature.

Knietzko |, Das A & Bocken N (2023) Towsrds regenerative business models: A nacessary shift? Sustainable
Praduction and Consumption Vol 38, 372-388 hitps://doi.org/10.1016/] spe. 2023 04,014




Muuttuva EU -regulaatio

= Eurooppalainen Green Deal - Euroopasta ensimmainen ilmastoneutraali manner
= Nettonolla kasvihuonekaasujen péastbjen osalta
* Talouskasvun irtikytkentd luonnonvarojen kdytosta
* Ketdan ei jatetd (ihmiset ja paikat, alueet)
* Kéynnissé tai valmisteilla pelkéstddn n, 30 kiertotalouteen ja vihreddn siirtyméaén liittyvaa
lainsaadédntsd, joitakin esimerkkeja

= Kestavien tuotteiden aloite: kestdvat ja pitkdikdiset; korjattavat ja huollettavat tuotteet, varaosat,
paivitettdvyys ja muunneltavuus (esim. ohjelmapéivitykset saatavilla vuosia),
vudelleenkdytettdvyys ja —valmistettavuus seka turvallinen kierrétys

*  Kuluttajalainsadadanndn muutos

= Asetus 2024/15 nettonollateknologiatuotteiden valmistusekosysteemien vahvistamista
13.6.2024 liittyy hiilineutraalius tavoitteita edistaviin teknologioihin, irtautuminen hiilen kaytosta

EU:n kiertotalousohjelma

Kiertotalouspaketti
Develop markets for recyeled material

= Uusi kiertotalouden toimintasuunnitelma puhtaamman ja JJ, -~
kilpailukykyisemman Euroopan puolesta e

W Dcsign better products

= Ohjelman tavoitteena on vahahiilinen talous ja kestavammat tuotanto- ja

kulutustavat, jolloin resurssien arvo sailyy taloudessa pidempaan. st

and
purchasing @.m“ process waste
= Uusi kiertotaloussaddos tukee tata luomalla markkinakysyntda
uusiomateriaaleille ja kehittdmalla sisémarkkinoita jatteelle, erityisesti \ Ty j
kriittisten raaka-aineiden osalta. m e

= Lisdksi ohjelma pyrkii tekemaan EU:n taloudesta héiridnsietokykyisemman ja ™" \ 'Y
vahentamaan riippuvuutta ulkoisista toimijoista. f L

Circular
Fconomy

Encourage
recycling

= Kestavat tuotteet ja vastaavat lainsaddantdaloitteet liittyvat vahvasti tahan.
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Vastuullisuusraportoinnin muutos

= CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) on uusi EU-lainsaadanto, joka velvoittaa vuodesta
2024 alkaen kaikki listatut ja suuret yritykset raportoimaan vastuullisuudestaan laajemmin. Se korvaa
aiemman NFRD-direktiivin ja laajentaa raportointivaatimuksia.

= Keskeiset muutokset:

* Raportointivelvollisuus: Pakollinen kaikille yrityksille, joilla on yli 250 tyéntekija, yli 40 miljoonan euron
liikevaihto tai yli 20 miljoonan euron tase.

+ Kaksoisolennaisuus: Yritysten on raportoitava sekd ymparistd- ja yhteiskuntavaikutuksistaan etta niihin
itseensd kohdistuvista riskeista.

+ ESRS-standardit: Raportointi perustuu eurooppalaisiin kestavin kehityksen raportointistandardeihin,
parantavat vertailukelpoisuutta.

+ Taloudellinen raportointi: Vastuullisuusraportointi sisdllytetdan tilinpdatdkseen ja vuosikertomukseen, ja
se kuuluu finanssivalvonnan piiriin.
= Vaikutukset yrityksille:

* Laajempi raportointi: Myos monet listaamattomat yritykset kuuluvat nyt raportointivelvollisuuden piiriin,
ja suuret yritykset vaativat kattavampaa raportointia alihankkijoiltaan.



EU-taksonomia

Mika taksonomia?
- EU:n laajuinen kestédvien
investointien luokitusjarjestelma

« Taksonomia-asetus luo yhteneviiset
kriteerit sille, millaisia sijoituskohteita

voidaan pitda ‘vihreina’
« Tiedeperustainen jdrjestelma

« Ei ole pakollinen sijoittajille, vaan
perustuu vapaaehtoisuuteen

« Yritykset voivat halutessaan kayttdd EU-
taksonomiaa luotettavasti ilmasto- ja

transitiosuunnitelmissaan ja hankkia
rahoitusta tata siirtymda varten.

« Rahoitusyhtiét voivat halutessaan
kayttaa taksonomiaa uskottavien
vihreiden rahoitustuotteiden
suunnitteluun,

Kuusi ympéristotavoitetta:

1. ilmastonmuutoksen
hillitseminen

2. ilmastonmuutokseen
sopeutuminen

3. biodiversiteetin
suojelu

4. kiertotalous

5. saastumisen
ehkaiseminen

6. vesistojen
monimuotoisuus

Kategoriat taloudelliselle
toiminnalle:

v vihred
v mahdollistava

v siirtymaa tukeva
(transitio)

Tekninen kriteeristé arvioinnin

pohjana
= Ei merkittavaa haittaa -
periaate

« Yhteismitalliset indikaattorit
ja elinkaarianalyysi

= Kansainvéliset ihmisoikeus-
ja tyonsuojelusopimukset

Kolme rahoitustuotteiden

ryhmad

« Vihreat, taksonomiaa
noudattavat
rahoitustuotteet

«  Muut vihreat
rahoitustuotteet

= Loput rahoitustuotteet —
tieto kuluttajalle, ettei
taksonomiaa seurata

Teknologianeutraali, ei poissulje h
yksittdisia
teknologioita (pl kivihiili)

o Piebilbiii "ﬂ‘

Kiertotalouden kansallinen green

deal sitoumus

Kiertotalouden green deal on vapaaehtoinen strateginen sitoumus, jossa mukaan lahtevit toimijat
sitoutuvat vahentdaméaan luonnonvarojen kayttod ja edistdmaan vahahiilista kiertotaloutta. Tavoitteena on
saavuttaa kestdva talous vuoteen 2035 mennessa.

= Sitoumukset tukevat kansallisen kiertotalousohjelman tavoitteita, kuten hiilineutraaliutta ja kestavan

talouden edistamista.

* Keskeiset tavoitteet ja toimenpiteet:

1. Luonnonvarojen kdyton vihentdminen: Tavoitteena on vihentda raaka-aineiden kéytt6a ja pidentda
materiaalien ja tuotteiden kéyttoikaa?,

2. Ympdristoystavilliset vaihtoehdot: Tavoitteena on edistdd ympéristod vahemman kuormittavia ja
luontopé&domaa vahvistavia vaihtoehtoja.

3. Uudet liiketoimintamallit: Kehitetd4n uusia, kiertotalouden mukaisia toiminta- ja liilketoimintamalleja.

= Osallistujat: Green deal on tarkoitettu yrityksille, toimialajarjestaille, kunnille ja maakunnille. Sitoutujat
raportoivat toimiensa edistymisesta ja saavat tukea, tietoa ja sparrausta ministerioilta ja muilta

toimijoilta.

Kiertotalouden green deal —Ympéristéministerid

https://kiertotaloussuomi.fi/

Ensimmaiset sitoutujat

= A-Insinddrit (kaikki suunnittelijat ja konsultit osaksi kiertotalouden ratkaisua)

+ Borealis Polymers (kierrdtysmuovin kdyttd raaka-aineena ja energiatehokkuus)

= Porvoon kaupunki (maamassojen kierritys ja rakennusten kéyttdasteiden nosto)

* Skanska (rakennustuotteiden uudelleenkaytdn lisddminen, kdynnistyville hankkeille

kiertotaloustavoitteet ja -toimenpiteet)

= Suunnittelutoimisto Fyra (kiertotalouden suunnitteluperiaatteet projekteihin ja
uudelleenkaytan edistdminen tilasuunnittelussa)

+ Vantaan Energia (sekajatevirtojen kierratysasteen parantaminen laitosmaisella lajittelulla,
hiilidioksidin talteenotto ja varastointi, polttoon perustumaton ldmméntuotanto)

» Ylva(rakennusten korjaaminen ja kdyttdasteen nostaminen, uudisrakentamisen paéstsjen
puolittaminen seka ilmastokest&va ruokakulttuuri)

Kiertotalouden green dealin ensimméiset sitoutujat véhentévét luonnonvarojen kéyttsé ja

kiihdyttévat kiertotalousmurrosta - Ymparistéministerié
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Vaikutuksia yrityksiin: LAY
toimitusketju

= "Suuryritysten taloudellinen jalanjalki ndkyy myés
pienten ja keskisuurten yritysten liikevaihdossas,
kannattavuudessa ja kasvussa. Timén monianiasen
yritysjoukon on aivan vilttdaméaténts vastauta
asiakkaidensa kasvaviin vastuullisuusodotuksiin.
Varautumisen aikaa ei jatku en&é pitkaén.”

* 42,4 prosenttia vastaajista joutunut vaihtamaan
alihankkijoita vastuullisuusvelvotteiden johdosta. 42,4
prosenttia ei ole joutunut vaihtamaan.

* 45,3 prosenttia vastaajista ilmoitti joutuvansa
vaihtamaan alihankkijoita ja toimittajia
lshitulevaisuudessa. Ainostaan 23,0 prosenttia
vastaajista oli sitd mielts ettei ndin kay.

Lahde: OP suuryritystutkimus 2023




Vaikutuksia yrityksiin

Miksi yrityksemme huomioi vastuullisuuden
omassa liketoiminnassaan?*

Huomiomme vastuullisuuden, koska haluamme.

Léhde: OP suuryritystutkimus 2024

Vaikutuksia yrityksiin

Biodiversiteetin eli luonnon
monimuotoisuuden suojeleminen
on keskeinen osa yrityksemme
vastuullisuusstrategiaa

11.7%
erl mielta

1751
neutraali

70,8%

samaa mielta

Lahde: OP suuryritystutkimus 2024

Vaikutuksia yrityksiin

Yrityksemme tehtavina on ratkaista
polttavia yhteiskunnalli
(esim. ympristo- tai tz

ongelmia
uskysymykset)
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Léhde: OP suuryritystutkimus 2024 ja 2023

15,6 %
109%
10,7 %
96%
47%
3.8%
2.4%

811
eri miehtd

80,9 %

samaa mielta

3

saadettyjen velvoitteiden
tayttaminen vasta kolmas
vastuullisuusajureista

Yrityksemme kehittaa aktiivisesti

kestavia kaytantojd, jotka vahentavat
negatiivista vaikutusta paikallisen luonnon
monimuotoisuuteen
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Muistiin painettavaksi 'N]

:l.= A

= KV- ja kansallinen ohjaus laajenee
® EU green deal - vihredn talouden ohjelma
= Sisaltaa lukuisia erilaisia ja eritasoisia politilkkaohjauksen keinoja
" Keskeisig; kierotalousohjelman merkitys, vastuullisuusraportointi ja taksonomia
= Kansallinen kiertotalouden green deal

= Asiakastarpeet & mit4 isotedelld, sité pienet perdssa

= Raportointivelvoitteet isoilta pienille —nopea toiminta tarjoaa mahdollisuuksia, jossain vaiheessa

perustoimintaa
® Nakyy jo isojen yritysten toiminnassa — alihankkijat, toimittajat ja arvoverkostot

= Kestavyys ja vastuullisuus ensisijaisesti asiakkaiden tarpeiden nakdkulmasta — asiakkaat
edellyttavat

Arvonluonnin mahdollisuuksien kartoittaminen
Arvonluonnin mahdollisuuksien tarkastelu

Moduulin tassa osiossa paasemme asian ytimeen eli arvonluonnin mahdollisuuksien tarkasteluun.
Tassa kaytdmme ajattelumallina ja erdanlaisena tydkaluna Cambridgen yliopiston (UK) Centre for
Industrial Sustainabilityssa kehitettya Value Mapping (Value Explorer - nimi hieman vaihtelee)
tyokalua.

Oheisessa tiedostossa on listattu kysymyksia (vapaaehtoinen harjoitustehtava), jonka tavoitteena
auttaa miettimaan lilkketoiminnan kehittamisen tavoitetta ja siihen liittyvia kysymyksia. Toivottavasti
kysymyksista on hyodtya opintokokonaisuuden tehtavassa.

Ensimmainen video on johdanto tyokaluun ja ajattelutapaan. Toisessa videossa kaydaan lapi
ajattelumallin keskeiset kasitteet ja tapoja loytaa uusia arvonluonnin mahdollisuuksia.



Arvonluonnin mahdollisuuksien
tarkastelu: Cambridge Value

Mika Cambridge Value Mapping (CVM)
ajattelutapa on ja mihin sita voi kayttaa

* VWM on osa Cambridgen Yliopistossa (UK), Centre for Industrial Sustainability kehitetty
tyokalupakettia
= Sisaltaa kokonalsuutena maartellyt tydskentelytavat
* Tavoitteena lGytdd tapoja kehittas innovatiivisesti kestavda liiketoimintaa ja vusia
arvonluonnin tapoja

* Pohjautwu 2010 eteenpdin tehtyyn jatkuvaan tutkimukseen hankkeissa ja jatko-opinnoissa (n.
7o tutkimustydvuotta yhteensa)

= Osia tai koko tySkalupakettia kiytetty niin Iso-Britanniassa kuin globaalisti kestavan
liiketoiminnan kehittdmiseean

* Maissa opinnoissa perehdymme ajattelutapaan; miten arvonluontia voi tarkastella ja miten se
avulla voisi l6ytad vusia tapoja kehittda kestivai arvoa




Mika Cambridge Value Mapping
ajattelutapa on ja mihin sita voi kayttaa

*  Yksittdisen tuottesn, palvelun tal prossin kehittdmiseen

*  ¥Writysten vBlisen yhteistydn tal enl toimijoiden valisen yhteistyén kehittimiseen
*  Lihtdkahtana voden liketoimintamallin kehittSmiseen

= Eli valitaan tarkastelun tarkeitus (Tarkobtus, Unit of Analysis)

= Voidasn kiyttds myts vuden liketaiminnan [ uuden yrityksen taiminnan kehittdmiseen —
IHI'mth-ul'iununu na-analyysi, miten tunninmu Tlfme ratkaistaan, miten voidaan ratkaista
parermmin

= Maaritelmis
" Kestivd arvo = taloudelista-, sosiaaleta- ja yrmpanistoarvos (Kalmoistilinpaitas, Triple Bottom Line
* Arvonluonnin mahdollisows= Mika tahansa uusi tairmintataps, rmatensali tai tvote mika vaidaan lisits

liiketoimintaprosesseihin tai poistaa niists, otta tytdEn luomaan pasitiivista arvoa itthiselle
sidasryhmailie tai sidosryhmille. RN e s

Ly o A ST

. E{i]dnq: it = yritys, tyontekijit, sjoitajat, csakkeenomstajat, kormppanit, asiakkaat, lanta ja
terkunita.
= Arvoketju tai —verkosto = Kaikki toiminnat ja toimijat, jotka ceallstuvat arvon teottamisesn (creation,
production, delivery, use, disposal).

* Substantiivi: Mddra hyodykettd, vaihdon valinettd jne.
jota pidetadn vastaavana }Innkln muun kanssa. Reilu tal
tyydyttavd vastine tai palautus. {Oxford English
Dictionary)

* Vaihto (value exchange) tarkoittaa prosessia, jossa kaksi
tai useampi osapuoli tarjoaa toisilleen jotain arvokasta,
lunden molempia osapuolia hybdyttavdn suhteen.

* Keskindinen hydty: Jokainen osapuoli saa vaihdossa
jotain, mita he arvostavat, Asiakas vol vaihtaa rahaa
tuotteeseen tai palveluun, joka tdyttad hanen tarpeensa.

*  Arvon luonne: Vaihdettava arvo voi olla aineellista, kuten
rahaa, tavaroita tai palveluita, tai aineetonta, kuten
tietoa, asiantuntemusta tai good willia.

*  Asiakkaan ]Ia tarjoajan vilinen suhde: Yritykset tuottavat
tuotteita tai palveluita tayttdakseen asiakkaidensa
tarpeet. Kun asiakkaat kokevat nama tuotteet arvokkaiksi,
he osallistuvat transaktioon, joka usein sisaltdd maksun.




Value Generation Tools
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Arvosta ja arvonluonnista @

= Arvenluonti jokaisen yrittdjan ja yrityksen liiketoiminnan
keskidssd
= walttamatanta pitkan aikavalin menestymisen kannalta

= Ardoa asiakkaile; tarpeiden ratkaisu hyvin, tehokkaasti ja
asiakkaan arvopen mukalsest|

= Arvoa yrityksells isellean; asiakkuudet, hikevaibto, tulos,
kannattawmes

“Dlemassaclon perusta®

Laajernpi nakokulma Aberkamu: Yang, M., Viadisirow, D, Bana, # & Bans, 5. (H114)
S Sualartale va ket anahyit ol e valud Craatin ASkan Aduridal af
arvonluontiin Manogeseat Scieace 0nd Apedestinas, 34), S11-332.

Value Captured
[Tuotettu arvo]
Value Uncaptured
{Menetetty arvaj

Value Opportunity Mahdollizuudet; uudet tavat taimia, asiakioudes,
kumppanuudet, tunnistetun turhan (waste] hybdyntdmi
{Arvonuonnin mahdollisuudet) negativvisesta aniasta positiivista arvoa
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Arvonluonnin
mahdollisuuksien
tunnistaminen

[

Lisdarvoa kehi telendl |3 ratkaisuja, jotia Uisdarvoa wusila foimintataeoilia,
vahenidedt tal pobiaat anon werknstoil |3 ja Rumppanuuksila

bufotumista ' negativista anoa

Negatinisen arvon uudelleen madrittely
unartunesis| tedostamattomais arvokss
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Werkosion toimijat
Transaktioang e

Witeishunia
Sosiaalingn arva,

yhtesshunnaliset byodyt ja
haitalliset vailetukset

Lihde: Backen, M., Shart, 5. Rana, P & Evans, 5 {3013} A value mapping tool for sustainable
buginess madelling. Corparate Governance 135): 482-497.




Prosessi

Mykyinen liketoimintamalli

Keskeisimpien sidosryhmien tarkastelu ja valinta ennen in mahdiolli

*  Eehenvaikutiaa [a mild tavgin?

*  Kuka voi vaikuitaa yrity ksen toimantaan?

= Awoimen miélin - yllattavat sidosryhmat

Tarkasteltavan asian valinta (1. Tarkoitus)

= Mitd halutaan kehitthi (tuote, palvelu, tuatantoprosessi, yksikka, yritys, yhteistyd, liketoimintamalli)
2. Tuotettu arvo, nykyinen arvelupaus

= Missd onnistutaan tEllE hetkelld (asiakasanva, arn sidogsryhmille ja yritykselle itsellesn)

3- Menetetty, sieppaarmatta jidnyt arvn

= Araaylifama (ealue surplus), &i arnanleontia (value sbsence), negatiivinen arvo (value destroyed),
tedostamatan anva [value missed)

4. Arvonluonnin mahdollisvuedet - vutta arvoa, vudet wat ja

5. Mahdollisuuksien konkretisointi: Minks lopstamme, mitd aloitarmme, tarvittavat kyvykkoyydet,
teknalogiset ja rmuut ratkaisut

Mk Yang 4, Gvmns5, Vishrm rpes O Rah P 2. ok arcapirnd Faractivs o matainais AR (S P Ry Amodan
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Kestdvda arvoa luovan lilketoimintamallin innovainti
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Kestava arvonluonti vahdista



Yksi mahdollinen tapa * What vabe b provided ond 1o whem?

Liiketoimintamallin tarkasteluun WHAT? * What kind of edwniogs ceahed s cutomen, compared 1o csrent shuation
* Fraduct & Sarvies, Contomar seedy; Gueography

* How fm compomy mokes money and Brives
From sabving cndomes need

* Revesus modek Fridng logis, chasnal, REVEMUE
cwilomar imheraction mm

VALUE? HOW?
* Hew is wolue produced?
* In what woy it i Beter compe
Impact on * Cost modal: care sseh & copal
Profit
Tk P, Stechos B & Pronkenbergar £ (2030] Circuar Ecovyiams ‘Wise Popan Sasne Mode! Imesaton for Croulor Bxonamy, Inmitae of Maragemen &
gy e ol oncirinning chy JAOF A 1 Circulart M covmers_Tokocets O echowt 2043840 R ronkenter g T 38 00 gt

Mieleen painettavaksi E

= Mykytilanteen tarkastelu

= Mykyien liketoimintamalli

= (Sidosryhmien tunnistaminen)

= Missd onnistutaan, mitd aneea er sidosrghmille tuotetaan? Mista ja miten yritys sieppaa arvoa
insellesn

* Epaonnistumisten tarkastelu; milld ja missa kohtaa emme tuota arvoa yritykselle tai asiakkaalle?

= Arvonluonnin mahdeollisuuksien tarkastelu - miten kidnnetaidn negativinen arvo
tiedestamattomaksi arveksi ja anvonluannin mahdolliswedeksi ja tiedostamaton ano
mizhdollisuudeksi

*  Mahdollisuuksien konkretisointi (kenelle, mitd ja miten, mitd osaamista ja reswrsseja on, mita utta
tarvitaan)

= Tulevaisuuteen suuntautuminen

= Ui lilketoimintamalli (uusi arvolupaus, uusl tapa luoda anoa ja vetta anéoa) yritykselle ja eni
sidasryhmille

= Sidosryhmille totettu ano myds yrityksen sieppaamaksi arvoksi

Mieleen painettavaksi

= Pohdittavaa

= Onkosinulla tai yrityksessasi kattava ymmanys siita millaisia
aineettomia ja aineellisia hyotyjs asiakkaasi, kumppanit ja
muut sidosryhmat saavat, ja mita yrityksesi saa heilta?

= Saakoyrityksesi kaikk yodyt (value capture) siitd arvosta
pota luot asiakkaillesi tal muille sidosryhimille?

* Tuottaaks nykyinen liketoimintamallisi haittaa (negatiivista
arwoa) joillekin sidosryhmille, ja millaista haittaa se wettaa
heille? Kuinka merkittavia ndma haitat ovat?

= Mitd riskejd haitosta aiheutuw yrityksesi
liiketaimintamahdolliswksin?

= Onkosinun rahdollista kiantad nama haita arvonleonnin
rizhdollisuuksiksi?

Ulkoisia linkkeja:
Value Mapping, Centre for Industrial Sustainability / Institute of ManufacturingLinks to an external site.

Tools for Sustainable Business Transformation, Institute for ManufacturingLinks to an external site.

Toimiala- ja yritysesimerkki arvonluonnin muutoksesta



Moduulin tassa osiossa voi tutustua kahteen esimerkkiin arvonluonnin muutoksesta ja
mahdollisuuksista.

Esimmaisessa esimerkissa tarkastellaan kemikaalien hallinnan palveluita. Niissa arvonluonti on
muuttunut kemikaalien myynnista sisaltamaan erilaisia palveluita niin, etta varsinainen arvo
yritykselle ja asiakkaille syntyy muusta, prosessitehokkuudesta, turvallisuudesta, tiedonhallinnasta,
kierratyksesta jne.

Toisessa esimerkissa tarkastellaan arvonluonnin ja liiketoiminnan muutosta yhden yritysesimerkin
kautta. Siina kdydaan lavitse miten Ison-Britannian suurimmasta sokerin valmistaja on tullut yksi
suurimmasta tomaattituottajista. Samalla yritys on kehittdnyt muitakin uusia liiketoiminta-alueita
menetysta arvosta.

Esimerkki 1: Kemikaalien hallinnan palvelut

Esimerkki 1 arvonluonnin
muutoksesta: kemikaalien
~ hallinnan palvelut e— |

Kemikaalien hallinnan palvelut, mista
on kyse?

[R——
+ Muutos ¥y pak oritteisiin (per based asrvices, product 88 8 e s s
service, tuote palveluna)
+ Kemikaalien hallinnan palvelut (chemicals management services CM) pyrkivit vBhentimitin
§ - ) E
* kiytan sibeuttamia ymparistshaitioja.

+ CM-palvelun tarjoajan korvaus on sidattu palvelun mESrkln ja lastuun, e toimitettujen kemikaalien
msrkn,
Bl pelkkd laskutuhsen muutos vaan
*  lavaitieena kemikaalien e . kustannusten, riskien ja yrparistvaikubusten jatiuva
vahertaminen.



Liiketoiminnan logiikan muutos, kemikaalien
hallinnan palvelut

halinnan

AHHATTIEGRERAESULY
Lvary of Apee Scaraan

[Palveluntarjoaja Asiakas

Haluaa lisitd Haluaa vihentda Haluaa lisata Haluaa lisitd

Usein “unochdetaan”...

kemikaalin elinkaari enemman kuin pelkka kaytta

.
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Esimerkkeja kemikaalien hallinnan j
materiaalitehokkuuden palveluista

vy of A Scmncen

5) Entaring
From
downstream

CUSTOMER

Anttonen, 2010, piivitetty 2024

SAFECHEM

be responsible

SafeChem Complease palvelu

. Si'lrry‘tt¥ kemikaalien (liuttimet, metallien
uhdistus) myynnista ratkaisun
performance based package)

Kemilaalit sdilyvat SafeChemin taseessa.

Palvelu sisaltaa suunnittelun, kemikaalit, {'p
sutlgetun kierron jarjestelman, kierrdtyksen,
jatteiden analysoinnin, koulutukset, jne.

+ https://safechem.com/en/metal-
cleaning /complease

* https://chemicalleasing.com/ (UNIDO)
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Kemikaalien hallinnan hyatyja: asiakkaiden kokemat taloudelliset
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Palveluntarjoajan tulos

Karvaus palveluntarjosjalle
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Kemikaalien kulutus vahenee

Mieleen painettavaksi

*  Kemikaalien hallinan palvelvissa arvonluonnin mahdollisvuksia etsitdan kemikaalien myynnin
sijaan erilaisista palvelusuaritteista joilla

* Tehostetaan niiden hankintaa ja kayttod

* Tehostetaan logistiikkaa ja varastointia

* Lisataan kdyttbturvallisuutia ja vahennetasn tys- ja ympanistoterveyden riskeja

= Vahennetadn muita ymparistshaitioja
= Arvo palvelun tarjoajalle:

= pidernmat (strategiset) kumppanuudet asiakkaiden kanssa,

= laettujen hydtyjen (shared savings) sopimukset

= wudet yhteistydverkostot (ekosysteanit) esimerkiksi kemikaalivalmistajat ja

jatehuoltofkiertotalous yritykset; kemikaalivalmistaja, laivevalmistagat ja kierratys/jatebuolto

= Arvo asiakkaalle

= Toirnintavarrnuus, vastuullisst kiytannot, tehokkows, tiedonhallinta, talovdelliset saastit




Esimerkki 2 arvonluonnin muutoksesta:
sokerista tomaatteihin, uutta
liiketoimintaa etsimassa

Case stud
Lase stuay Lrreraey of Aacees Scance

British Sugar

Case analysis: British tomato

+ Short SW., Bocken N.M_P.,, Barlow
CYX. & Chertow M.R. (2014) From
Refining Sugar to Growin
Tomatoes - Industrial Ecology and
Business Model Evolution. Journal
of Industrial Ecology 18(5) 603-618.

* Lisda esimerkkeja kiertotalouden
erilaisista
liiketoimintainnovaatioista:

A= 3. W

Granulated E

With U Farman




1. Yheeistuotanto: Esimerkiksi sokerijuurikkaan

Mikd muuttui? Wit sty mees Myt
eldanrehuna.
Finding more value: AB Sugar 2 Energiantuotant: Tehdas tuottas sShksf ja
limpdd kayttamalld prosessisia syntyvad o —

biarnassaa, Lo of AR S

Vieden kienrditys: Prosessisa kiytetty vesi
kierritetddn ja puhdistetaan, mikd vihentdd
vedenkulutusta ja ympdristivaikutuksia,

Hiilidioksidin talteenotto: Tehdas ottaa taltesn
prosessissa syntywal hiilidioksidia ja kayttaa sitd
kasvihuoneiisa, joissa kasvatetaan tomaatteja,

Lanmoitteet: Prosessissa syntyvil ravinteita

¥ lanmoitt=ina paikaliisilla maatiloilla,
mikd wihentda kemniallisten lannoftteiden tarvetta
ja parantaas maaperin lastss,

B Liiketoiminta: Tomaatit, eldinrehu, betaiini
il 1, D02 wirvoitus isuns

Tomaattien viljely

= 18 hehtaaria kasvihuoneita, suurin erikoislajikkeiden
tuottaja

= Biojdtteen kompostointi paikan padlla - ravinteet
talteen

= Sadeveden hyddyntaminen kastelussa
= Sokerin tuotannon kuuman |ateveden ja
hiilidioksisidin hybdyntaminen
= Kaswu 2x norminopeuteen
= Lihtenyt liikkeelle tyontekijdiden aloitteesta

{ohjelma, jonka avulla etsitddn kdyttamattdmista
tuontavilineists ja sivuvirroista arvoa)

= Yhieistytiverknsto (ekosysteemi) markkinointiin,
mwntlnjaiah&luun aikallisten
vahittaiskauppieden kanssa




Mita voidaan oppia?

* Minkadlaista uutta taloudellista, sosiaalista
ja ekologista arvoa syntyi
*  Menetetystd arvosta luotuwn arvoan
* Miten hyddyt eli arvo tuotetaan, mika n
uutta ja innovatiivista?
* Mista tulovirta muodostuu ja miten uusi
arvo vahvistaa yrityksen toimintaa?

+ Milld tavoin innovatiivista?

* Liittyykd tamd jotenkin kiertotalouden
liiketoimintamalleihin?

Mita esimerkista voi oppia?

Ly

= Jatkuva ja systemaattinen menetetyn arvon, tehottomuuksien ja eri sidosryhmien tarpeiden ovvarney o Anpees Soercen
tarkastelu, liketoimintamallien tarkastelu

= Asia kerrallaan, mutta jatkuvasti - pystyneet luomaan kokonaan uuden liketoiminta-alusen
whitymdin tasolla

Organisaatiokulttuuri tukee vusien mahdollisuuksien etsimista. Tydntekijoita rohkaistaan
etsiméan ja keksimain keinoja tehostaa toimintaa ja ehdottaa vusia ratkaisuja.

Mahdollisuuksien tarkastelu perinteisten toimiala ja liketoiminta-alueiden ulkopuolelta.
Esimerkiksi tomaattien kasvatus ja yhteistyd vihittdiskaupan kanssa.

Teollisen ekologian mukaisesti sivuvirtojen hyddyntaminen sisdisesti, yhden prosessin jite on
toisen raaka-aine, kiertotalouden mukaista liketoimintaa

Ennakoiva, proaktiivinen ote innovaatioihin — vudenlaisen arvon tuottaminen, vusi arvolupaus
Jja arvon tugttaminen — tomaatit kokonaan uusi liketoiminta-alve.
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