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Moninaisuuden johtaminen -kurssi, 3 op
Maarit Vuorinen
Kajaanin ammattikorkeakoulu

maaritvuorinen@kamk.fi

e Opintojakson tavoitteet

o

Opiskelija ymmartaa, mita moninaisuus / monimuotoisuus tarkoittaa oranisaatiossa
seka, mitka ovat monimuotoisuuden hyddyt ja haasteet. Opiskelija oppii johtajan roolin
merkityksen monimuotoisuuden ja inkluusion tukemisessa organisaatiossa. Opiskelija
perehtyy organisaation vastuullisuuteen ja eettisiin periaatteisiin monimuotoisuuden
tukemisessa. Opiskelija myds tutustuu erilaisiin tyokaluihin ja menetelmiin
monimuotoisuuden edistamiseksi.

o Opintojakson sisdlto. Kurssi koostuu neljasta eri osiosta:

)
)
)

o

Moninaisuus organisaatiossa

Moninaisuuden johtamisen hydtyjen tunnistaminen

Moninaisuuden rooli organisaation suorituskyvyssa ja innovaatioissa
Tyokalut ja menetelmat moninaisuuden tukemisessa ja edistamisessa

e Suoritusohjeet

o

o

Opintojakso toteutetaan verkkokurssina. Opiskelija kuuntelee useita aiheeseen liittyvia
seminaareja ja podcasteja, katsoo videoita ja TedTalkeja, kuuntelee podcastin seka
tutustuu luentomateriaaleihin ja muuhun kirjalliseen materiaaliin.

Neljan osioiden valissa opiskelija suorittaa nelja monivalintatenttia Reppu-
oppimisalustalla.

Kurssin osiot suoritetaan siind jarjestyksessa, kuin mita ne on esitetty Repussa.
Kurssin aineistot pohjautuvat padasiassa ajankohtaisiin moninaisuuden johtaminen -
teemaan liittyviin seminaareihin, podcasteihin, videoihin, verkkomateriaaliin (esim. FIBS,
Tyoterveyslaitos), case-esimerkkeihin seka kahteen luentomateriaalipakettiin ja yhteen
aineistokoontiin, jossa apuna on kaytetty Copilot-avustusohjelmaa (Tama materiaali ei
kuitenkaan ole osana valitentteja).

Kaytossa on etenemisen seurantatyokalu. Kun opiskelija on tehnyt edellisen
aktiviteetin, han voi siirtya seuraavaan. Aktiviteetit ja osiot aktivoituvat vasta, kun
edellinen tehtava on tehty. Tenteista opiskelijan tulee Saada 70% oikein, jotta voi
edeta.

Kurssi on sisalloltaan tyoelamalahtdinen. Kaikki materiaali on linkitetty kaytannon
tyoelamaan.

Kurssi on 3 op kokonaisuus - osasuoritukset eivat ole mahdollisia.

e Arviointi

o

Kurssin sisaltaa nelja monivalinta-Repputenttia, jotka arvioidaan hyvaksytty / hylatty.
Tenteista tulee saada 70 % oikein, etta kurssi on hyvaksytty. Tentteja voi suorittaa niin
monta kertaa, kunnes tavoite on saavutettu.
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AAMK Monimuotoisuus versus moninaisuus

* Molemmat kuvaavat samalla seka yhteison ja sen
yksiloiden ominaispiirteita ja eroja, etta
yhteenkuuluvuutta.

* Kumpikaan kasitteista ei ole poissulkeva tai normittava

vaan pikemminkin yhteisoa ja sen yksiloita laajasti
kuvaava.

* Eroja kasitteiden valille on vaikea tehda; molempia
kaytetaan kuvaamaan ihmisten erilaisuutta koko
elamanhistorian nakdokulmasta.

AMK-lehti. 4/2014, Koulutus ja oppiminen, Tutkimus ja innovaatiot, Tyoelama

https://uasjournal.fi/tutkimus-innovaatiot/moninaisuuden-johtamisesta-uusi-
tyoelaman-avaintaito/
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AAMK Monimuotoisuus eli diversiteetti

* Monimuotoisuudella eli diversiteetilla tarkoitetaan Mokivasion
ihmisten valisia eroavaisuuksia, kuten esimerkiksi Aekitude l Optimism
sukupuolta, ikaa, etnisyytta, koulutustaustaa, o A,
kansallisuutta tai seksuaalista suuntautumista. “"“‘“"“C’e\_‘ \  Happiness

Belief

~ / f Inspiﬁq&jor1

kokemukselliset ja kognitiiviset tekijat. ennwsiosn_—» ([ e Confidence

* Inklusiivisuus viittaa toimiin edistaa jokaisen
kokemusta osallisuudesta, psykologisesta
turvallisuudesta ja yhteenkuuluvuudesta.

* Osa-alueita on monia kuten demografiset,

https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-
menestystekija-organisaatiolle/

Moninaisuuden johtaminen_3 op_KAMK_Vuorinen Maarit



https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/
https://akava.fi/akavalainen/taitava-moninaisuuden-johtaminen-vahentaa-vahemmistojen-psykologista-kuormaa-ja-on-menestystekija-organisaatiolle/

KAMK Diversiteetti — yhteison
tarkastelua eri nakokulmasta

Diversiteetti = yhteison erilaisuuden kirjo laajasti ymmarrettyna

Kasitteen haasteena on kuuluvuuden tunteen puuttuminen seka erilaisuuden
maarittely
* Kun joku maaritellaan erilaiseksi, normitetaan samalla, mika on tavallista tai keskimaaraista

Tyoyhteis6ssa on keskeista pohtia erilaisuuden sijaan sita, miten eri toimijat
saadaan parhaiten pelaamaan yhteen

* Englannksi on siirrytty diversity-kasitteesta sanapariin diversity and inclusion
e Tama kuvaa erilaisuuden ja kuuluvuuden yhteytta

AMK-lehti. 4/2014, Koulutus ja oppiminen, Tutkimus ja innovaatiot, Ty6elama

https://uasjournal.fi/tutkimus-innovaatiot/moninaisuuden-johtamisesta-uusi-tyoelaman-avaintaito/
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AAMK Collianderin ym. (2009) nelikenttd: moninaisuudella eri
ilmenemismuotoja

* Suhteellisen helposti ulospain
havaittavat: ika, sukupuoli ja ihonvari

* Vaikeammin havaittavat: tyosuhteen
laatu, arvomaailma ja koulutustausta

oo . . ce e . | i-;ii-i'i.:']. ol 1 110 ' 1ogLg
* Pysyvat moninaisuustekijat: etninen D 10 11101100411101 10 00 011010 O
o ees g . . . . | g01D1 O g 00l
alkupera, aidinkieli ja kulttuuritausta 0011010101081 10 010100001161 10
01001011010 011 '
* Muuttuvat moninaisuustekijat: tyduran e e )
vaihe, asema organisaatiossa ja QLtOLY & .

yksityiselaman tilanne. , 110C fai. e e
* Nelikentta keskittyy yksilollisiin | o
moninaisuustekijoihin, eika voi
suoraan soveltaa esim. tiimi- tai
organisaatiotason
moninaisuusilmiodiden
kartoittamiseen.
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AAMK Moninaisuuden nelikentta

Fyysinen olemus

Nakyva
Ikd Fyysinen tyokyky Sukupuoli
lhonvari
Taidot -
Psyykkinen tydkyk
W tyokyky Etninen alkupera
Asema organisaatiossa Aidinkieli
Uskomukset ~ Uskonto Lahjakkuudet
Yksityiselaman tilanne Seksuaalinen
suuntautuneisuus
Tyburan vaihe Arvomaaiima Kulttuuritaust
TybGsuhteen laatu Ajattelutavat dtuuriiausta
Tydsuhteen kesto Eldaméankokemukset

Nikymaton Koulutustausta ja ammatti

Muuttuva Pysyva

Colliander ym. 2009, 32
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KAMK Moninaisuus johtamisessa

Moninaisuuden johtaminen liittyy laajemmin globaaliin ja _ £ #_x"/
suomalaiseen tyoelaman muutokseen: naisten asemaan ;
yhteiskunnassa ja organisaatioissa, vaeston
ikaantymiseen, eri kulttuurien kohtaamiseen ja
osatyokykyisten tyoelamamahdollisuuksiin.

https://blogit.metropolia.fi/tikissa/2019/11/05/moninaisu
uden-johtaminen-kiistatonta-liiketoimintaetua/

Yhteiskunnallinen muutos on lisannyt vaeston liikehdinta
ja monikulttuuristen tyontekijoiden osuus on kasvanut.

Moninaisuuden johtamisessa pyritaan takaamaan kaikille
tyontekijoille reilu kohtelu tydorganisaatioissa
identiteetista rippumatta (Jaatinen 2015, 25-26).

https://blogit.metropolia.fi/tikissa/2019/11/05/moninai
suuden-johtaminen-kiistatonta-liiketoimintaetua/
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A AMK Moninaisuus on nakyvaa ja nakymatonta

Moninaisuuden kasittaminen ja kokemukset liittyvat
yksilon elamanhistoriaan ja aiempiin
elamankokemuksiin. Moninaisuuden johtamiseen
kytkeytyy kasitys hyvasta ja huonosta johtamisesta.

Moninaisuus on kontekstisidonnainen asia >
voidaan kuvata tyoyhteisoissa eri tavoin
organisaatiosta riippuen. (aatinen 2015,

Moninaisuuden johtamisen (engl. Diversity
Management) toimijat organisaatioissa ovat
esimiehet, tyontekijat ja tyoyhteiso. Tyoyhteisoissa
kasite osallisuuden kehittaminen, inkluusio tai
monimuotoisuuden johtaminen (aionen ym. 2019).

https://blogit.metropolia.fi/tikissa/2019/11/05/moninaisuuden-johtaminen-
kiistatonta-liiketoimintaetua/
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AAMK Moninaisuuden / monimuotoisuuden
johtaminen = moniulotteinen kasite

* Monimuotoisuuden johtamisella kasitetaan niin
henkiloston kuin asiakkaiden erilaisuuden
arvostamista ja hyodyntamista lilkketoiminnan
tavoitteiden saavuttamiseksi.

* Monimuotoisuudella tarkoitetaan yksilollisia
erolja, jotka voivat johtua esimerkiksi
sukupuolesta, iasta, etnisesta alkuperasta,
rajoittuneesta liikuntakyvysta, osaamisesta,
koulutuksesta tai elamantilanteesta.

Vastuullisen
ja monimuotoisuutta tukevan johtamisen arvioinnin kehitystyo.

Tekija: Aulikki Sippola, KTT, monimuotoisuusjohtamisen asiantuntija.
FIBS (Finnish Busness Society ry)
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AAMK

Microsoft Inclusive Design: Empathy 1,50 min

L)

N
"N

Founder of Inclusive Design Research Centre
' OCAD University

=

-
| ij Jutta Treviraus

Jutta: Diversity is our world's
greatest asset
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AAMK

Globaalit
tyomarkkinatrendit




Globaalit tyomarkkinatrendit vuonna 2025

838

Monimuotoistuva
tyovoima

Uudet tyoskentelyn tavat

)

Digitaalinen transformaatio

7

Kiihtyva globaali muutos

Yha monimuotoisempi globaali
tydvoima on nykyaikaisten
organisaatioiden tulevaisuutta,
jossa maaritetaan, keita on
mukana tyovoimassa, seka
milloin ja miten he tyoskentelevat.

TRENDI 1:
Z-sukupolven osaaminen kasvaa

TRENDI 2:

Millenniaalijohtajat puun ja kuoren
valissa

TRENDI 3:
Sukupuoclten valisen kuilun
kaventaminen

TREND 4:
DEIB:sta pidetaan kinni!

Tyoelama muuttui pysyvasti vuonna
2020, ja tydnantajien ja yksildiden
sopeutuminen hajautettuun
tyoskentelyyn on yha kaynnissa

TRENDI 5:
Tuottavuuden tavoittelu ahdistaa

TRENDI 6:
Luova ja innovatiivinen tydtilojen
kaytto

TRENDI 7:
Etulinja parrasvaloissa

TRENDI 8:
Oikea osaaminen oikeassa paikassa,
oikeaan aikaan

Tekodlyn demokratisoituminen
nopeuttaa digitaalista transformaatiota

ja muuttaa organisaatioiden rakennetta.

TRENDI 9:
Tekoalyn muutos: innostuksesta
konkretiaan

TRENDI 10:
Urakestavyys — tietotaidon ja
asenteiden jatkuvaa paivittamista

TRENDI 11:
Tulevaisuuden kyberturvaaminen

TRENDI 12:
Institutionalisoitu innovaatio

Teollisuus 4.0 -aikakaudella organisaatiot
kamppailevat krittisen globaalin osaajapulan
kanssa samanaikaisest geopoliittisen
epavakauden seka ymparisto- ja
kestavyyshaasteiden kanssa.

TRENDI 13:
Lilketoiminnan vihrea sirtyma

TRENDI 14:
Geopoliittinen epavarmuus

TRENDI 15:
Ty6nantajien valtapiikki

TRENDI 16:
Osaajapula — pysyva haaste epavarmassa
tulevaisuudessa

https://tietopankki.manpowergroup.fi/hubfs/Ty%C3%B6markkinatrendit%20

Moninaisuuden johtaminen_3 op_KAMK_Vuorinen Maarit

vuonna%202025-ManpowerGroup.pdf



https://tietopankki.manpowergroup.fi/hubfs/Ty%C3%B6markkinatrendit%20vuonna%202025-ManpowerGroup.pdf
https://tietopankki.manpowergroup.fi/hubfs/Ty%C3%B6markkinatrendit%20vuonna%202025-ManpowerGroup.pdf
https://tietopankki.manpowergroup.fi/hubfs/Ty%C3%B6markkinatrendit%20vuonna%202025-ManpowerGroup.pdf
https://tietopankki.manpowergroup.fi/hubfs/Ty%C3%B6markkinatrendit%20vuonna%202025-ManpowerGroup.pdf

AAMK

* Z-sukupolvelle (Generation Z) syntynyt 1996 - 2012 digitaalinen maailma on
arkipaivaa.

* Teknologianatiivit, ymparistotietoisuus, itsensa ilmaiseminen (some), koulutus ja tyoelama
* Monimuotoisuuden arvostus: Suhtautuminen avoimesti erilaisuuteen ja identiteetteihin

* Milleniaalijohtaja = Y-sukupolvi, syntynyt 1981-1996 - nopeasti muuttuva
tyoelama vaatii heilta jatkuvaa sopeutumista

 DEIB:n osa-alueet:

* Diversity (monimuotoisuus / moninaisuus), ihmisten erilaisuus: sukupuoli, ika, etnisyys,
kulttuuri, kieli, seksuaalinen suuntautuminen, toimintakyky tai ajattelutapa

* Equity (tasa-arvo / oikeudenmukaisuus), eroaa "yhdenvertaisuudesta" siina, etta equity huomioi
yksilolliset tarpeet ja olosuhteet

* Inclusion (osallisuus%(, tarkoittaa sita, etta jokainen kokee olevansa arvostettu ja kuultu
Khtelsbssé tai tydpaikalla. Osallisuus vaatii aktiivista toimintaa, ei vain monimuotoisuuden
yvaksymista

. Belonqsing (yhteenkuuluvuus), yvallisempi tunne siita, etta kuulun joukkoon ja voin olla oma
itseni. Edella mainitut osa-alueet toteutuvat
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AAMK 1. Z-sukupolven osaaminen kasvaa

* Z-sukupolvi tyoelamassa, kun tyoelaman muutos kiihtyy.
Puuttuu kasitys siitd, miten organisaatiot toimivat aiemmin.

* Ammatillisten ja taloudellisten stressitekijoiden lisaksi tyontekijat
kohtaavat suurempia mielenterveys- ja viestintataitohaasteita verrattuna
aiempiin sukupolviin.

* Tyontekijat ovat todennakoisemmin samaa mielta siita, etta heidan
nykyinen tyonantajansa tarjoaa riittavasti etenemismahdollisuuksia
(63 %), hyodyllisia teknologisia tyckaluja (80 %) ja mahdollisuuksia
hankkia uusia taitoja (76 %).

» Tybnantajat ovat myds luottavaisia (76 %), etta Z-sukupolven
tyontekijoilla on tarvittavat taidot ja kokemus menestyakseen nykyisissa
tehtavissaan.

#47%

Z-sukupolven edustajat
todenndkdisemmin sanovat
jattavansi nykyiset
tehtdvansa seuraavan 6 kk

aikana.l 4

https://tietopankki.manpowergroup.fi/hubfs/Ty%C3%B6markkinatrendit%20
vuonna%202025-ManpowerGroup.pdf
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A AMK 2. Millenniaalijohtajat puun ja kuoren valissa

* 60% milleniaaleista (28-43-vuotiaat) on nykyaan esihenkiloita
(vah. yksi suora alainen)

* Toimivat useiden hierarkiakerrosten keskella: hyvien =
suhteiden yllapitaminen tiimin jaseniin ja esihenkiloihin o
tarkeaa.

* tasapainoilu lasten ja ikaantyvien omaisten hoivan valilla — samalla Svesas yossesn
pitaen huolta myos itsestaan.

* Millenniaaliesihenkil6t arvostavat tyonantajassaan: tyontekijoiden
hyvinvointia, eettista johtajuutta ja lapinakyvyytta

* Vanhemmat sukupolvet korostavat organisaation taloudellista
vakautta

* Z-sukupolvi pitad monimuotoisuutta ja osallisuutta
tarkeimpina tekijoina tyonantajaa valitessaan.

i

https://tietopankki.manpowergroup.fi/hubfs/Ty%C3%B6markkinatrendit%20
vuonna%202025-ManpowerGroup.pdf
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A AMK 3. Sukupuolten vilinen kuilu

* COVID-19 -pandemian aikana naisten
joukkopako tyovoimasta koetteli organisaatioita
ympari maailmaa. Haasteena myos geopoliittinen
epavarmuus.

* Naisten ja miesten valinen palkkaero on
tiedostettu ongelma, mutta sen ratkaiseminen on
yha haastavaa.

* Naiset ansaitsevat keskimaarin 20 % vahemman kuin
miehet maailmanlaajuisesti.

* 48 % tyonantajista sanoo olevansa jaljessa
palkkatasa-arvotavoitteista tai ettei heilla ole
suunnitelmia kuilun kaventamiseksi.

https://tietopankki.manpowergroup.fi/hubfs/Ty%C3%B6markkinatrendit%20
vuonna%202025-ManpowerGroup.pdf
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AAMK 4. DEIB-teemat

* Globaalit brandit (Ford, Google, John Deere, Molson Coors, '
Meta ja Zoom) supistaneet monimuotoisuus-, tasa-arvo-,
osallisuus- ja yhteenkuuluvuus (DEIB) -tavoitteitaan ja -
ohjelmiaan

* 61% globaaleista tyonantajista pitaa silti DEIB-teemoja
tarkeana osana strategista tydvoimasuunnitteluaan

* Kun maailman suurin henkilohallinnon ammattilaisjarjesté Society
of Human Resources Management (SHRM) ilmoitti siirtyvansa pois
tasa-arvopainotuksesta, monet tyonantajajasenet eivat pitaneet
tasta.

* Jos DEIB ei olisi laajasti tunnustettu ja merkityksellinen, SHRM:n
paatos ei olisi noussut HR-alan kuumaksi puheenaiheeksi.

6,0

rin i
sisallyttaa DEIB:n

%

https://tietopankki.manpowergroup.fi/hubfs/Ty%C3%B6markkinatrendit%20
vuonna%202025-ManpowerGroup.pdf
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AAMK Vaikutukset tyovoimaan

* DEIB-aloitteiden (monimuotoisuus, tasa-arvo,
osallisuus ja yhteenkuuluvuus) suosio vaihtelee
ajan myota.

* DEIB-ajattelu korostuu erityisesti kehittyneilla
markkinoilla, joissa vaeston monimuotoisuus
kasvaa samalla kun koko tyovoiman
kokonaismaara vahenee.

* Erilaiset tekoalypohjaiset teknologiat tarjoavat
keinoja
* auttaa johtajia torjumaan tiedostamattomia
ennakkoluuloja

e varmistamaan tydskentelykulttuurin, joka on
oikeudenmukainen ja palkitseva kaikille.

https://tietopankki.manpowergroup.fi/hubfs/Ty%C3%B6markkinatrendit%20
vuonna%202025-ManpowerGroup.pdf
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KAM K Monimuotoisuuden johtaminen on keskeinen
vastuullisuustrendi Suomessa

Monimuotoisuuden johtamisen
olennaisuus organisaatioille:

* vaeston ikaantyminen, haasteet
|oytaa oikeanlaista osaamista,
inhimillisen paaoman parempi
hyodyntaminen (FIBS 2016; 2015)

Moniarvoisuutta ja monimuotoisuutta
tukeva henkiloston johtaminen -
sosiaalisen vastuu = kaikkien
osaamista arvostetaan ja
hyddynnetaan tasavertaisesti

(FIBS, 2017)




AAMK

Monimuotoisuusosaamisen haasteet:
aiheen laajuus ja perehtymisen vaativuus

"Monimuotoisuuden aihepiiriin siséltyy aiheita, joista keskustelemista
arastellaan. Monimuotoisuuden merkitysta ei aina tiedosteta riittavdésti
organisaation eri tasoilla.”

"Tyoyhteisot uudistuvat, ja nuoremmille sukupolville monimuotoisuus on
itsestddnselvyys. On tdrkedd, ettd johto ja esihenkilot ovat tietoisia ja
valmiita toimimaan monimuotoisuuden puolesta”

Tyoturvallisuuskeskuksen erityisasiantuntija Seija Moilanen

https://tieke.fi/monimuotoisuuden-johtaminen-vaatii-tietoisuutta-ja-
sitoutumista/

Yksilollisilla eroilla on vaikutusta henkilostojohtamiseen ja
tapoihin, miten monimuotoisuutta lahestytaan tai tuetaan.
Johtamisen eri tapojen tunnistamisen kautta on mahdollista
saada selville, miten organisaatio lahestyy monimuotoisuutta
johtamisessaan. (Sippola, 2007, 2017.)
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Hyadyntdminen
Menimuotoisuuspolitiikka/suunnitelma
Yksiléllisten erojen arvostaminen
Standardoitu HRM
Vahaisida muutoksia/rekry, perehdytys

Asenne, kiyttdytymismuutokset

Vastustaminen
Status quo
Assimilointi
Tehakkuus
Standardoitu HRM
Tietoa talon tavoista

Oppiminen
Monimuotsisuuspolitiikka/suunnitelma
Osallisuutta tukeva toimintakulttuuri
QOikeudenmukaisuus/monim. integrointi
Siteutuminen pitldn ajan investointiin
Organisaation teimintojen, HRM- ja yks
tason muutokset

Tasovertainen kohtelu
Tasa-arvo/yhdenvertaisuussuunnitelma
Samanlaisuuden edistiminen/segreg.
Standardoitu HRM ftehokkuus

Monimuotoisuuden maidrillinen nosto

Korrekti kayttaytyminen

AAMK




A AM K Nopean reagoinnin vaatimus markkinoiden muutoksiin

Toiminnoista mahdollisimman joustavia ja
henkilokunnasta moniosaajia

gy

e TyOpanosta voidaan hyodyntaa muuttuvissa
tilanteissa mahdollisimman tuottavalla tavalla.

* Teknologian kehitys muuttanut ammattien
taitovaatimuksia ja osa ammateista on kadonnut
kokonaan.

* Merkittavaa myos yhteiskunnan verkostoituminen.
Tyollistymisen edistamisen haasteet nousseet esiin.

» Tyomarkkinoiden haasteet poikineet useita
valtakunnallisia politiikkaohjelmia

* Pyritaan vastaamaan tyomarkkinoiden
rakennemuutoksen, tydvoiman nopean
ikddantymisen ja tyovoimapulan seka
tyollisyysasteen nostamiseen liittyviin haasteisiin.

b 4
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ttps://vamlas.fi/wp-
content/uploads/2017/09/kaikille-sopiva-tyo.pdf
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AAMK Lahteet

Colliander, A., Ruoppila, |. & Harkonen, L-K. 2009. Yksil6llisyys sallittu. Moninaisuus voimaksi tyopaikalla.
Juva: PS-kustannus.

Jaatinen, K. Tydorganisaation moninaisuus ja moninaisuusjohtaminen — katsaus kasitteen ja tutkimuksen
kehittymiseen teoksessa Moninaisuus on hyvan tyoyhteisén ominaisuus (toim. Timonen, L; Makela, H; Rainio,
A-M. 2015, 25 — 41.

Jalonen, H; Uusikyla, P & Hynninen, R. 2019. Monimuotoisuuden kohtaaminen ja johtaminen. teoksessa
Johtamisen psykologia (toim. Pietilainen & Syvajarvi, 235 — 268). Keuruu 2019.

Sippola, A. (2014). Essays on human resource management perspectives on diversity management
[Vaitoskirja, Vaasan yliopisto].
https://osuva.uwasa.fi/handle/123456789/2/browse?type=author&value=Sippola%2C+Aulikki

Vastuullisen ja monimuotoisuutta tukevan johtamisen arvioinnin kehitysty6. 2017. Tekija: Aulikki Sippola,
KTT, monimuotoisuusjohtamisen asiantuntija. FIBS (Finnish Busness Society ry)

https://tietopankki.manpowergroup.fi/hubfs/TyZ%C3%B6markkinatrendit%20vuonna%202025-
ManpowerGroup.pdf

https://blogit.metropolia.fi/tikissa/2019/1 1/05/moninaisuuden-johtaminen-kiistatonta-liiketoimintaetua/

https://vamlas.fi/wp-content/uploads/2017/09/kaikille-sopiva-tyo.pdf

Diasarjan kuvat: iStock
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AAMK

Moninaisuuden
johtaminen
organisaatiossa —
koonti

Maarit Vuorinen
Kajaanin ammattikorkeakoulu

Yhteenvedossa hyodynnetty Copilot-
avustajaohjelmaa

Valitentit eivat suoranaisesti nojaa tahan materiaaliin

Moninaisuuden johtaminen, 3 op, Maarit Vuorinen




AAMK Moninaisuuden merkitys
organisaatioissa

Moninaisuus hahdaan nykyisin yleisesti ottaen tarkeana arvona, mutta
rekrytointikaytanndissa esiintyy edelleen syrjintaa.

On tarkeas, etta toiminta on avointa, yhdenvertaisuutta ja osallisuutta
kehitetaan ja prosessit ovat kaikille yhdenvertaisia. Johtaminen vaatii
tassa strategista otetta

(Ranta, 2025; Ristimella, 2025)

Moninaisuuden johtaminen, 3 op, Maarit Vuorinen




AAMK Monimuotoisuus tyoyhteisossa

Honkavaara (2024): Mika on nykytila ja mitka ovat kehitystarpeet?

* Monimuotoisuusajattelua on jo omaksuttu ja osittain tunnistettu,
mutta inklusiivinen kulttuuri tydoyhteisdssa ei ole taysin toteutunut ja
kehitystarpeita on erityisesti johtamisessa.

 Kalliokanta (2025) toteaa, etta kulttuurisesti moninaisen tyoyhteison
johtamisessa haasteita syntyy usein kieli- ja kulttuurierojen vuoksi.
Hanen mukaansa ratkaisukeinona on omaksua kulttuurinen
sensitiivisyys seka avoin viestinta.

Moninaisuuden johtaminen, 3 op, Maarit Vuorinen



AAMK Monimuotoisuusbarometri 2020

(Bergbom, Toivanen & Vaananen)

HR-ammattilaiset kokevat, etta tydyhteison monimuotoisuus tuo hyotya
yritykselle, mutta rekrytoinnissa on edelleen esteita. On huomattu, etta

vaikka monikulttuurisuus lisaa osaamista, se samalla vaatii myos tukea ja
(lisd)resursseja.

Komulainen & Kuosmanen (2023) korostavat, etta moninaisuuden ja
inklusiivisuuden johtaminen vahvistaa sosiaalista kestavyytta. Tama
tarkoittaa kaytannossa sita, etta inklusiivinen johtaminen parantaa
tyohyvinvointia ja organisaation kestavyytta ja talldin tarvitaan johdon
aktiivista roolia.

Moninaisuuden johtaminen, 3 op, Maarit Vuorinen




AAMK Monimuotoisuuden haaste
suomalaiselle tyoelamalle

(Martikainen & Moisio)

Vaikka on tunnistettu, etta monimuotoisuus tuo tyoyhteis6on hyotyja, se
voi tuoda mukanaan myos konfliktitilanteita. Taman vuoksi yrityksessa
tarvitaan enemman kulttuurista osaamista ja rakenteellisia muutoksia.

Oppiko Oy (2025) mukaan, erilaisuuden johtaminen tulee nahda
strategisena prosessina, joka vaatii arvojen ja kaytantojen
vhteensovittamista.

Moninaisuuden johtaminen, 3 op, Maarit Vuorinen



AAMK Lainsaadanto ja normit

Suomessa lainsaadannon (yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolaki) merkitys
korostuu. Franklin (2024) tuo esille, etta organisaatioissa lainsaadannon

noudattaminen on tarkea ja kuvaa sita moninaisuuden etiikkanormiksi.
https://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2024051713003

Kansainvaliset tutkimukset painottavat monimuotoisuuden
liiketoimintahyotyja. Yadav & Lenka (2021) esim. korostavat
monimuotoisuuden liiketoimintahyotyja analyysissaan. artikkeli Research Gate

Prathyusha & Madhavi (2025) [6ysivat tutkimuksessaan linkin DEI:n,
innovaatioiden, suorituskyvyn ja taloudellisen hyddyn valilla. emerald insight

Moninaisuuden johtaminen, 3 op, Maarit Vuorinen
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AAMK Suomi versus KV tutkimus

Suomalaisissa lahteissa sosiaalinen kestavyys ja hyvinvointi korostuvat.
Mm. Franklin (2024) nostaa opinnaytetyossaan esille sosiaalisen
kestavyyden, psykologisen turvallisuuden ja hyvinvoinnin

motivaattoreiksi moninaisuuden johtamiselle. https://urn.fi/UrRN:NBN:fi:amk-
2024051713003

Kansainvaliset tutkimukset nostavat esille kilpailu- ja suorituskyvyn.
Monimuotoisuus nahdaan strategisena resurssina, joka lisaa sitoutumista

ja organisatorista tehokkuutta. (Huom. Hyva lihde - kirjallisuuskatsaus)
https://jurnal.itscience.org/index.php/ijmdsa/article/view/7243

Prathyusha & Madhavi (2025) liittavat DEl:n suoraan kyvykkyyteen,
kilpailuetuun ja innovaatioihin. emerald insight
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A AM K Copilotin koostama lahdekirjallisuus

Ranta, A. (2025). Moninaisuuden merkitys organisaatioissa ja sen ilmeneminen rekrytoinnissa. Saatavilla: https://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2025-
ranta

Ristimella, M. (2025). Moninaisuuden johtaminen asiantuntijaorganisaatiossa. Saatavilla: https://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2025-ristimella
Kotiranta, J. (2025). Moninaisuuden johtamisen nykytila ja kehitystarpeet IT-alan yrityksessa. Saatavilla: https://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2025-
kotiranta
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AAMK

Kunnioita kaikkia Respect everyone

kohtele kaikkia tasa-arvoisesti, kunnioittaen heidén arvojaan, Treat everyone equally, respecting their values, customs,
tapojaan, persoonallisuuttaan ja valintojaan. personalities and choices.

Edistd avointa vuorovaikutusta Promote open communication

Kommunikoi ystévéllisesti ja rehellisesti sekd kuuntele muita avoimin mielin. Communicate kindly and honestly

e o L and listen to others with an open mind.
Pida kamera auki etdyhteyksissa. W P

— Keep the camera on during remote connections.

Tunnusta monimuotoisuus —

T . e N Al Embrace diversit
Hyvaksy ja arvosta kulttuurista, kielellistd, uskonnollista ja ulkondkéon y

seka sukupuoleen liittyvdd moninaisuutta. Accept and value cultural, linquistic, religious, gender and
— apeearance-releted diversity.

Nollatoleranssi kiusaamiselle ja syrjinnille -
We do not tolerate bullying, discrimination or exclusion

Emme hyvaksy kiusaamista, syrjintaa tai ulkopuolelle jattamista.

Ole ystéavillinen ja empaattinen ja huomioi muut Be kind and empathic

. . , . . Put yourself in others’ shoes, offer help when needed and treat others
Asetu toisen asemaan, auta tarvittaessa ja kohtele muita hyvin. . )

with compassion.
Ole vastuussa omasta kaytdksestasi,

\ . L s . Be responsible for your own behavior, support the well-being of others,
tue toisten hyvinvointia ja edistd yhteiséllisyytta. P Y PP 8

and promote community spirit.
Muista hajusteettomuus.

Remember to be fragrance-free.
Puutu epékohtiin rohkeasti ;

peak up
Jos kohtaat epéasiallista kaytodstd, toimi rohkeasti ja ilmoita tarvittaessa

. e If you witness inappropriate behavior, act courageousl
asiasta eteenpain henkildstélle. Y pprop g y

and report it to the staff if necessary.

Moninaisuuden johtaminen, p, Maarit Vuorinen




. KAMK
Yksilollisyys

sallittu —
kohti
Innovatiivisuutta

Maarit Vuorinen

Kajaanin ammattikorkeakoulu
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“Innovatiivisuus voi liittyd epdsuorasti
(implisiittisesti) proaktiiviseen
monimuotoisuuden johtamiseen, koska
proaktiiviset kéytdnnoét tukevat

organisaation uudistumiskykyd.”
Sippola, 2007




LAMK “Hyva ja huono moninaisuus”

Naita ominaisuuksia on ollut

tyoyhteisoissa kauan / aina. e Sukupuolen moninaisuus Tyo, tyoyhteiso ja oma

B ° Tietotaidon moninaisuus m) hyvinvointi koetaan
Nama on helpompi hyvdaksya < Ikdamoninaisuus positiivisemmin, ristiriitojen
ja naita on jo opittu kasittely asiallisemmaksi.
hyodyntamaan.
Naita ominaisuuksia on e Arvo- ja kulttuuritaustojen  Tyo, tyoyhteis6 ja oma
tyoyhteisdissa yha enemman. moninaisuus » hyvinvointi koetaan

» * Yksityiselaman tilanteiden  negatiivisemmin, ristiriitojen
Naihin ei ole viela totuttu ja moninaisuus kasittely heikoksi.
naiden hyédyntaminen on * Tyosuhteen laadun, tyoajan
vasta alkusuoralla. ja koulutustaustojen

moninaisuus

Colliander, Ruoppila, Harkénen (2009, 273)
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Oppimalla havaitsemaan —>

hyvaksymdan - antamaan tilaa =
arvostamaan = hyodyntamaan %
ihmisten erilaisuutta synnytetaan

tyoryhmassa luottamusta,
vhteisollisyytta ja sitoutumista
vhteisiin tavoitteisiin seka motivaatiota
ja innostutusta toimia yhteisten
tavoitteiden hyvaksi.

(Colliander, Ruoppila, Harkdnen 2009, 329)

Moninaisuuden johtaminen, 3 op, Maarit Vuorinen



AAMK Hyva moninaisuusosaaminen

Hyva ilmapiiri,
moninaisuus-

osaaminen

Ei
kiusaamista
tai syrjintaa

Hyva tasa-
arvo

Hyva
sisainen
yrityskuva

Hyva
tyonhyvinvointi

Motivoiva
tyo

(Colliander, Ruoppila, Harkdnen 2009, 323)
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KAAMK Hyvan tyoyhteison piirteita

A RERE
arvo

Hyva
sisainen
yrityskuva

Motivoiva
tyo

Naisten ja miesten, eri-ikaisten, tydsuhteen laadultaan
eroavien, vahemmistojen, eri ammattiryhmien, erilaisen
koulutustaustan omaavien ja yksitysielamantilanteelta
eroavien tasa-arvo

Luotettavuus, toiden arvostaminen, arvojen toteutuminen,
vetovoimaisuus, kehittyvyys ja kilpailukyky

Tyon kiinnostavuus, vastuullisuus, itsenaisyys, monipuolisuus,
luovuus ja sujuvuus seka mahdollisuus kayttaa tietojaan ja

taitojaan
(Colliander, Ruoppila, Harkonen 2009, 323)
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KAAMK Hyvan tyoyhteison piirteita

. Johtamisen oikeudenmukaisuus, me-henki, esimielta saatu
Kiusaamista tieto, tuki ja ohjaus, tieto tavoitteista ja arvoista,
tai syrjintaa kehityskeskustelujen toimivuus, ristiriitojen asiallinen
selvittaminen, vaikuttamismahdollisuudet, perehdyttaminen

Hyva ilmapiiri, Moninaisuuden ja erilaisuuden arvostaminen, yhdenvertainen
moninaisuus: kohtelu, vaikutusmahdollisuuksien yhdenvertaisuus sek3
moninaisuuden ja erilaisuuden kunnioittaminen ja siita
oppiminen.

osaaminen

(Colliander, Ruoppila, Harkénen 2009, 323)

Moninaisuuden johtaminen, 3 op, Maarit Vuorinen




Moninaisuusjohtamisessa:

* Tasa-arvo toteutuu,

e Vuorovaikutus ja
menettelytavat ovat
oikeudenmukaisia

* On moninaisuusosaamista

* Ristiriitoja ratkaistaan
tuloksellisesti

- Voimakas yhteys
innovatiivisuuteen

(Colliander ym. 2009)
Kuvio: Moninaisuusjohtamisen

edut organisaatiolle
(Visti & Harkonen, 2005)
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KA AMK Tyopositiivisuus tyoyhteisossa -tutkimus

* Suomalaiset suhtautuvat tyoyhteison
monimuotoisuuteen myonteisesti.

* Alle 35-vuotiaat ajattelevat usein: ) ,?ﬁ' ~
monimuotoisuus lisaa tyoyhteison luovuuttaja =
innovatiivisuutta.

* 36-45-vuotiaat: Monimuotoisuus
* tuo kilpailuetua organisaatiolle. 45
* tekee tiimityosta rikkaampaa
* tarjoaa mahdollisuuden kehittya ja oppia uutta.

Suomalainen tyo ry:n ja Promenade Insightin tekema Tyon monimuotoiset kasvot —tutkimus
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KA AMK Tyopositiivisuus tyoyhteisossa -tutkimus

* Monimuotoisin ian, perhetilanteen ja koulutuksen
suhteen.

 Vahemman huomioitu sairauden tai vammaisuuden,
seksuaalisen suuntautumisen tai uskonnon ja
vakaumuksen suhteen.

* Ylin johto ja esihenkil6t pitavat tyopaikkaansa
monimuotoisempana kuin tyontekijat.

* Monimuotoisempana myos ei-vahemmistoon kuuluville
tyontekijoille kuin vahemmistoon kuuluville.

 Huomioidaan parhaiten tydoelaman joustoissa,
asiakaskohtaamisissa seka tyokulttuurissa ja
ihmiskasityksessa.

* Heikoiten huomioitu nimityksissa, johtamisessa seka
esihenkilotyossa ja rekrytoinnissa.
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X AMK Monimuotoisuuden ja inklusiivisuuden on
monet hyodyt:

* Luovuus ja innovatiivisuus

* Erilaiset nakemykset ja
ratkaisumahdollisuudet

e Parantunut asiakastyytyvaisyys ja
uusien asiakkaiden saaminen

* Erilaisten asiakasryhmien tarpeiden
parempi hahmottaminen seka
erilaisten asiakaskuntien
huomioiminen

https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/monimuotoisuus-ja-inklusiivisuus-
asiantuntijaorganisaatiossa/monimuotoisuus-ja-inklusiivisuus-mita-ja-miksi
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X AMK Monimuotoisuuden ja inklusiivisuuden on
monet hyodyt:

* Taloudellinen kannattavuus
* Hyva tyonantajakuva ja maine

* Myonteinen vaikutus organisaation
maineeseen ja houkuttelevuuteen
tyopaikkana

e Tyoturvallisuus

* Tyontekijoiden keskinaisen erilaisuuden
huomioiminen

e Tyohyvinvointi ja tydmotivaatio

Tyoterveyslaitos: monimuotoisuus ja inklusiivisuus: mita ja miksi

Moninaisuuden johtaminen, 3 op, Maarit Vuorinen
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KA AMK Tiedon jakamisen vaikutus innovatiivisuuteen

* Moninaisuuden johtaminen vaikuttaa merkittavasti
organisaation innovaatioihin.

* Tiedon jakaminen ja tiedolla johtaminen on A
keskeinen valittaja moninaisuuden johtamisen ja
innovaatioiden valilla.

* Inklusiivinen johtajuus vahvistaa moninaisuuden
johtamisen vaikutusta tiedon jakamiseen.

* Tieto on strateginen voimavara innovaatioille.

* Erilaiset nakdkulmat ja kokemukset edistavat luovia
ratkaisuja ja sopeutumiskykya.

(Abdelhay 2024, 360)
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AAMK Tiedon jakamisen vaikutus innovatiivisuuteen

* Tiedon jakaminen = monimuotoisten ideoiden
tehokas hyodyntaminen.

* Inklusiivinen johtaminen - psykologisesti o) = ]
turvallinen ymparisto. ™ L
* Johtajien inklusiivisuus vahentaa esteita ja edistaa o | _ )
avointa viestintaa monimuotoisissa tiimeissa. R -
- kilpailukyvyn ja innovaation tuki. M o |
L | —

e Tutkimusta tarvitaan
* pitkan aikavalin vaikutuksista,
* kulttuurienvalisista eroista
* digitaalisten tyokalujen roolista tiedon jakamisessa.

(Abdelhay 2024, 360)
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————

Nykyajan tydoymparistoissa tiimien
tehokas viestintad.on ratkaiseva tekija
menestykselle, ja sen ytimessa on
psykologinen turvallisuus.

Psykologinen turvallisuus on keskeinen
osa huippusuoriutuvia tiimeja, ja sen
merkitys kasvaa henkilostéhallinnossa,
joka on surtayr_{yt perlnte|5|sta rékrytomtl—
ja koulutuskaytannoista kohti kulttuurin ja

vuorovaikutuksen kehittamista.
| (Paulus 2024)




“Psykologisesti turvallisessa tyoyhteiséssa
yksilo uskaltaa tuoda esiin ajatuksiaan
ilman pelkoa arvostelusta. Tamad
puolestaan vahvistaa tiimin luottamusta

ja toimivuutta.”
(Paulus 2024)

e
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A AM K Moninaisuuden johtamisen vaikutus innovatiivisuuteen

* Edistaa innovatiivista tyontekijakayttaytymista

* Monimuotoisuusaloitteet lisaavat an
tyontekijoiden sitoutumista = valittava tekija B
innovaation syntymisessa. [ =

* Koulutukseen investoiminen: tukee - 3
monimuotoisissa tiimeissa toimimista ja i
luomalla inklusiivisen kulttuurin = arvostetaan |
erilaisuutta ja edistetaan avointa viestintaa ja
vhteistyota.

- Monimuotoiset ndakdkulmat voidaan valjastaa
innovaation ja kilpailuedun lahteeksi.

(Frontiers in Sociology 2024)
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AAMK

Kunnioita kaikkia Respect everyone

kohtele kaikkia tasa-arvoisesti, kunnioittaen heidén arvojaan, Treat everyone equally, respecting their values, customs,
tapojaan, persoonallisuuttaan ja valintojaan. personalities and choices.

Edistd avointa vuorovaikutusta Promote open communication

Kommunikoi ystévéllisesti ja rehellisesti sekd kuuntele muita avoimin mielin. Communicate kindly and honestly

e o L and listen to others with an open mind.
Pida kamera auki etdyhteyksissa. W P

— Keep the camera on during remote connections.

Tunnusta monimuotoisuus —

T . e N Al Embrace diversit
Hyvaksy ja arvosta kulttuurista, kielellistd, uskonnollista ja ulkondkéon y

seka sukupuoleen liittyvdd moninaisuutta. Accept and value cultural, linquistic, religious, gender and
— apeearance-releted diversity.

Nollatoleranssi kiusaamiselle ja syrjinnille -
We do not tolerate bullying, discrimination or exclusion

Emme hyvaksy kiusaamista, syrjintaa tai ulkopuolelle jattamista.

Ole ystéavillinen ja empaattinen ja huomioi muut Be kind and empathic

. . , . . Put yourself in others’ shoes, offer help when needed and treat others
Asetu toisen asemaan, auta tarvittaessa ja kohtele muita hyvin. . )

with compassion.
Ole vastuussa omasta kaytdksestasi,

\ . L s . Be responsible for your own behavior, support the well-being of others,
tue toisten hyvinvointia ja edistd yhteiséllisyytta. P Y PP 8

and promote community spirit.
Muista hajusteettomuus.

Remember to be fragrance-free.
Puutu epékohtiin rohkeasti ;

peak up
Jos kohtaat epéasiallista kaytodstd, toimi rohkeasti ja ilmoita tarvittaessa

. e If you witness inappropriate behavior, act courageousl
asiasta eteenpain henkildstélle. Y pprop g y

and report it to the staff if necessary.

Moninaisuuden johtaminen, p, Maarit Vuorinen
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Maarit Vuorinen
etunimi.sukunimi@kamk.fi
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