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Toimijuuden lyhyt oppimaara

1. Yhteison yhteisvoima kasvaa vain
kohtaamisen valineilla
2. Tilan antaminen ja ideoiden
kuunteleminen on edellytys
osallisuudelle
3. Toimijuuteen tarvitaan kestavat
arkirappuset
4. |hminen rakentaa kaiken aina entisen
paalle, siksi myos paivakoti joskus asuu
tyopaikalla
5. Itsetuntemus on paras oman tyon
kehittaja
6. Muutos tekee ihmisen joko uudistumisen
mestariksi tai katkeruuden kuninkaaksi
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Toimijuusjohtamisen

askeleet.

“Minulla ja meilli on Kohtaa

merkitysta”
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KOE! Edists Osallista



Tietoisuuden
vahvistaminen

Hankalan Suhteiden
kohtaaminen vahvistaminen
Identiteettitarinan
Voimauttavien hyodyntaminen  Uudistumistyén
prosessien luominen ohjaaminen

Vuorovaikutus ja kommunikaatio

Ulkoisesta
sisaiseen

Liittymisen
ja
autonomian
tasapaino

Tyotehtavat Osaaminen Tyoyhteisossa
toimiminen
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H I Ymmarratte yhteistydokumppaneitanne,

sidosryhmianne ja asiakkaitanne

uudella tavalla.

Opitte organisaationa suuntaamaan

Mi kSI ajattelua asiakkaille tuotettavaan arvoon ja
muoto | | u prosessien tehokkuuteen.

Kehitatte yhteista toimintaa yli siilorajojen.

kannattaa?

Osallistatte henkilostoa sitouttaen ja
motivoiden heita yhteiseen kehittamiseen.
Yksilokeskeisyydestd yhteistoiminnan kulttuuriin.

HELSINGIN KOULUTUS- JA
YLIOPISTO  KEHITTAMISPALVELUT ~ HYPLUS.HELSINKIFI Kestavan oppimiskulttuurin muotoilu, Kirsi Elina Kallio



H I Lahtokohtana asiakkaan ydinongelman

(= juurisyyn) ymmartaminen ja ratkaiseminen

(> Kuka on asiakas?)

Palvelu suunnitellaan kayttajille —

|V| uotoiluajatte|u N vhdessa palvelun kayttajien kanssa

plirteita

Kokeileva ja iteratiivinen prosessi

Korostaa tunnetta ja asiakaskokemusta (empatia).

HELSINGIN KOULUTUS- JA
YLIOPISTO  KEHITTAMISPALVELUT =~ HYPLUS.HELSINKIFI Kestavan oppimiskulttuurin muotoilu, Kirsi Elina Kallio



Video:
Toimintajarjestelman
kolmiomalli

https://www.youtube.com/watch?v
=MIiBAc5n4So&t=9s




Ryhmatehtava

OMAN TOIMINNAN MALLINNUS
TOIMINTAJARJESTELMAAN

Jakaudutaan 2- 4 henkilon ryhmiin.

Valitkaa ryhmassanne yksi toiminta mallinnettavaksi. Miten valittu aihe
toteutuu nykyiselldan, milta se nayttaa toimintajarjestelmaan kuvattuna?

Kuvatkaa nykytilaa mahdollisimman realistisesti — ei siis toivetilaa tai miten
asioiden pitaisi olla.

Yksi toimii kirjurina ja tallentaa mallinnuksen omalle koneelleen.

Aikaa 25 min, jonka jalkeen yhteinen purku.

Kestavan oppimiskulttuurin muotoilu, Kirsi Elina Kallio



