Tekstiversio Digivision koulutustarjontaan 2025 Osaamisen kuvaaminen: osa 3 Rohkeaa digipedagogiikkaa
Outi Wallin TAMK & Sanna Sintonen TAMK & Leena Katto TAMK

OW: Tervetuloa Digivision Koulutustarjonta 2025 osatoteutuksen tekemiseen. Tässä podcastissa aiheena on rohkea asenna digipedagogiikkaan.  Pohdimme muun muassa sitä, miten osaamisen kuvaaminen tulisi tehdä digipedagogiikan näkökulmasta sekä sitä, mitä digipedagogisia näkökulmia korkeakoulun henkilökunta tarvitsee arjen työssään. Tämä podcast liittyy Digivision koulutustarjonnan laajempaan teemaan, jossa pohditaan, miten tehdään hyvä osaamisperustaisen osaamisen kuvaaminen. Olen Outi Wallin Tampereen ammattikorkeakoulusta eli TAMKsta ja toimin Digivision koulutustarjonnan osatoteuttajana. Mukana minulla tässä podcastissa on kaksi digiopetuksen asiantuntijaa Tampereen ammattikorkeakoulusta.  
Minun nimeni on Leena Katto ja olen työskennellyt digiopetuksen parissa 2000-luvun alkupuolelta ja minä olen Sanna Sintonen - olemme Leenan kanssa tehneet digipedaa ja osaamisen kehittämistä jo noin 20 vuotta. 
OW: Kiitos Leena ja Sanna osallistumisesta tähän podcastiin. Lähden hieman johdattelemaan meitä aiheeseen: Olemme korkeakouluissa jo toteuttaneet osaamisperustaisuutta opetussuunnitelmatyössä ja osaamisen kuvaamisessa. Tällöin huomio on kohdentunut tutkintoon johtavaan koulutukseen ja opiskelijoihin. Osaamisperustaisuus on tosi moniulotteinen kokonaisuus ja se kytkeytyy moneen tällä hetkellä meneillään olevaan ajankohtaiseen kehittämistyöhön, kuten esimerkiksi Opin.fi-palvelun rakentamiseen. Tämä uusi Opin.fi-palveluhan tuo korkeakoulujen koulutustarjontaa monipuolisesti verkkokoulutuksena jatkuvan oppijan saataville.  
Jatkuvalla oppimisella tarkoitetaan koko elämän ajan jatkuvaa osaamisen kehittymistä ja kehittämistä. Usein sillä viitataan erityisesti osaamisen uudistamiseen työuran eri vaiheissa. Meillä on nyt siis meneillään jatkuvan oppimisen uudistus, jossa tavoitteina on mm. se, että jokaisella on mahdollisuus uudistaa osaamistaan ennakoivasti. Jos ajatellaan vielä jatkuvia oppijoita, niin he ovat erittäin heterogeeninen ryhmä erilaisine motivaatioineen ja tarpeineen sekä opiskelukykyineen. Digivisiossakin on pohdittu oppijaprofiileja ja muodostettu kuvaa, jossa osa oppijoista haluaa kehittää osaamista selvästi tiettyyn aiheeseen liittyen. Sitten on tavoitteellisia kokonaisuuden suorittajia esim. alan vaihtajia ja myös uutta suuntaa hakevia oppijoita, joita kiinnostavat pienet osaamiskokonaisuudet. 
OW: Lähdetään liikkeelle ensimmäisestä kysymyksestä eli siitä. Miten mielestänne kirjoitetaan hyvä osaamisen kuvaus digipedagogiikan näkökulmasta? Mitä tulee huomioida? 
· LK: Jos ajatellaan tutkintokoulutusta tai myös tutkintokoulutuksen ulkopuolella tapahtuvaa koulutusta, osaamisen kuvaus sinänsä ei varmaankaan muutu sen mukaan, onko koulutus verkossa vai ei. Koulutuksesta saatavan osaamisen kuvaus keskittyy yleensä substanssiin. Sen sijaan ehkä on tarpeen kuvata sitä, millaisia digitaitoja oppijalla tulisi olla, jotta voi täysipainoisesti osallistua koulutukseen. 
 
· SS: hyvä osaamisen kuvaus on sellainen, minkä oppija ymmärtää omasta lähtökohdastaan se vastaa hänelle kysymykseen, onko tämä koulutus minulle suunnattu ja sopiva. Kuten Leena totesi, oppijalle tulee myös selkeästi ilmaista, mitä osaamistavoitteiden saavuttaminen vaatii häneltä. Jatkuvassa oppimisessa oppijat eivät yleensä kaipaa yllätyksiä, vaan useimmat haluavat ennakkoon tietää mahdollisimman tarkoin, mihin ovat omaa aikaansa käyttämässä. Päätös koulutukseen osallistumisesta tehdään kuvauksen perusteella. 
 
OW: Tämä oppijoiden opiskelutaidot tai digitaitojen vaje on tutkimuksissakin havaittu ja sen huomioiminen on todella tärkeää. Onko mielestänne kyse myös siitä, että oppija voi lukea tai havaita lukiessaan koulutustarjontakuvausta koko oppimisprosessin, mitä opintojaksoon tai koulutukseen sisältyy?  
LK: Olisi hyvä, että koulutuksen kuvauksesta käy ilmi, paljonko aikaa oppijan tulisi varata opiskeluun ja myös, millaisia taitoja opiskeluun osallistuminen vaatii. Tuo on tärkeä huomio, että myös oppijoiden digitaidot ovat hyvin moninaisia ja tarvittaessa pitäisi pystyä tarjoamaan siihenkin tukea tai ohjeistusta. 
OW: 2.Mennään sitten eteenpäin. Mitä digipedagogiikan taitoja opetus- ja muu henkilökunta tarvitsee arjen työhön? Mitä ovat tarkoituksenmukaiset digipedan taidot? 
 
· SS: Arjen työssä tarvittavia digitaitoja on vaikea tai kenties mahdotonta määritellä yksiselitteisesti. Jos se olisi mahdollista, digiosaamiselle olisi jo olemassa mittaristo ja testi, jolla osaamisen tasoa voitaisiin mitata. Pärjätäkseen digitaalisessa maailmassa täytyy mielestäni olla ennen kaikkea taitava työssä oppija. Lisäksi pitää olla saatavilla toimivia verkostoja osaamisen jakamiseen ja tukea oman osaamisen kehittämiseen. 
 
· LK: Ennen kaikkea ajattelen, että opettaja tarvitsee työssään hyvät pedagogiset taidot. Sen lisäksi työntekijä missä tahansa työyhteisössä tarvitsee riittävät taidot työskennellä digiympäristöissä. Tämä tarkoittaa niin työyhteisön yhteisten työskentelykäytänteiden tuntemusta ja haltuun ottoa kuin oman työn – opettamisen – tekemistä digitaalisten työvälineiden avulla. Nykyään ehkä oletetaan ennemmin kuin varmistetaan, että esimerkiksi uudella työntekijällä on omassa työkontekstissa tarvittavat digitaidot. Rekryilmoituksessa saattaa kyllä lukea, että täytyy osata työskennellä digitaalisissa ympäristöissä tai käyttää tiettyjä ohjelmistoja, mutta mitä siinä yhteydessä sitten tarkoittaa se osaaminen? Riittääkö pelkkä kyky omaksua uutta? Jos, niin onko tukea uuden omaksumiseen tarjolla? 
 
OW: Aivan. Tarvitsemme sellaisen uteliaan asenteen, että pala kerrallaan ja kokeillen lähdemme rohkeasti omaksumaan digityökaluja. Meillä Tampereen korkeakouluyhteisössä on hyvä käytäntö mielestäni se, että intraan tulee säännöllisesti uutinen tai tiedote siitä, Mitä uutta opetuksen digityökaluissa on. Tiedotteessa näkyy myös linkit, joiden kautta saa lisätietoa ja ohjeita. Uusi tieto on näin helposti saavutettavissa. Toki digitaidot ja digityökalujen haltuunotto on myös perehdytykseen ja henkilökunnan omaan jatkuvaan oppimiseen liittyvää toimintaa. 
SS: Mielestäni on tärkeää, että on tarjolla erilaisia mahdollisuuksia hankkia uutta digiosaamista. Toisille oppijoille sopii paremmin omassa tahdissa tapahtuva opiskelu ja toiset taas kaipaavat enemmän ohjausta oman osaamisensa kehittämiseen. 
 
LK: Ja mielellämme muistuttelemme Sannan kanssa, että ohjeiden tulee olla monenlaisia 
 
OW: Minkälaista tukea digipedan käyttöönotto ja käyttäminen sitten edellyttää?  
 
· SS: Valitettavasti digipeda ei ole sellainen paketti, minkä voi ostaa verkkokaupasta, avata ja ottaa käyttöön. Näkisin sen mieluiten opettajan oman oppimisen ja kehittymisen polkuna, missä rauhallisesti kulkeminen on hyödyllisempää kuin loikkiminen sinne tänne. Mitä mieltä Leena olet, voiko enää olla sellaista opetusta, missä ei olisi digipeda jollakin tavalla läsnä? 
 
· LK: Uskallan väittää, että ei voi olla. Ehkä vielä laajemmin toteaisin, ettei ole ylipäänsä kovin paljon sellaista työtä, missä ei digitaalisuus ole jollain lailla läsnä. Näin ollen on myös opetusta, jossa digitaalisuus on läsnä. Sen sijaan, että puhuttaisiin digipedagogiikan käytöstä, voisi olla selkeämpään puhua digityövälineiden tai tieto- ja viestintäteknologian hyödyntämisestä opetuksessa. Ja nimenomaan niiden pedagogisesti mielekkäästä käytöstä. Eikä se, että ei puhuta digipedagogiikasta yhtenä erillisenä osaamisena, tarkoita sitä, etteikö opettajia ja muuta henkilökuntaa voitaisi siinä tukea, vai mitä ajattelet, Sanna? 
 
· SS: Samaa pohdin.  Pedagoginen osaaminen ja digiosaaminen ovat ennemmin kaksi monesta osaamisesta, joita nykypäivän opettajalta vaaditaan. Ammatillisen osaamisen lisäksi pitää olla osaamista esimerkiksi viestinnästä ja vuorovaikutuksesta, tutkimuksellista osaamista ja työelämäosaamista muutamia mieleen tulevia mainitakseni.  
  
· LK: Juuri näin ja jotta näiden kaikkien keskellä ei yksilö aivan näänny, tulee olla tarjolla riittävästi tukea. 
 
OW: Eli tässäkin oppimisessa on kyse oman mukavuusalueen ulkopuolelle siirtymisestä ja olisi hyvä, että organisaatiossa olisi vallalla kokeilun kautta oppimisen kulttuuri. Sitten vielä ajattelen, että voisi olla yhteisoppimista ja kokemusten jakamista avoimesti. Tällaisella vertaisoppimisella voimme tehdä näitä hyödyllisiä etenemisiä digityökalujen käytössä. Kyllä digitalisaatio ja tekoäly todellakin ovat vahvasti mukana jo nyt korkeakoulujen toiminnassa, niin opetuksessa kuin TKI-toiminnassakin. 
OW: Sitten vielä se kysymys, että 4. Miten rohkaista henkilöstöä kokeilemaan ja lisäämään digipedagogiikkaa? 
· SS: Tähänkin tekisi mieleni sanoa, että valitettavasti kokeilunhalua ja rohkeuttakaan ei saa valmiina pakettina kaupasta... Suurinta rohkeutta on mielestäni ottaa ne ensimmäiset pienet askeleet kohti digiopetusta.  
 
· LK: Juuri näin. Valitettavasti ihminen tuppaa pysymään mielellään omalla mukavuusalueellaan. Jos työssään kokee jatkuvasti epävarmuutta, se nakertaa ihmisen ammatillista itsetuntoa. Vaikka siis se epävarmuus ei johtuisikaan siitä, ettei ole ammattialallaan pätevä. Valitettavasti näyttää siltä, että teknologia on yksi sellainen tekijä, jossa moni kokee epävarmuutta. Kenties olisi hyvä joskus pysähtyä miettimään, mistä se omalla kohdalla johtuu. Jos siis näinä nykyisinä hektisen työelämän aikoina pysähtymisen aikaa kenelläkään on... 
 
· SS: Digipedaan tarvitaan juurikin kokeilunhalua, sillä perinteiset koulutuksen toteutustavat eivät suoraan käänny oppijalähtöiseksi digipedaksi. Mukava olisi, jos niihin ensimmäisiin askeleisiin olisi sopivasti tukea juuri siinä oikeassa hetkessä. Mitä rohkeammasta kokeilusta on kyse, sitä tärkeämpää on testata valitun teknologian ja pedagogiikan yhteentoimivuus huolellisesti ennen varsinaista h-hetkeä. Kaikkeen ei voi tietenkään varautua, mutta vähän kuitenkin. 
 
· LK: olla itsellensä armollinen 
 
· SS: Totta! Rohkeasta digivälineiden käytöstä huolimatta, on syytä pitää terve järki mukana kehittämistyössä, ettei lähde liian kovalle laukalle, kun siinä eivät enää kaikki oppijat pysy kyydissä. Kuten Leena mainitsit oppija tarvitsee sen selkeästi viitoitetun reitin koulutuksen lähdöstä maaliin. 
 
· LK: Myös kouluttajalle itselleen digipedan pitää tuntua hyvältä. Digiympäristöön pitää olla vähintään yhtä mukava mennä kuin luokkaankin. 
 
OW: Tuo on hyvä näkökulma, kun totesit, että digipedan pitää myös tuntua hyvältä. Ajattelen myös vielä sitä näkökulmaa tähän, että oppijat ovat myös fiksuja. Ei heitä haittaa, mikäli jokin digityökalu ei hetimmiten toimi. Oma kokemukseni on sellainen, luodessani toimintatapaa ja –mallia etänä tehtävään työnohjaukseen, että kun totesin ohjattaville, että kokeillaan ja testataan yhdessä tätä digityökalu, niin voimme myös todeta sen toimivuuden jatkoa ajatellen. Ohjattavat olivat heti täysillä mukana.  
 OW: Sitten viimeisenä kysymyksenä kysyn vielä, mitä digitaitoja kannattaisi nyt ja tulevaisuudessa opettelemaan? 
LK: Tuohon on ehkä helpompi vastata, että mitä olisi nyt hyvä ottaa haltuun. Digipedagogiikan laatukriteereitä laatiessa esimerkiksi opetuksen saavutettavuus, arviointi ja vuorovaikutteisuuden lisääminen ovat nousseet esille osaamisina, joissa olisi vielä paljon kehitettävää. Oppijoiden moninaisuus asettaa monenlaisia vaatimuksia opetuksen ja arvioinnin näkökulmasta. On hyvä tehdä koulutuksesta jo lähtökohtaisesti kaikenlaisille oppijoille saavutettavaa. Tätä jo lakikin vaatii, mikä monesti toisaalta aiheuttaa opettajille turhiakin paineita. Sanoisin, että tässäkin riittää se, että ottaa palasen kerrallaan haltuun. Mitäs tulevaisuudessa, Sanna? 
 
SS: Meillä ei tullut tänne podcast-studioon mukaan kristallipalloa, että näkisimme mitä taitoja tulevaisuudessa tarvitaan, mutta arvelisin tulevaisuustaitojen liittyvän ainakin tavalla tai toisella tekoälyn hyödyntämiseen. Varmasti tekoälyn eettinen käyttö puhuttaa vielä vuosia. 
 
 
OW: Olemme keskustelleet monipuolisesti digipedan käytöstä ja taidoista. Kuulijamme on hyvä lähteä pohtimaan omalta, tiimin, yksikön tai tiedekunnan osalta sitä, kuinka mahdollisesti lisätään digipedagogiikkaan liittyvää kokeilu- ja rohkaisukulttuuria omaan organisaatioon. Suuret kiitokset Leena ja Sanna näistä pohdinnoista! 
 

