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Digipedagogiikan koulutukset



Mikrosisältöjen tuottaminen tiimityönä 
Podcast, osa 4: Tiimiopettajuus ja yhteinen sisällöntuotanto

Keskustelemassa Jyväskylän yliopistosta suunnittelija Hannele Rajaniemi Rajanemi sekä kaksi opettajaa Jaana Tikkala Tikkala ja Jessica Hurme Movista (Monikielisen akateemisen veistinnän keskuksesta). 

---- 

Hannele Rajaniemi: Tervetuloa mukaan digivisio 2030 hankkeen koulutukseen, jossa meillä on teemana mikrosisältöjen tuottaminen laadukas mediatuotanto tiimityönä. Ja tässä podcastissa meillä on tulokulmana tiimiopettajuus ja yhteinen sisällöntuotanto äänessä, Hannele Rajaniemi Rajaniemi Jyväskylän yliopistosta ja vieraina minulla on tässä kaksi opettajaa meiltä Movista Jessica Hurme Hurme ja Jaana Tikkala. Kiitos kun tulitte keskustelemaan.
Jaana Tikkala: Kiitoksia
Jessica Hurme: kiitos. 

Hannele Rajaniemi: Lyhyesti tähän alkuun millainen yksikkö Movi on ja mitä te teette?

Jaana Tikkala: Movi on lyhenne sanoista monikielisen akateemisen viestinnän keskus ja me kehitetään ja järjestetään viestintä- ja kieliopintoja sekä tutkinto-opiskelijoille että henkilökunnalle että myös työelämässä oleville. Ja me tavoitellaan sitä, että saataisiin mahdollisimman laadukasta monikielistä viestintäosaamisen kehittymistä ja edistetään siten yliopiston kansainvälistymistä ja sen kielipolitiikan toteutumista.

Hannele Rajaniemi: Teillä Movissa on ilmeisesti jo varsin pitkään toimittu tiimiopettajuuden hengessä. Mitä se tiimiopettajuus on ja miten se käytännössä on teillä organisoitu?

Jaana Tikkala: Meille tiimiopettajuus tarkoittaa sitä, että opintojaksolla suunnitellaan ja sitten myös opetetaan yhdessä muiden kielten ja viestinnän opettajien kanssa. Lähtökohtana näissä on ollut kehittää kokonaisvaltaisesti opiskelijan viestintäosaamista kohti omaa asiantuntijuutta.

Jessica Hurme: Eli me ei esimerkiksi opeteta esiintymistaitoa tai ryhmätyöskentelyä sekä ruotsiksi, suomeksi ja englanniksi eri kursseilla vaan tähtäimenä olisi se, että se osaaminen kehittyy kokonaisvaltaisesti niin, että kurssin oppimistehtävänä voisi olla esimerkiksi jonkun projektin tuottaminen, jossa sitten se ideapaperi toteutetaan ruotsiksi, varsinainen suunnitelma kirjoitetaan suomeksi ja pitchaukset tehtäisiin englanniksi. Tällöin se opiskelijoiden osaamisen kehittäminen on koko opettajatiimin vastuulla aina siitä suunnittelusta opiskelijan oppimisen ohjaamiseen ja aihesisältöjen opettamiseen.

Jaana Tikkala: Käytännössä tiimiopettajuus on organisoitu niin, että opettajat sopivat keskenään riittävästi tiimipalavereita, jotta saadaan se kurssikokonaisuus ja opetuksen suunnittelu tehtyä yhdessä. Toisinaan tietysti se tarkoittaa myös sitä, että siinä samassa opetustilanteessa voi olla useampi opettaja yhtä aikaa paikalla, esimerkiksi vaikka englanninkielisen ryhmäkeskusteluiden analysoinnissa tarvitaan englannin ja viestinnän ja vuorovaikutuksen opettajaa. Organisaation yhteisissä tapaamisissa me ollaan jäsennetty yhdessä myös oppimistavoitteita ja tarkasteltu oppimistehtäviä opintopolkuja ei ihan samanlaiseksi, mutta kuitenkin pyrkien tarkoituksenmukaiseen linjakkuuteen. Tämän lisäksi eri tiimit esimerkiksi vaikka nyt kauppatieteiden ja liikunnan opiskelijoiden opetuksesta vastaavat tiimit sparraailee toisiaan kurssien aihesisällöissä ja opetuksen toteuttamistavoissa.

Hannele Rajaniemi: Kuulostaa mielenkiintoiselta. Millaisia kokemuksia teillä on itsellänne tiimiopettajuudesta? Mikä siinä on parasta ja mikä siinä on haasteellista?

Jaana Tikkala: Parasta ehkä on se, että me saadaan yhdistettyä eri alojen asiantuntijoiden osaamista niin siinä suunnittelussa kuin niiden opintojaksojen kehittämisessä. Tiimissä työskentely kyllä myös innostaa kohti niitä yhteisiä tavoitteita. Eli parhaimmillaan me päästään jopa semmoiseen flowtilaan suunnittelussa ja kehittämistyössä. Tietysti kun useampi opettaja on paikalla, niin niiden ideoiden määrä moninkertaistuu ehkä sekä hyvässä että pahassa. Mutta toisaalta meillä on myös ne kriittiset silmät silloin joilla me tarkastellaan niin sitten pystytään poimimaan sieltä ne parhaat ideat jatkojalostamisesta käytäntöön. 
Jessica Hurme: Ja sitten jos mietitään sitä, että mitä haasteita, niin kyllähän tämmöinen tiimiopettajuus haastaa niitä opettajien yhteistyö- ja neuvottelutaitoja niin että se onnistunut oppimiskokonaisuus vaatii aikaa, panostusta ja yhteistyöhalukkuutta jokaiselta opettajalta. Sanoisin, että erityisesti aluksi tiimiopettajuus vaatii myös sopeutumista yhteisiin toimintatapoihin ja sellaista valmiutta tarkastella myös sitä omaa pedagogiikkaa kriittisesti. Ja kyllähän se yhteistyö aina vaatii perustelemiseen taitoja, sen lisäksi joustamista ja mukautumista sitten niihin tehtyihin päätöksiin liittyen sisältöihin, toteutustapoihin. Meillä Movissa jokaisella opettajalla on yhtäaikaisesti useita opettajatiimeja ja opintojaksoja, joka toisinaan sitten haastaa siinä, että saa olla tarkkana ettei mene puurot ja vellit sekaisin.

Hannele Rajaniemi: Sitten jos pohditaan sisällön tuottamista useamman opettajan tiimissä, niin te olette molemmat tuottaneet sekä tutkinto-opiskelijoille että jatkuvaan oppimiseen verkkototeutuksia, niin kerrotteko ensin millaisia sisältöjä ja miten te olette tuottaneet yhdessä?

Jaana Tikkala: Me ollaan tuotettu yhdessä kokonaisia kursseja, jotka sisältää opetusmateriaalia niin videomuodossa kuin visuaalisena ja kirjallisena itseopiskelumateriaalina. Opiskelijat pääsevät pureksimaan näitä materiaaleja verkossa tai kasvokkain vähän opintojaksosta riippuen niissä erilaisissa soveltavissa oppimistehtävissä. Yleensä meillä on semmoinen punainen lanka, semmoinen oppimistehtävä, tähtioppimistehtävä, joka pitää sisällään useamman taidon kokonaisuuksia ja sitten me tehdään tämmöisiä pienempiä osatehtäviä, harjoituksia, jotka tähtää tavoitteiltaan kohti sitä isompaa oppimistehtävä.

Jessica Hurme: Ja käytännössä, että miten me ollaan sitten onnistuttu yhdessä tuottamaan tällaisia opintojaksoja niin aktiivisella yhteistyöllä aina sieltä ideoinnista eteenpäin. Paljon on käyty keskusteluja ja kiinnitetty huomiota siihen, että nämä keskustelut myös dokumentoidaan tarkasti, jotta päästään sitten yhdessä niihin palaamaan.  Paljon on tehty yhdessä, mutta aina myöskin pilkotaan sitä kokonaistavoitetta pienempiin osioihin, joita sitten edistetään itsenäisesti ja sitten on taas helpompi palata yhdessä arvioimaan sitä, että mitä on saatu aikaiseksi ja lähdetään kehittämään näitä aihioita eteenpäin. Meitä on auttanut myös tässä yhteisessä ajattelussa tällaiset erilaiset visuaalisuutta ja ajatusten jäsentämistä helpottavat työskentelymenetelmät, kuten esimerkiksi ABC-malli tai sitten ihan tämmöiset erilaiset postit-lapputyöskentelyt.

Hannele Rajaniemi: Millaisia välineitä tai tiloja te olette hyödyntäneet täällä meillä Jyväskylän yliopistossa?

Jessica Hurme: Me ollaan hyödynnetty hybridisti etäopetuslaitteita sekä tiloja. Ja ihan näitä yliopiston erilaisia oppimisympäristöjä ja järjestelmiä, kuten Moodlea ollaan käytetty hyvin paljon kaikkine toiminnallisuuksineen, tietysti Zoom ja Moniviestin on ollut myös kovassa käytössä. Me ollaan toisinaan käyty myös näissä kuvaus- ja äänitysstudioissa tallentamassa videoita. Ja meillä Movin opettajatiimeissä on aika paljon osaamista verkkopedagogiikasta, erilaisista teknologioista ja saavutettavuudesta, mikä on ollut tietysti iso etu näissä kurssien tuottamisessa. Aina digipalvelulita on kuitenkin myös saanut tukea ja apua jos vastausta pulmaan ei ole omaan tiimiin sisältä löytynyt.

Hannele Rajaniemi: Mitä kannattaa huomioida tämmöisessä yhteisessä sisällöntuotannossa? Millaisia haasteen paikkoja jotka kannattaisi ennakoida ja suunnitella etukäteen hyvin?

Jaana Tikkala: Yhteisessä sisällöntuotannossa on erityisen tärkeä sopia niistä yhteisistä toimintatavoista. Se, missä ja miten viestitään, miten ne tapaamiset dokumentoidaan niin kuin Jessica Hurme tuossa jo sanoi aiemmin, missä esimerkiksi materiaaleja ja ideoita säilytetään niin, että kaikilla tiimin jäsenillä on pääsy niihin tarvittaviin tietoihin.  Sitten olisi tärkeää sopia myös riittävän usein niistä yhteisistä tapaamisista, vaikka siinä välissä edistetään itsenäisesti sitä työskentelyä, niin kuitenkin tiimissä pystytään hyödyntämään sitä palautevuorovaikutusta niissä eri työskentelyvaiheissa. Meille on ollut aika tärkeää projektinhallinta eli siinä yhteisessä sisällöntuotannossa on erityisen tärkeä se, että ne eri vaiheet aikataulutetaan ja sitten niissä aikatauluissa myös pysytään.

Hannele Rajaniemi: Mainitsittekin jo tuosta ABC menetelmästä. Eli sehän on yksi oppimisen muotoilun työkalu, voi tehdä näppärästi visuaalisen käsikirjoituksen oppimispolulle. Kerrotteko vielä millaisia kokemuksia teillä on tästä menetelmästä ja suosittelisitteko sitä muille?

Jessica Hurme: Joo, meillä on positiivisia kokemuksia tästä menetelmästä. Me koetaan, että se on nopeuttanut ja tehostanut työskentelyä siinä, että opettajatiimin ei enää erikseen tarvitse neuvotella siitä, että millä tavalla me nyt edetään tässä työskentelyprosessissa ja millaisia menetelmiä me hyödynnetään. Vaan se ABC-menetelmä itsessään antaa ikään kuin raamit sille työskentelylle, jolloin tiimi pääsee nopeasti siihen asian ytimeen eli siihen kurssin suunnitteluun. Me ollaan aina dokumentoitu suunnitelmat esimerkiksi Flingaan eli tietyllä tavalla vähän sovellettu ehkä sitä alkuperäistä menetelmää meille itselle sopivaksi, jotta sitten me pystytään tiiminä jatkamaan sitä suunnittelua toisena ajankohtana. Ja kyllä suosittelisin kaikkia perehtymään tähän ABC malliin ja katsomaan, että voisiko sitä jotenkin soveltaa sitten omiin tarpeisiin sopivaksi.

Hannele Rajaniemi: Nyt lopuksi mitä ajatuksia haluaisitte vielä nostaa niille opettajille, jotka ovat  kiinnostuneita yhtäältä tiimin opettajuudesta tai yhteisestä sisällöntuotannosta?

Jaana Tikkala: Kyllä me halutaan vahvasti rohkaista tämmöiseen yhteisopettajuuteen ja siihen yhteiseen sisällöntuotantoon, koska se on tosi antoisaa parhaimmillaan ja siitä pääsee sitten mielestämme vähän laadukkaampaan lopputulokseen kun niitä useampia silmiä on siinä. Samalla on mahdollisuus oppia toisilta sekä itsestään että siitä omasta osaamisesta. Ja se täytyy kyllä ehkä muistaa vielä, että on tärkeää saada niitä resursseja siihen sisällön suunnitteluun ja tuottamiseen, että meillä nyt on onneksi ollut tämmöinen hyvä mahdollisuus, että ollaan saatu resursseja siihen suunnitteluun, että ilman sitä aloittaminen nollasta tai oman työn ohella niin voisi olla aika kuormittavaa.

Hannele Rajaniemi: Kiitos paljon Jessica Hurme ja Jaana Tikkala ajatuksistanne. 
Jaana Tikkala: Kiitos 
Jessica Hurme: kiitos.









Digivisio 2030 — Tehdään oppimiselle tulevaisuus. 	digivisio2030.fi


Digivisio 2030 — Tehdään oppimiselle tulevaisuus. 	digivisio2030.fi
image1.png




