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TEHTAVAKIRJASTA

Koronapandemia ravisteli voimakkaasti kulttuuri- ja tapahtuma-alaa. Lapissa
matkailun taantuma yhdessa kokoontumisrajoitusten kanssa vaikeutti suuresti
alojen toimijoiden, seka yrittajien etta freelancereiden ja palkansaajien,
tyollistymismahdollisuuksiin eika aiheeseen liittyvaa koulutusta ollut juurikaan
tarjolla. Kulttuuri- ja tapahtuma-alan toimijoiden tyéllistymismahdollisuuksiin,
urakehitykseen ja oman osaamisen parempaan tunnistamiseen haettiin kevaalla
2022 rahoitusta Jatkuvan oppimisen ja tyéllistymisen palvelukeskukselta (JOTPA).
Rahoitusta haettiin pilottimalliseen, opintopisteytettyyn koulutukseen vuodelle

2023.

Koulutus kaynnistyi syyskuussa 2023 ja sen
tavoitteena oli tukea osallistujia oman osaamisen
tunnistamisessa, sen nakyvaksi tekemisessa,
uramahdollisuuksien ymmartamisessa seka
antaa tyollistymista tukevia
substanssiosaamiseen liittyvia koulutuksia.
Naiden lisaksi opiskelijat saivat henkilékohtaista
uraohjausta eri muodoissa.

Koulutukseen osallistui noin 20 kulttuuri- ja
tapahtumalan toimijaa ympari Suomen. Koulutus
oli tydn ohessa suoritettava ja omaan toimintaan
raataléitavissa. Opintopisteitd koulutuksesta
kertyi oman tarpeen mukaan 6-8 op.

Koulutuksen aikana opiskelijat tydstivat itselleen
portfolion tai muun osaamisen esittamisen
alustan tukemaan oman osaamisen
sanoittamista, edistamaan tydllistymista ja
lisadmaan ammatilaisten nakyvyytta.

Substanssiosaamisen
kehittaminen

Osaamisen sanoittaminen,
tuotteistaminen, brandaaminen,
markkinointi, urasuunnittelu,
verkostoituminen alan muiden
toimijoiden kanssa.

Opiskelijat
20 kulttuuri- ja
tapahtuma-alan
Luovien alojen toimijaa ympari
uraohjaus, Suomen
uramahdollisuuksien
laajentaminen.
Portfoliot.

Erityispiirteet

Tahan tehtavakirjaan on koottu koulutuksen aikana kaytettyja opintomateriaaleja.
Kirja on tarkoitettu erityisesti luovan alan osaajille tukemaan heiddn omaa
osaamisen tunnistamista ja sen sanoittamista. Kirja soveltuu tyokaluksi myos
uraohjaajille, jotka ohjaavat erityisesti luovan alan toimijoita.

in oppimisen ja
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OSAAMISEN TUNNISTAMINEN
JA SANOITTAMINEN

Itsensa tuntemisen sanotaan olevan avain menestykseen. Mutta miksi?
e Se auttaa tydnhaussa ja urasuunnittelussa seka huomaamaan omaan
osaamiseen sopivat tydpaikat ja -mahdollisuudet
e Se helpottaa tyéhakemusten ja CV:n kirjoittamisessa
e Se lisaa itseluottamusta tydhaastatteluihin
e Oman osaamisen tunnistaminen edistaa tyohyvinvointia. Mita mielekkadmpaa
tyo on, sita paremmin voit.

Et hanki osaamista vain opinnoissa ja tyopaikoilla, vaan kerrytat sita jatkuvasti,
esim. seuraavien kautta.

Harrastukset ja

. Tyokokemus Palautteet
vapaa-aika

Opinnot

Osaamisen aukikirjoittaminen on tarkedas, silla esimerkiksi tydnhakutilanteissa
tuleva tydnantajasi on kiinnostunut myos yleisemmista tyéeldmataidoistasi (esim.
ihmisten kanssa toimiminen), kokemuksestasi ja persoonallisuudestasi.

Heti alkulehdilld ollut Taman kirjan omistaa -tehtava oli hyva alku oman osaamisen
tunnistamiseen. Sen kautta paasit pohtimaan kuka olet hiukan eri ndkékulmista.

Seuraavilla sivuilla olevien tehtavien tarkoituksena on lahtea miettimaan omaa

osaamista ja taitoja. Tehtavien tarkoituksena on heratelld ajatuksia oman osaamisen
tunnitamiseen.

Lahde: Vahvuusperustaisen ohjauksen tyokirja.
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TEHTAVA: KUKA OLET?

Tee alkuun persoonallisuustesti.
Voit kdyttaa esimerkiksi jotain seuraavista vaihtoehdoista:
16 personalities

Via Character

A real me

Lue testin tulokset huolellisesti. Miten tarkkoja tulokset ovat? Yllattiko jokin asia? Voitko
tuoda profiilista jotain lisad omaan osaamiseesi ja sen tunnistamiseen? Kirjaa pohdintojasi
alle. Voit my6s pyytaa toista henkil6d kommentoimaan testin tulosta.




TEHTAVA: OMA OSAAMISESI

Kirjaa alle lyhyesti omaa itsedsi seuraavien kysymysten kautta:
Millaisia taitoja sinulla on? Missa olet hyva?
Mista olet osaamistasi kerannyt?
Mista olet kiinnostunut ja mitka asiat ovat sinulle tarkeita?
Mitka ovat omat tavoitteesi?
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MISTA OSAAMINEN ON TULLUT?

Syvennytdan nyt osaamisesi eriaihealueisiin hieman enemman. Et hanki osaamista
vain opinnoissa ja tyopaikoilla, vaan kerrytat sita jatkuvasti, kuten sivulla 7
mainitsimme. Tdman tehtavan tarkoituksena on pohtia eri paikoista saatua
osaamista ja vahvuuksia. Kirjaa huomiosi tyokirjan seuraavalle sivulle.

Opinnot

Muistele omia opintojasi. Mitka aiheet ja teemat olivat mielestasi inspiroivia ja missa
koit olevasi erityisen hyva? Pohdi myds oppimismenetelmien nakokulmasta ei vain
pelkastaan aihealueiden. Olitko esimerkiksi parhaimmillasi ryhmatdissa vai
yksindisessa tyoskentelyssa? Missa koit loistavasi?

Harrastukset ja vapaa-aika

Mita teet vapaa-ajallasi ja mita harrastat? Hyodynnatko niissa omia vahvuuksiasi ja
miten? Tuleeko sinulle harrastuksissa jotain uutta osaamista? Pohdi laaja-alaisesti.

Tyékokemus

Millaista tykokemusta sinulle on jo kertynyt? Ala listaa pelkkia tyépaikkoja vaan
pohdi mita olet jokaisessa paikassa oppinut, mitd osaamista sinulle on kertynyt.
Pohdi myds miten olet paassyt hydédyntdmaan omia vahvuuksiasi eri tydtehtavissa?

Palautteet

Millaista palautetta olet saanut tyékavereiltasi, asiakkailtasi, perheeltasi? Miten muut
sinua kuvailevat? Millaisia vahvuuksia palautteista |0ytyy? Voit tehdd myds
pikagallupin kavereille / perheelle / puolisolle jne.

(Y .

(@

\\"
70N\

'd
" .

w\'’"
N

Lahde: Vahvuusperustaisen ohjauksen tyokirja.




TEHTAVA: MISTA OSAAMINEN ON
TULLUT

Luokittele hankkimaasi osaamistasi alla oleviin kategorioihin edellisen sivun
maaritelmien avulla.

Harrastukset ja

Opinnot vapaa-aika

Ty6kokemus Palautteet




OSAAMISEN SANOITTAMISESTA

Kun opit tunnistamaan omaa osaamistasi laajasti, seuraava askel on opetella
sanoittamaan omaa ammattilaisuuttasi tai asiantuntijuuttasi niin, etta myds muut
voivat tunnistaa osaamisesi sisatoja.

Brandityd ja branddys ovat osa kaikkea ammatillista viestintda. Jos et itse maarittele
brandiasi tai valittamaasi viestia, mielikuvat ja viesti muodostuvat
sattumanvaraisesti ja mahdollisesti myds harhaanjohtavaksi. Tasta syysta
osaamisen ja toiminnan sanoittamiseen kannattaa kayttaa aikaa ja sitoutua siihen
omien arvojen pohjalta: valitse omat kanavat, tyyli ja sanoma, joita haluat
nakyvyydessasi hyddyntaa. Osaamisen sanoittaminen muille vaatii myds
empaattista Iahestymistapaa omaan viestintdan. Huomioi ainakin nama seikat:
Kaytatko yleiskieltd? Oletko |ahestyttavan oloinen?

Osaamisen tunnistamisessa on tarkeaa huomioida myos aihealueet, joita itse ei
hallitse tai joita ei edes halua hallita. Yleisin ongelma osaamisen viestinnassa on
ymparipydreat ilmaisut ja “kaikille kaikkea” rajaukset, jotka eivat kerro
vastaanottajalle selkeasti yksilon aidosta osaamisesta, kehittamistarpeista tai
kiinnostuksen kohteista.

Voit kokeilla kertoa omasta osaamisestasi tarinan muodossa. Tarinamuotoinen
kertomus auttaa jasentamaan osaamisalueitasi seka itsellesi ettd muille. Nykyajan
tydidentiteetti on muovautuva ja muuttuva. Tarinan muodossa voit etaannyttaa
kokemuksiasi ja kiteyttaa niista hankkimaasi osaamistasi selkedan muotoon.

uuuuuuuuuu
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TEHTAVA: SANOITA OMA OSAAMINEN

Jatka lauseita...

Nama asiat sujuvat minulta kuin luonnostaan....

Nailla taidoillani olen auttanut muita...

Arvostan itsessani...

En voisi kuvitella....




PORTFOLIOT

Erityisesti luovilla aloilla portfoliot ja muut visuaaliset tuotokset ovat vakiinnuttaneet
paikkansa tyénhaussa, apurahahauissa ja muussa viestinnassa. Portfolio
mahdollistaa oman osaamisen muotoilun helposti ymmarrettdvaan muotoon ja
antaa mahdollisuuden tuoda omaa tyylia, osaamista ja arvoja nakyvaksi.

Portfolion laadukkuuteen vaikuttavat selked sisalto, kirjoitustyyli, helppokayttoisyys
(esim.nettisivulla) ja ennen kaikkea visuaaliset ratkaisut kuten kuvituskuvat, taitto ja
tyyli. Portfolio voi rakentua esim. nettisivuille. On my6s olemassa erilaisia
portfoliotydkaluja, joita kannattaa hyédyntada. Portfolion tdydentaminen kannattaa
aloittaa jo hyvissa ajoin ja tallentaa tarkeimpia kuvia ja otoksia ainakin itselle talteen.
Nain ne ovat helposti hyddynnettavissa myohemmassa vaiheessa, kun portfolion
tekeminen on ajankohtaista.

Luovien alojen osaamisen muotoilu -koulutuksen ajan opiskelijat rakensivat pienten
valitehtavien kautta omaa portfoliotaan. Portfoliot esiteltiin koulutuksen viimeiselld
koulutustapaamisella. Opiskelijat saivat portfolioihinsa palautetta muilta
opiskelijoilta, uraohjaajilta, brandityon asiantuntijalta ja koulutusta koordinoivilta
asiantuntijoilta.

Omaa portfoliotaan kannattaa aina esitelld ulkopuolisille ja kysya heidan
kommenttejaan. Onko tyylisi selked? Viestisi ymmarrettava? Tuleehan tarkeimmat
tydsi siina esille?

uuuuuuuuuu
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TEHTAVA: OMAN PORTFOLION RUNKO

Tee omalle portfoliollesi alustava runko seuraavien kysymysten avulla. Ala vieli tee
karsintaa tassa vaiheessa, vaan kirjaa ylos kaikki mieleesi tulevat asiat!

Mitka asiat sinusta olisi hyva esitelld omassa portfoliossasi?

Kuinka haluaisit itsesi esitella? Miten kertoisit itsestasi?

Millaisista paikoista ja tilanteista olet kerryttanyt osaamista ja vahvuuksia?

Mita haluat omalla asiantuntijabrandillasi tavoitella?




Listaa tdhan muita portfoliossasi huomioon otettavia asioita:

Millaisen varimaailman haluat portfolioosi?

Millaisia elementtejd ja kuvia aiot kayttaa?

Mille alustalle haluaisit portfolion rakentaa?

MUITA HUOMIOITA:







TUOTTEISTAMISEN KULMAKIVET

Tuotteistaminen on oleellinen osa niin palveluiden kuin fyysisten tuotteiden
myyntid. Lyhykaisyydessaan tuotteistamisen tarkoituksena on paketoida jokin
ajatus, idea tai osaaminen sellaiseen pakettiin, jota on helppo myyda seka ostaa.
Lisaksi tuotteistaminen auttaa kehittdmaan tarjoamiasi palveluita oikeaan suuntaan,
mutta auttaa se myds havainnoimaan omaa osaamistasi.

Vaikka tassa osuudessa puhutaankin useasti tuotteesta, tarkoittaa se samalla tavalla
myos palveluitakin. Myds ne pitaa tuotteistaa myytavaan kuntoon.

Tuotteistaminen kannattaa tehda huolella. Se auttaa tekemaan tuotteista sellaisia,
jotka vastaavat kysyntaa ja varmistaa etta kehitteilla olevasta tuotteesta valmistuu
tarkoin harkittu kokonaisuus. Lisaksi tuote tulee markkinoille helposti
ymmarrettavalla tavalla.

Onnistunut tuotteistaminen on eri kokonaisuuksien summa. Siina tulee ottaa
huomioon seuraavat asiat:

Ominaisuudet

Mika on tuotteen ydin?
Miten se valmistetaan tai
toteutetaan? Mitka ovat
sen kustannukset? Mitka

Kohderyhma ovat tuotteen tavoitteet,

e e 6 vahvuudet ja haasteet?

suunnattu? Mitka ovat
kayttajien toiveet, tarpeet
ja haasteet? Miten missa ja
milloin tuotetta kaytetaan?

Markkinointi

Miten tuote sijoittuu
markkinoilla? Miten se
erottuu kilpailijoista?
Missa, milloin, kenelle ja
mita viestia halutaan
tuotteesta valittaa?

xxxxxxxxxxx
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KOHDERYHMAN TUNTEMUS

Asiakasymmarryksen kasvattaminen on erittain tarkeaa, mutta valitettavan usein
asiakastietoa ei hyddynneta niin kokonaisvaltaisesti kuin pystyttaisiin. Kohderyhman
tuntemuksen keskidssa on kayttdjien tarpeisiin ja toiveisiin vastaavat palvelut, jolla
on suora vaikutus yrityksen liiketoimintaan.

Kohderyhman tuntemuksen avulla pystytaan tunnistamaan palvelun kayttajien
todelliset tarpeet seka motivaatiot palvelun ostamiselle. Tarkeaa on my®ds, etta ei
oleteta ja luulla tietdvansa asiakkaista tarkeimmat asiat - ne pitaa selvittaa.
Asiakasymmarrysta on kerattava jatkuvasti tuotteistamisprosessin eri vaiheissa, eri
menetelmin, seka laadullisesti ettd maarallisesti. Tarkeaa on kuitenkin jasennelld

tieto hyvin. Talléin saadaan paremmin esiin ymmarrys asiakkaiden tarpeista ja
toiveista.

Tietoa voidaan saada esimerkiksi:

@ Palautteet
verkossa
oM Havainnointi,
= o Asiakaskyselyt benchmarkkaus
E'f/

/OOO

Haastattelut

xxxxxxxxxxx
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TEHTAVA: PALVELU JA KOHDERYHMA

Mika on sinun palvelusi ydin?
Tarjoatpa sitten palveluita tai fyysisid tuotteita, on sinun pystyttévd kuvaamaan oma palvelusi yhdellé
lauseella.

Mika on palvelusi laajennettuna?
Teet varmasti ydinpalvelusi liséiksi muutakin. Miten siné kertoisit omasta toiminnastasi ja
osaamisestasi laajemmin? Kirjaa muutama lisdlause edelliseen.

Kenen ajattelisit olevan / Kuka on sinun tarkein kohderyhmasi talla hetkella?
Tarjoatpa sitten palveluita tai fyysisid tuotteita, on sinun pystyttévd kuvaamaan oma palvelusi yhdellé
lauseella.

Milla eri keinoin voisit kerata tietoa kohderyhmaltasi?




HINNOITTELU JA BUDJETOINTI

Tassa kohtaa tydkirjaa olet jo tunnistanut ja sanoittanut omaa osaamistasi useiden
erilaisten tehtavien kautta. Oman osaamisen tunnistaminen ja sen arvostaminen
helpottavat myds hinnoittelua.

Monesti hinnoittelun esteena ovat stereotypiat liityen talousajatteluun ja rahaan.
Lisaksi nakyvyytta vastaan (0€) tarjotut tyokeikat ovat yleisia luovilla aloilla. Kun
pystyy avaamaan mista hinta koostuu, on helpompi seista sen takana ja pyytaa
oman tyén arvoista hintaa asiakkaalta. Hinnoittelu vaatii kuitenkin myds joustoa ja
pelisiimaa: aloittelevalla tekijalla alempi hintataso, pitkan uran tehneelld

erityisasiantuntijalla varaa pyytaa enemman. Myos hintakehitysta alalla kannattaa
seurata saannallisin valiajoin.

Muista myds, ettd asiakkaan on vaikea ostaa, jos hintaa ei ole missaan saatavilla.
Valttamatta palvelusi eivat ole standardeja, vaan ne ovat raatalditavissa asiakkaan ja
toimeksiannon mukaisesti. Naissakin tapauksissa on asiakkaalle hyva olla esilla
esimerkiksi hinnat alkaen -hinta, tai kuvaus mita tiettyyn hintaan kuuluu. Nain
asiakkaalle jaa mielikuva lahtohinnasta ja han tietaa jo valmiiksi missa hinnoissa
palvelusi/tuotteesi ovat.

Hinnoitteluun vaikuttaavat myds useat vakituiset kulut ja niistd onkin hyva
ymmartaa edes alkeet, jotta pystyt hinnoittelemaan omaa ammattilaisuuttasi oikein
ja kestavasti. Pidempiaikaisessa toiminnassa on aina suositeltavaa kayttaa
ulkopuolista, ammattitaitoista kirjanpitdjaa talouden hallinnan apuna.

Seuraavassa avataan lyhyesti hinnoitteluun liittyia termeja, jotka on hyva ottaa
haltuun:

TyEL, MYEL- tai YEL-maksu
Arvonlisavero

Liikevaihto

Liiketoiminnan tulos

uuuuuuuuuu
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TYEL-, MYEL- JA YEL-MAKSUT

TyEL-maksut Tyonantajan velvollisuus on huolehtia tyontekijoiden elaketurvasta
maksamalla TyEL-maksut elakeyhtiédn. TyEL-maksu maaraytyy kaikissa
elakevakuutusyhtidissa samalla tavalla sosiaali- ja terveysministeridn vahvistamien
perusteiden mukaisesti, ja se on aina tietty prosentti tydéntekijan bruttoansioista.

Palkansaajana huolehdi, ettd TyEL maksusi hoidetaan oikein. Palkanmaksajana tai
tilapaisenkin palkkion maksajana velvollisuutesi on hoitaa tyontekijoiden TyEL-
maksut. Esimerkiksi vuonna 2024 tilapaisten tydnantajien maksu on 26,12 %
palkoista.

MYEL-maksut Apurahansaajana sinun tulee huolehtia omasta MYEL-
vakuutuksestasi. MYEL-vakuutetun tydelakevakuutusmaksu lasketaan
henkilokohtaisesta MYEL-tydtulostasi. Ty6eldkevakuutusmaksuprosentti riippuu
iastasi ja tydtulon maarastasi. Tyotulo lasketaan vuotuisena, vaikka apurahalla
tydskentely kestaisi alle vuoden. Vakuutusmaksusi maaraytyy ja sen myoéta eldkkeesi
karttuu vakuutuksen todellisen voimassaoloajan mukaan. Apurahansaajien
keskimaarainen vakuutusmaksuprosentti on arviolta 13,3 prosenttia vuonna 2024.

YEL-maksut YEL-vakuutuksen tyétulolla tarkoitetaan tyépanoksesi arvoa. YEL-
valuutuksen tarvitset kun tyéskentelet yrittajana esimerkiksi toiminimella. YEL-
maksut saa vahennettya yrityksen verotuksessa kokonaisuudessaan eli ne
vahentdvat tuloistasi kertyvien verojen maaraa. YEL-vakuutusta maarittelee arvio
YEL-tyOtulosta. Se on arvio tydpanoksesi rahallisesta arvosta vuositasolla. Tyotulon
tulee vastata sellaista palkkaa, joka maksettaisiin samasta tyosta toiselle yhta
ammattitaitoiselle tekijalle kuin sina.

Useat palveluiden tilaajat vaativat nykyaan pieniltakin toimijoilta YEL-
vakuutustodistuksen. llman todistusta palkkio maksetaan verokortin kautta
palkkana ja se pienentad saatavaasi usein merkittavasti.

YEL-vakuutus on eldke- ja sosiaaliturvasi perusta. Siksi vakuutus on lakisaateinen eli
pakollinen. Kasvatat elakettasi jokaisella maksamallasi YEL-vakuutusmaksulla ja
samalla parannat muuta sosiaaliturvaasi. Et voi korvata YEL-vakuutusta
vapaaehtoisella elakevakuutuksella.

uuuuuuuuuu



ARVONLISAVERO

Arvonlisavero eli alv tarkoittaa kulutusveroa, jonka lisdat myymasi tuotteen tai
palvelun myyntihintaan. Arvonlisdverokanta maaritelldan veroviraston toimesta.
Yleisin arvonlisdverokanta Suomessa on 24%, joka koskee useimpia tavaroita ja
palveluita.

Tiesitko etta....

Kevytyrittajana maksat aina kaikesta laskutuksesta alv
24%. Et saa palautuksia tasta tilikauden paatteksi.

Yrittajana maksat 24% alv, mutta olet oikeutettu
vahentdmaan hankinnoistasi alv 24%. Materiaalien ja
tarvikkeiden hankinta on siis sinulle edullisempaa.

Yrittdjana olet oikeutettu alarajahuojennukseen.
Tama tarkoittaa, etta tilivuoden aikana alle 15 000€
ansaittuasi saat maksamasi alv-maksut takautuvasti
itsellesi.

Arvonlisaveron alarajahuojennus on verohelpotus niille yrittajille ja yrityksille, jotka
kuuluvat alv-rekisteriin ja joiden tilikauden (12 kKk) liikevaihto on alle 30 000 euroa.

Jos yrityksen liikevaihto on
e enintdan 15 000 euroa, yritys saa huojennukseen oikeuttavan arvonlisaveron
kokonaan takaisin.
e yli 15000 euroa mutta alle 30 000 euroa, yritys saa huojennuksena osan
arvonlisaverosta.

Vuodesta 2021 alkaen tdyden huojennuksen saa, jos liikevaihto on korkeintaan 15
000 euroa. Uusi raja koskee niita tilikausia, jotka alkavat 1.1.2021 tai myéhemmin.
Aiemmin raja oli 10 000 euroa.

Katso lisaa: www.vero.fi
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LIIKEVAIHTO JA LIIKETOIMINNAN TULOS

Liikevaihto on yrityksen tuotteiden tai palveluiden myynnista saatujen tuottojen
summa ilman hintoihin sisaltyvan arvonlisdveron osuutta.

Alv:n lisdksi myyntituotoista vahennetdan mahdolliset mydnnetyt alennukset.

Liikevaihtoon lasketaan yhteen kaikki yrityksen myyntitulot tiettyna aikana.
Huomioitavaa on, etta liikevaihto ei kerro yrityksen kannattavuudesta tai tuloksesta,
koska se ei ota huomioon yrityksen kuluja tai menoja.

Liiketoiminnan tulos. Pelkka liikevaihto ei kerro mitaan siita, tekeeko yritys voittoa
tai tappiota. Yrityksen liiketulos saadaan selville vasta, kun liikevaihdosta
miinustetaan pois kulut.

Katso lisaa: www.yrityksen-perustaminen.net/liikevaihto/

Tiesitko etta....

Yhdistyksen on ilmoittauduttava arvonlisaverovelvolliseksi,
jos yhdistyksen liikevaihto on yli 15 000 euroa tilikaudessa
ja toiminta tapahtuu lilkketoiminnan muodossa.

Yleishyédyllinen yhteisd voi vapaaehtoisesti hakeutua
arvonlisaverovelvolliseksi toiminnasta, jota harjoitetaan
liiketoiminnan muodossa, vaikka myynnista saatua tuloa ei
pidettdisi tuloverotuksessa elinkeinotulona tai
elinkeinotulojen liikevaihto jaisi alle vahaisen toiminnan
rajan (15 000 euroa tilikaudessa).

Lue lisaa: www.ytj.fi

uuuuuuuuuu



TEHTAVA: HINNOITTELU

Hinnoittelu ja ns. rahapuhe koetaan usein vaikeaksi. Rahasta ja ansainnasta puhuminen on
kuitenkin tarkeaa myds yhteiskunnallisesti, koska se ehkaisee esimerkiksi palkkakuoppien
syntymista. Erityisesti luovilla aloilla se estad oman tydn alihinnoittelua.

Pohdi seuraavaksi mistd oman ty6si hinta koostuu.

Mika on kuukausiansiotavoitteesi?

Mika on paatuotteesi?

Mika on ehdoton minimipalkkio, johon voit suostua?

Miten perustelet hintaasi uskottavasti ostajalle/ asiakkaalle?

Kuinka paljon sinulla on alalta kokemusta? vuotta

tehtavista

Miten olet kouluttautunut alalle?

Mika muu vaikuttaa hinnoitteluusi?




MYYNTI- JA MARKKINOINTI

Tuotteistamisen jalkeen alkaa myynti- ja markkinointitoimet! Sen tueksi kannattaa
kasvattaa ymmarrystd omasta asiakaskunnasta, joihin viittasimme jo sivulla 19.
Tama edesauttaa markkinoinnin ja erityisesti oman tyon resurssointia oikeaan
suuntaan.

Pohdittavaksi:
e Miksi? Minka asiakkaan ongelman ratkaisen?
e Mita? Mita teen? Mika on palveluni? Kenen kanssa toimin? Paljonko tuotteeni
maksaa?
e Kenelle? Kuka on asiakkaani? Miten erottaudun muista? Miten tavoitan
asiakkaani?

Naita asioita paaset pureskelemaan tarkemmin seuraavien sivujen tehtavissa, jotka
johdattelevat sinut markkinointisuunnitelman tekemiseen.

Markkinointia kannattaa tehda myds tavoitteellisesti.Tavoitteiden tulee olla
yhtenevaisia kaiken liiketoimintasi / yritysideasi kanssa. Tavoitteiden tulee olla lisaksi
saavutettavia, mitattavia, aikaan sidottuja, relevantteja ja tarkkoja. Usein kaytetaan
SMART-tavoitteita suunnitelman tueksi.

e Specific (tarkka): Maarittele tarkkaan mita haluat markkinoinnilla tavoittaa. Mita
odotetaan, ketka osallistuvat toimenpiteisiin joilla tavoitteita lahdetaan
tavoittelemaan? Mitd tarkalleen ottaen tehdaan ja miten?

e Measurable (mitattava): Tavoitteiden tulee olla konkreettisesti mitattavia. Anna
tarkka lukema, jolla mittaat. Huomioi tiedolla johtaminen ja analytiikka!

e Attainable (saavutettavissa). Onhan valitsemasi lukema sellainen, johon on
realistista paasta? Tee myds nykytila-analyysi, jotta tiedat mihin vertaat.

e Relevant (merkityksellisyys): Liittyyhan tavoite markkinointiisi ja liikketoimintaasi
kokonaisuudessaan? Ei kannata valttamatta mitata seuraajamaaraa vaan esim.
verkkovarauksia.

e Time-bound (aikaan sidottu): Maarita tavoitteelle tarkka aikataulu.

uuuuuuuuuu
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TEHTAVA: MARKKINOINTISUUNNITELMA

Taman tehtavan tarkoituksena on johdatella sinut kohti markkinointisuunnitelman
tekemista. Markkinointisuunnitelman pohjia on netti pullollaan, kannattaa tutkailla mika
niista palvelee parhaiten sinun tarkoitustasi. Naiden tehtavien avulla paaset alkuun.
Muista aina pohtia asioita omista Idhtokohdistasi. Jos Idhdet tyhjalta pdydalts, etene
pienin askelin. Jos olet jo kokenut, mieti tehtdvissa jotain uutta ja extraa.

Lahdetaan liikkeelle perusteista. Kurkkaa jo aiemmin tekemasi tehtavat, mutta muokkaa
niita tarvittaessa.

Mika on tuotteesi/palvelusi?

Ketka ovat asiakkaasi?

Miksi asiakas ostaa juuri sinulta?

Omat vahvuudet markkinoinnin tueksi

Missa sind olet erityisen hyva? Tykkédtko esimerkiksi kuvata, kirjoittaa tai puhua puhelimessa? Pohdi
kuinka voisit hyédyntédéd omia vahvuuksiasi markkinoinnissa, mutta myés sitd olisiko joku tapa
markkinoida parempi ulkoistaa. Vai haluatko kouluttautua liséé teeman tiimoilta?




Mista tavoitat asiakkaasi? Missa asiakkaasi liikkuu?

Ota huomioon, ettd eri kohderyhmat tavoitetaan usein eri kanavia pitkin. Lisaksi eri
sukupolvien ostokayttdytyminen on erilaista. Tutustu eri sukupolvien kulutuskayttaytymisen
eroihin esimerkiksi Wordlinen sivuilta (Eri sukupolvien shoppailijat).

Tee jokaisesta asiakasryhmastasi oma profiili, jossa pohdit asiakkaan kayttaytymista ja
liikkumista erilaisissa ostopaikoissa seuraavien kysymyksien kautta

1) Missa asiakas liikkkuu arjessa? Mita valineita han kayttaa? Mita han kohtaa?
2) Missa asiakas liikkuu vapaa-ajalla? Mita valineita han kayttda? Mita han kohtaa?
3) Kuinka hanet tavoittaa parhaiten ja milloin?

Arjen kohtaamiset:

Vapaa-ajan kohtaamiset:

Parhaiten tavoittaa:

Tarkastele sen jalkeen taydentdako asiakasprofiilit markkinointikanavineen toisiaan.

Kurkkaa myds Luovuus ja liiketoiminta -tydkirjan tehtavia!




RAHOITUSHAUT

Erilaisia rahoituskanavia luoville aloille on paljon.

Pohdi ensin mihin kadyttétarkoitukseen tarvitsisit rahoitusta. Onko tavoitteenasi
hakea rahaa esimerkiksi yritystoiminnan kehittamiseen, apurahaa taiteen
tekemiseen, kansainvalistymiseen, taiteilijaresidenssitydhén? Vai haluatko hakea
tyokeikkoja esim. innovaatiosetelilla?

Tutustu sen jalkeen eri rahoitusvaihtoehtoihin. Loydatko kanavia joista voisit
rahoitusta hakea toiminnallesi? Perehdy erityisesti rahoituskanavan hakuehtoihin,
strategioihin ja tavoitteisiin. Mita erityisia huomioita teet niista?

RAHOITUKSEN HAKIJAN MUISTILISTA:

e Ole ajoissa liikkeelld!

e Tutustu huolella hakuilmoitukseen seka
rahoituskanavan eri strategioihin ja tavoitteisiin.

e Al3 kirjoita tekstia suoraan hakemusjarjestelmaan vaan
erilliselle dokumentille

e Al3jata viime tinkaan, jarjestelmat eivat valttamatta
toimi viime minuuteillal

e Tee itsellesi kalenterimerkint6ja avautuvista
rahoitushauista. Nain ne pysyvat aina mielessa

e Avaa budjetti huolellisesti, mihin aiot rahoja kayttaa ja
kohdentaa.

e Yhteistybkumppanit - hae ajoissal

Tutustu esimerkiksi naihin rahoituspalveluihin:

Humanistinen ammattikorkeakoulu / luovien alojen yrityspalvelu Creve
https://www.creve.fi/

Aurora-tietokanta, https://tiedejatutkimus.fi/fi/
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Pohdittavaksi tehtavan kanssa:

Osaamisen muotoilun tydkirja / Muotoile, 29
markkinoi ja myy



TEHTAVA: RAHOITUSHAUT

Mihin kayttotarkoitukseen tarvitsisit rahoitusta?
Onko tavoitteenasi hakea rahaa esimerkiksi yritystoiminnan kehittdmiseen, apurahaa taiteen
tekemiseen, kansainvdlistymiseen, taiteilijaresidenssitydohén? Kirjaa ajatuksiasi ylos ja sanoita

selkedisti.

Millaisia rahoitusvaihtoehtoja on tarjolla omalle kayttotarkoituksellesi?
Léydatko kanavia joista voisit rahoitusta hakea toiminnallesi? Perehdy erityisesti rahoituskanavan
hakuehtoihin, strategioihin ja tavoitteisiin. Mité erityisid huomioita teet niistd?




Roho
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PROJEKTINHALLINTA

Miten maaritelladn projekti?

e Siind on ennaltamaaritelty aloitusajankohta ja loppupaivamaara.

e Siind on jokin ennaltamaaritelty tavoite (miksi?)

e Siind on ennalta suunniteltuja toimenpiteita, milla tuohon tavoitteeseen on
maara paasta (miten?)

e Siind on mietitty, etta keita henkildita toiminnassa pitaisi olla mukana jotta
tavoitteet ja toimenpiteet voidaan toteuttaa (kuka/ketka?)

e Silla on jokin budjetti (miten?)

e Projekti on asia, mika on tarkoitus tehda kerran

e Projekti on ns. sopimus, jossa luvataan tehda ed. mainitut asiat.

Projektinhallinta mahdollistaa projektin suunnitelman mukaisen, paamaaratietoisen
toteuttamisen. Projektinhallinnan osa-alueita ovat:

e Tavoitteiden maarittely

e Toimenpiteiden maarittely
e Aikataulutus ja resurssit

e Resurssointi

e Budjetin hallinta

e Riskien ennakointi

e Viestinta

Naista kerrotaan tarkemmin seuraavalla sivulla.

Projektinhallinta menetelmia on useita: tarkeintd on I16ytaa omanlainen hallintatapa.
Esimerkiksi: KANBAN, GANTT, Vesiputous (Waterfall) ja AGILE



Tavoitteen maarittely:
e Tavoite kumpuaa jostain syysta tai ongelmasta

Mitd pitaisi tehda toisin, mika on ongelma?
Miksi?

Toimenpiteiden maarittely:

Miten tavoitteisiin paastaan?
Mita toimenpiteita tarvitaan?
Miksi -> Miten?

Aikataulutus ja resurssit:

Mitd mikakin toimenpide tarkoittaa kdytanndssa resurssien osalta seka
aikataulullisesti?

Mita toimenpide edellyttda?

Henkiloston/toimijoiden osalta? Montako tyéntekijaa?

Aikataulullisesti (paljonko vie aikaa, edellyttadko esim. jotain tiettya
vuodenaikaa) ?

Taloudellisesti - mitd maksaa?

Mitd muita resursseja voi olla, mita tarvitaan?

Budjetin hallinta:

Budjetti pitaa olla realistinen hankkeen tavoitteisiin, toimenpiteisiin, aikatauluun
Budjetti pitaa pohjautua oikeisiin kuluihin/hintoihin

Budjetin seuranta tarkeaa

Omarahoitusosuus yleista

Rahoitus tulee yleensa jalkikateen tai viiveella

Riskien ennakointi:

Ennakoitavissa olevat riskit?
Ennakoimattomat riskit? Hyédynna luovaa ajattelua skenaarioissa.

Viestinta:

uuuuuuuuuu
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Viestintaa hankkeen tavoitteista, toimenpiteista hanketoimijoille, sidosryhmille
Viestintad ulospain - hankkeen vaikuttavuus

Rahoitusmuodot edellyttavat yleensa viestintaa

Viestintasuunnitelma hyva tyovaline projektinhallintaan yleisemminkin



TEHTAVA: PROJEKTINHALLINTA

Alla on KANBAN projektinhallinta taulukko. Ajattele oman osaamisen tunnistamistasi
projektina. Kirjaa taulukkoon mitd olet jo tehnyt (DONE), mita toimenpiteita talld hetkella teet
asian edistamiseksi (WORK) ja mita viela pitaisi tehda (TO DO)?

Koska projektin hallintaa tehdaan myds persoonalla, niin milliaisia vahvuuksia sinulla on
projektin hallintaan liittyen?




TEHTAVA: PROJEKTINHALLINTA II

Hahmottele omaa projektiasi, toimintaasi tai tavoitteitasi kasitteleva projektisuunnitelma
seuraavalle vuodelle tai muulle ennakkoon maaritetylle ajanjaksolle. Kayta hyodyksi
tehtavakirjaan tekemiasi huomioita.

Tee konkreettinen suunnitelma siita, mitka ovat tavoiteesi ko. ajanjaksolle, mita sinun taytyy
tehda tavoitteidein saavuttamiseksi ja milld aikataululla. Voit hyddyntaa netista valmiiksi
|6ytyvia GANTT taulukoita.

Kirjaa suunnitelmaasi:

Ajanjakso

Tavoitteeni (myos pienemmat tavoitteet isomman tavoitteen saavuttamiseksi)

Sidosryhmien kanssa tehtava yhteistyo

Miten otan huomioon riskit ja niilden minimoinnin

Muut huomiot




IMMATERIAALIOIKEUDET

Immateriaalioikeudet ovat oikeuksia, jotka kohdistuvat aineettomaan omaisuuteen.
Usein puhutaan myds IP- tai IPR-oikeuksista (englanniksi Intellectual Property
Rights). Immateriaalioikeuksia ovat esimerkiksi patentit, tekijdnoikeudet,
tavaramerkit, toiminimet ja liilkesalaisuudet.

Immateriaalioikeuksien vaikutusta omaan toimintaan ei valttamatta tule niin
ajateltua, mutta ovat kuitenkin hyvin tarkeitd erityisesti luovan alan toimijoille.

Tutustu immateriaalioikeuksiin luovilla aloilla esim. Muotoilu.info sivustolla seka
yleisemmin Akavan erityisalojen sivuilla.

Esimerkkeja immateriaalioikeuksista 16ytyy esimerkiksi seuraavilta sivustoilta:
https://okm.fi/tekijanoikeusneuvosto
https://kauppakamari.fi/palvelut/mainonnan-eettinen-neuvosto/

Loysitkd jotain mielenkiintoisia esimerkkeja, joita voisit hyddyntad omassa
toiminnassasi?

uuuuuuuuuu
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TEHTAVA: IMMATERIAALIOIKEUDET

Pohdi omaan toimintaasi liittyen, onko sinulla jokin osaaminen, tuote tai muu asia, johon
voisit hakea immateriaalioikeuksia.

Mita hyotya immateriaalioikeuksien hakemisesta voisi olla?

Mita haittaa siita voisi olla?

Mitka tuotteet ovat jo suojattuja (esim teoksiin syntyva luonnollinen tekijanoikeus)?

Onko oikeuksien rekisterointi relevanttia oman toimintasi kohdalla? Pohdi miksi on tai
ei ole?







TEHTAVA: URASUUNNITTELUN ALKU

Oman osaamisen tunnistaminen auttaa suunnittelemaan omaa uraa myos
tulevaisuuteen. Palaa vield hetkeksi omiin vahvuuksiisi seuraavan tehtavan avulla.

Kirjaa itsellesi ylos tydeldmaan sidoksissa olevat vahvuutesi, arvosi seka asiat,
joista nautit.

Mitka ovat sinun vahvuutesi tydelamassa?

VAHVUUDET

Mita asioita arvostat? Mita haluat tuoda esiin
ty6elamassa?

Mika luo sinulle tydnimun? Mista nautit?

ASIOITA
JOISTA
NAUTIT




SKENAARIOT

Yksi ennakoinnin ja tulevaisuuden suunnittelun toimivista menetelmista on
skenaariotydskentely. Skenaariot ovat vaihtoehtoisista tulevaisuuksista tehdyt
kuvaukset. Skenaarioita voi hyédyntda myos urasuunnittelussa pohtiessa omaa
tulevaisuutta ja omia tulevaisuuden tyduria.

Skenaarioita rakennetaan yleisimmin 2-4 ja useimmiten ne keskittyvat naihin
nakdokulmiin:

e Todennakaisin tilanne

e Unelmatilanne

e Uhkaavin tilanne (esim. kauhu/painajaisskenaario)

Skenaarioille rakennetaan myds kehityskulkuja, eli mita tapahtuu matkalla kohti
valittua skenaariota.

Skenaariot rakennetaan aina olemassaolevan (keratyn) tiedon pohjalle, jotta niista
saadaan totuudenmukaisempia. Padaset seuraavassa testaamaan skenaarioiden
rakentamista tulevaisuuskuvien avulla!

uuuuuuuuuu
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TEHTAVA: TULEVAISUUSKUVAT

Pohdi hetki omia tulevaisuuskuviasi. Esimerkiksi missa kuvittelet olevasi viiden vuoden
paastd. Millainen toive sinulla on tulevaisuuteesi? Missa haluaisit olla? Missa
ehdottomasti et haluaisi olla?

Kirjaa ajatuksesi tahan:

Katso nyt muistiinpanojasi.

Millaisissa erilaisissa tyotehtdvissa tydskentelet niissa? Onko tehtdvia useampia? Kirjaa
kaikki ylos.

Pohdi sen jalkeen jokaista tyotehtavaa erikseen, eli Iahde rakentamaan skenaariota -
polkua tilanteeseen paasyyn:
Miten olet paatynyt kyseiseen tyohén?
Voisitko kuvitella viihtyvasi kyseisessa tyotehtavassa? Perustele.
Onko naista tydtehtavista jokin, jota kohti haluaisit ehdottomasti 1dhted? Miksi? Mita
sinun tulisi kehittda tahan paastaksesi? Kuinka voisit hyddyntda omia verkostojasi
tdhan paasemiseksi?




CV

Suomalaisessa tydnhaussa edelleen kaytdssa perinteiset tydnhaun dokumentit, CV
ja hakemus (CV = Curriculum vitae = eldmankerta). CV:ssa tuodaan esiin taustat ja
osaaminen tiiviissa muodossa. Siihen ei tarvitse laittaa kaikkia tydtehtaviasi vaan
valikoi siihen tyétehtdvaan parhaiten tukevat tehtavat.

CV saa olla tekijansa nakéinen. Huomioi siina kuitenkin ala, jolle haet, silmailtavyys,
pituus ja kirjoituasu. Kannattaa kurkata valmiita CV-pohjia sekd hyédyntaa esim.
Canvan ja Microsoft Wordin valmiit pohjat. Kurkkaa esimerkkivinkki myds
seuraavalta sivulta.

PORTFOLIO

Kuten jo aiemmin kerroimme, luovilla aloilla vakiintunut osa tydnhakua on portfolio,
jossa voit esitella laajemmin osaamistasi. Portfolio tukee CV:td ja pain vastoin.

Portfolio voi olla nettisivusi tai voit erikseen koota tyonaytteita yksildidysti jokaiseen
hakuun liittyen. Usein tyénhaussa kaytetadn molempia. Portfolion tavoitteena on
esitell3 taitoja siten, etta se tukee sinun ainutlaatuista ja ammattimaista
henkilébrandia.

Oman tyon, teosten ja muun toiminnan tallentaminen on hyva aloittaa jo hyvissa
ajoin esimerkikis opiskeluaikoina, kuvia voi hyddyntaa myés myéhemmassa
vaiheessa. Ammattivalokuvaajan kdyttdminen on suositeltavaa, kunhan muistaa
huolehtia oman henkildbrandin tavoitteista.

Katso lisaa tdman tehtavakirjan sivulta 4.
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ESIMERKKI CV

Voit tehda visuaalisesti kiinnostavan CV:n esimerkiksi Canva-ohjelmalla. Panosta sisaltoon.

Kuva tuo CV:hen persoonaasi

TIEDOT 3 o
he’”fl/OA Ia./ a3

Synt.aika: xX.XX.XXXx Nn s

040 123 4567 tasin

XXX @xX.fi

www.linkedin.com/xxx

YDINOSAAMINEN
JA VAHVUUDET

Nosta tahan selkeasti esiin
omia vahvuukiasi ja
ydinosaamistasi
esimerkiksi ranskalaisin
viivoin

DIGITAIDOT

MS-Office

Adobe Connect
Google Workspace
Adobe InDesign ja
Photoshop

FB, Instagram, TikTok, Twitter

[\ e(Y\Y:\

e\

HARRASTUKSET

Kerro tahan harrastuksista,
joista olet saanut
lisaosaamista tai jotka
kuvastavat persoonaasi

Ssimerky

KIELITAITO

Englanti: erinomainen
Ruotsi: kohtalainen
Saksa: hyva

Kerro tassa tiivisteysti siita,
millainen tydntekija olet.

Voit kertoa myds millaisista
asioista olet ammatillisesti

ETUNIMI
SUKUNIMI

KUKA? kiinnostunut ja miten tavoitteesi
tai motivaatiosi liittyy hakemaasi
tyopaikkaan

KOULUTUS

TUTKINNON NIMI, VALMISTUMISVUOSI

Oppilaistos, paaaine tai linja,

Kerro myo6s sivuaineesi tassa

Nosta nakyville tyékokemus,

jolla on yhtymakohtia nyt
hakemaasi tehtavaan.
Kaikkia elamanaikana
kertyneita tydtehtavia ei ole
tarpeen luetella.

TITTELI Kerro, mita konkreettisesti
Tydnantaja | x/20xx - JATKUU teit.

TUTKINNON NIMI, VALMISTUMISVUOSI
Oppilaistos, koulutusohjelma,

VIIMEISIN TYOKOKEMUS

e Kokonaisvastuu 5 hengen myyntitiimin johtamisesta

e Viestinnan ja markkinoinnin tehtavat

e Yrityksen kansainvalistymiseen ja kasvupontetiaaliin liittyvat
tehtavat

TITTELI
Tydnantaja | x/20xx - x/20xx

® XXX

AIEMPIA KEIKKA- JA KESATOITA /
LUOTTAMUSTEHTAVAT / YHDISTYSTOIMINTA TMS.

e Kerro jostain olennaisesta, jota et ole muissa osioissa
nostanut esille.

<tavat hakemusta

 airi
yisuaaliset elementit pi¥



LAHTEITA OSAAMISEN
TUNNISTAMISEEN

Kati Koivusen nettisivut: https://katikoivu.com/
o tsekkaa erityisesti opas henkildbrandaykseen: https://katikoivu.com/wp-
content/uploads/2018/05/henkilobrandi.pdf
e myo0s paljon muuta hyodyllista luettavaa

Lookout-hankkeen tuotoksia
e Tyokalu oman osaamisen tunnistamiseen ja sanoittamiseen
https://lookout.humak.fi/lookout-digityokalu/

VAHTO-hankkeen tuottama Vahvuusperustaisen ohjauksen tyokirja
e https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-337-293-1

Jari Parantaisen materiaalivinkit
e blogi https://pollitasta.fi/

Tieteellisia artikkeleita:
e What Novice Art Directors Need to Know Beyond Their Portfolio:
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/1098048220913339

SOME-viestintaan vinkkaus:
e Petro Poutanen & Salla Maaria Laaksonen (2019): Faktat nettiin!
Asiantuntijaviestinta sosiaalisessa mediassa (I16ytyy myds aanikirjana)

Luovuus ja liiketoiminta -tyokirja. Kdytanndn tydkaluja luovien alojen liikeidean ja
liiketoiminnan kehittdmiseen.
e https://www.humak.fi/wp-
content/uploads/2014/12/luovuusjaliike_|l_tyokirja_22x22cm_netti.pdf

uuuuuuuuuu



KIITOS!

Toivottavasti tasta tehtavakirjasta on ollut sinulle apua oman osaamisesi
tunnistamiseen.
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Luovien alojen

TEHTAVAKIRJA

Rahoittaja
LAPIN YLIOPISTO - Jatkuvan oppimisen ja
UNIVERSITY OF LAPLAND tydllisyyden palvelukeskus




