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Sisalto

" Luontainen ymparisto ja kayttaytyminen
= Aistit
= Sosiaalinen ymparisto

= ema

= |ajitoverit
=  jhminen

= Stressi ja sita lievittavat tekijat

= Tuotanto-olosuhteiden vaikutus
hyvinvointiin
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Luontainen ymparisto

= Nauta on kehittynyt aukeilla aroilla laidun-
tavaksi ja marehtivaksi laumassa elavaksi
saaliseldaimeksi

= Pakoon paaseminen, liikunta, on tarkeaa
saaliselaimille
= etenkin vasikoille
= liikkumistarve patoutuu
= yllapitaa lihas- ja luustokuntoa
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Miten nauta aistii? 1/2

= Hyva kuuloaisti

= jhmiskorvaa paljon laajempi kuuloalue etenkin
korkeissa taajuuksissa

= korkeat, akilliset aanet pelottavat

= Hyva hajuaisti
= toimii yksildntunnistuksessa

= pystyvat haistamaan toistensa tunnetiloja ja
kiiman
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Miten nauta aistii? 2/2

= Nakoaisti
= kaukonakdisia, reagoivat etenkin ldhestyvaan
iikkeeseen
= |aaja nakokentta, yli 300 astetta

= naontarkkuus lahelle ja alaspain huono

= kaksivarinako (ihmisilla kolmivarinako),
vaikeuksia erottaa sininen ja vihrea toisistaan?
(Phillips & Lomas, JDS 2001)
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Vuorokausirytmi

= Nauta laiduntaa/sy6
noin 8-12 h paivassa

= Nauta marehtii noin
6-9 h paivassa

= Nauta lepaa noin 10-
12 h paivassa, josta
unta on noin 4 h



Kotieldinlajit ovat sosiaalisia 1/2

" |hmisen kesytettavaksi valikoitui lajeja, jotka
pysyivat yhdessa ja sietivat ihmisen
|laheisyytta

" Laumassa elaimet saavat turvaa toisistaan ja
ihmisen on helpompi hallita elaimia
ryhmana

= On vaitetty, etta kotielaimilla on edelleen
samat kayttaytymispiirteet, kuin noin 10 000
vuotta sitten ennen kesyttamista

" intensiivisen jalostuksen vaikutusta eldinten
kayttaytymiseen ei kuitenkaan juuri tutkittu

g
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Kotieldinlajit ovat sosiaalisia 2/2

= Bovidae eli onttosarvisten heimoon kuuluu
140 sorkkaelainlajia

" |hmisen kesyttamia lajeja naista ovat mm.
naudat, biisoni, puhveli, jotkut antilooppi-
ja gasellilajit, myskiharka, lammas ja vuohi
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Nautalauma luonnonoloissa 1/2

Luonnollisissa oloissa matriarkaalinen, noin
20 yksilon, nautalauma muodostuu koti-
alueella elavista aideista ja tyttarista ja
ndiden jalkelaisista

Naarasjalkelaiset eivat juuri vaihda laumaa

Sonnijalkelaiset |ahtevat yleensa pois lau-
masta sukukypsiksi tultuaan

Sonnit elavat yksin tai 2-10 yksilon [6yhissa
poikaporukoissa ja kiima-aikana vierailevat
naaraslaumoissa
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Nautalauma luonnonoloissa 2/2

= Naudat eivat ole territoriaalisia, mutta
vanhat sonnit voivat tulla sellaisiksi

= Samanaikainen eli synkroninen kayttayty-
minen pitaa lauman koossa ja on yleisem-
paa laitumella kuin navetassa

" Laumassa on sosiaalinen arvojarjestys ja
sosiaaliseen asemaan vaikuttaa
= koko, ika, luonne (temperamentti), sarvellisuus
= sosiaalinen asema on melko pysyva
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Yksil6etdisyys 1/2

= Yksiloetaisyys on etaisyys, jota lahempana
eldin ei halua toisen olevan

= Yksilollisia, rodullisia ja lajille ominaisia
plirteita

= Naudat pitavat toisiinsa nahden suurempia
etaisyyksia kuin lampaat tai hevoset
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Yksiloetdisyys 2/2

= Lehmat pitavat toisiinsa keskimaarin 10-12
metrin etaisyyden, kun tilaa elainta kohden
on yli 360 m? (Kondo ym. 1989)

= Tallaisiin nautojen yksiloetaisyyksiin voi-
daan kaytannossa yltaa vain laitumella
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Naudan sosiaaliset suhteet

Ema
Muut lajitoverit
lhminen

................



Ensimmainen, ensisijainen sosiaalinen kon-
takti; evolutiivisesti elaman edellytys

Luonnollisissa oloissa ema eristaytyy poiki-
maan (suoja pedoilta ja leimautuminen
emaan) ja tuo vasikan laumaan pari paivaa
syntyman jalkeen

Luonnonoloissa vasikka vieroitetaan seuraa-
van syntyessa

Maidontuotannossa emakontakti on hyvin ly-
hytaikainen emolehmatuotantoon verrattuna
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Nuoleminen

Emo leimautuu jalkeldaisen hajuun
Poistaa kalvoja ja kuivattaa

Edistaa jalkelaisen lammadnsaatelya
Stimuloi hengitysta
Parantaa verenkiertoa ja aineenvaihduntaa

BRI CORRIS e

Rauhoittaa jalkeldista
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Miten vasikka loytaa nisalle?

= Kaikki aistit kaytossa
"= Takareiden ja ruhon kulma
"= |mee kaikkia ulokkeita matkalla

= \/asikan tulisi saada ternimaitoa 2-4 h
syntymasta

= Liharotuiset vasikat aloittavat imemisen
syntyman jalkeen nopeammin (9-14 min)
kuin maitorotuiset (12-33 min)

= Alussa imetyskertoja 5-10/vrk
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Imeminen on tarkeaa vasikalle 1/3

" |meminen on
kayttaytymistarve

= \aikuttaa vasikan
hormonitoimintaan

= Edistaa ruuan-
sulatusta ja kasvua

= Rauhoittaa
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Imeminen on tarkeaa vasikalle 2/3

= Vasikalle on eduksi imea emoaan
vahintaan 5 paivaa
= |isaa vastustuskykya
= |isaa lehman oksitosiinieritysta ->
maidontuotantoa
= |isaa vasikan oksitosiinieritysta -> rauhoittaa

= vasikan sylki suojaa eman nanneja
tulehduksilta

= useat imetyskerrat hyvaksi utareelle

[



Imeminen on tarkeaa vasikalle 3/3

= Mutta — vieroitus vai-
keampaa lehmalle, kun
kiintea side vasikkaan on
muodostunut

= Maidon laktoosi laukai-
see imemistarpeen:

" niin kauan kun juotetaan
maitoa, vasikka tarvitsee
mahdollisuuden imea
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Kuinka tyydyttaa vasikan imemisen tarve?

" Eman tai imettdjan kanssa
= Riittavan pitka juottoaika:

= tuttiamparit paikoillaan 15-20 min (kiinnitys
tuttiampareihin) + jaykat tutit

= Riittavan suuret juoma-annokset
= Huvitutit
*= Tuoreheina ja vakirehu

=  Ryhmakasvatuksessa rauhallinen juotto-
tilanne, maidon varastelu kuriin
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Imemiseen liittyvat ongelmat

= Vieroitettujen vasikoiden ja hiehojen

ristiinimemisongelmat voivat olla peraisin
jo juottokaudelta

= Rajoitettu korsirehu tai vahainen energia
altistavat

= Hoidoksi ymparistoolojen muutos:
= karsinakaverit
= ulkoilu

= ruokinnan ohjaus

it
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Toiset vasikat

1 paivan iassa vasikan lahin naapuri oli toi-
nen vasikka 9 %:ssa havainnoista, 3 paivan

iassa 36 %:ssa havainnoista (I1Sk metsdlehmd-
tutkimus)

8 paivan iassa jo yli 50 %:ssa havainnoista
toinen vasikka oli [ahin naapuri (Le Neidre ym)
Turpakontakti on yleisin nakyva vasikoiden

sosiaalinen kayttaytyminen 3 kk ikaan
saakka, ei niinkaan nuoleminen
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Vasikoiden leikki 1/2

= Nuoret elaimet leikkivat vanhoja enemman

= Leikkitovereina yleensa samaan aikaan
syntyneet

= Leikki voi syntya tilanteen uutuudesta
= Leikki on tarttuvaa

[



Vasikoiden leikki 2/2

= Leikki on eloonjaamisen kannalta kallista
= |iikeradat tietoisesti pois hallinnasta

= |eikkiva elain on epasymmetrinen, mika on

vleensa huonokuntoisuuden mitta (Bekoff &
Newberry & Spinka 2001)

= Leikkien valmistaudutaan kohtaamaan
uutta
= tunteiden hallinta kriisitilanteissa
" taistele — pakene -valmiudet
= sosiaalisten taitojen opettelu
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Leikin edellytykset

" Ympariston pitaa olla turvallinen
= |attian tulee olla pitava
= tilaa pitaa olla riittavasti
= Eldimen tulee olla suhteellisen terve

= Leikkikaverin on ymmarrettava leikki-
signaalit
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Leikin esteita

= | ejkin esteita:

¢ sdlraus Voisiko leikin maara
= pelko olla hyvinvoinnin
= eritys mittari?

= ahtaus (Jensen ym. 1998)

= Leikin estyessa
" sosiaalista kyvyttomyytta
= joustamatonta tilanne hallintaa

= stressiherkkyytta -> aggressioita,
arkuutta
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Seksuaalisen kayttaytymisen harjoittelua

................



Sosiaalinen arvojarjestys eli hierarkia

Sosiaalisen kayttaytymisen saannot

Hierarkian edellytyksena, etta elaimet
tuntevat toisensa ja muistavat aikaisem-
mat yhteenotot

Hierarkia jokaiselle ryhmalle ominainen,
vhdenkin yksilén lisaaminen tai poista-

minen vaikuttaa koko ryhman arvojarjes-
tykseen
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Dominanssisuhde

= Dominanssisuhde:

= kahden yksilon valinen suhde, jossa toinen
oppinut hallitsemaan toista, joka oppinut
alistumaan ja valttamaan yhteenottoja

= Hierarkian ansiosta energiaa kuluttavia
taisteluja voidaan valttaa

= Vakaan nautaryhman hierarkian
arvioiminen voi olla ihmiselle vaikeaa
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Ns. sosiaalisia ongelmia navetassa 1/2

= Hierarkia nakyy
kayttaytymisessa
=  syomisessa
" makaamisessa
= |ypsylle tulossa




Ns. sosiaalisia ongelmia navetassa 2/2

= Parsinavetta:
" npaapuri ei aina mieluisa
= liian iso hierarkiaero
= Pijhatto:
= ahtaat tilat
= vaistamisvaikeudet -> tulkintana uhkaus
" ruokinta- tms. automaatit
= niukat resurssit
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Onko vasikkaryhmassa arvojarjestysta?

= Ejvarsinaisesti ennen puberteettia
= Eijuuri aggressioita ennen 2 kk ikaa
= Leikinomaista harjoittelua aikuisuuteen

= Hiehot ovat murrosikaisia
= hierarkian muodostaminen
= aktiivisuus ja uteliaisuus
= |eikkisyys
= sosiaalista haastetta kaivataan

[



Nautojen ryhmittely 1/2

= Ryhmittely samanikaisten vasikoiden
kanssa vieroituksen jalkeen hyvinvoinnin
kannalta neutraalia (Faerevik ym)

= vasikoille yleensa vahan aggressiivista
kayttaytymista

=  sosiaaliset suhteet uusiin vasikoihin
muodostuvat nopeasti

= otetaan vanhat kaverukset huomioon
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Nautojen ryhmittely 2/2

Toistuva ryhmittely on kuitenkin lievasti v’

rasittavaa vasikoille (veissier ym)
=  hieman kohonnut ACTH vaste
= hieman muuttunut vrk-rytmi

Hiehot aina aggressiivisia toistuvasti ryhmi-
teltaessa, toisaalta puberteetissa kaivataan

sosiaalisia haasteita (Raussiym) s

Ryhmittely lisaa aggressioita aikuisilla naudoil-  §
la, tappelut eivat kuitenkaan kesta paivakausia, &

ryhmittely laskee maitotuotosta joksikin aikaa g &
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Lehmilla on kaverisuhteita

= |Lehmakaverit ovat:
= sukulaisia
" vhdessa kasvaneita
= samalta tilalta kotoisin



Suosituimmuussuhteet 1/3

3 viikon yhdessaolon jalkeen pikkuvasikat
tunnistavat karsinakaverinsa ja ovat mie-
luummin tutun kuin tuntemattoman
vasikan seurassa (Faerevik ym)

Sosiaalisia suhteita toisiin vasikoihin solmi-
taan erityisesti ennen kuuden kuukauden
ikaa (Bouissou ja Andrieu)
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Suosituimmuussuhteet 2/3

Zebut suosivat joitakin lauman yksiloita
laiduntaen niiden laheisyydessa tai nuollen
niita muita useammin (Reinhardt ja Reinhardt)

67 % Zebu vasikoista suosi jopa 5 vuoden
ajan laidunnuskumppaninaan toista vasik-

kaa, joka ei ollut sille sukua useammin
(Reinhardt ja Reinhardt)
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Suosituimmuussuhteet 3/3

= Vasikat muodostavat kiinteita ja kestavia

sosiaalisia suhteita ennen 14 viikon ikaa
(Raussi ym)

= Varhaisten vasikkakavereiden:
= [3hella viihdytaan parhaiten

= kanssa on vahemman aggressioita kuin
tuoreempien tuttavuuksien

" seura rauhoittaa parhaiten stressaavassa
tilanteessa (Raussi ym)
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Suhteiden merkitys

= Lajitoverit lievittavat stressia

=  sopeutuminen tuotanto-olosuhteisiin
helpompaa lajitoverin seurassa

" Lajitoverin stressaantuminen saa muutkin
stressaantumaan

= eldaimet tunnistavat paitsi toisensa, niin myos
toistensa tunnetiloja

[



Lepaaminen on turvallista eman tai
kavereiden seurassa




Sosiaalinen oppiminen 1/2

= Sosiaalinen elama helpottaa oppimista

= Eldaimet voivat havainnoimalla lajitoverei-
taan, tai jopa eri lajin yksiloita, oppia
hyvaksymaan tai valttamaan tiettyja asioita

= esimerkiksi ihmista voidaan oppia valttamaan
eman mallin mukaan

= Naudat voivat oppia

= sydmadan uusia rehuja tarkkailemalla muiden
eldinten sydmista

it



Sosiaalinen oppiminen 2/2

= Toisten virheista voi
myQos oppia

= Sosiaalista oppimista
kannattaisi hyodyntaa,
esimerkiksi opetta-
malla joitakin avain-
vksiloita, jotka naytta-
vat mallia muille

it



Nauta tunnistaa ihmisen

Hajusta

Adnesti

ihmisen huutoaani on
naudoista ikava

TyoOvaatteesta

mahdollisuus hamata

Tyoskentelytavasta

lilkkuminen, tapa
koskettaa ja lahestya
eldinta

Tunnistamiseen
kaytetaan kaikkia
aisteja

Dt




Herkkyyskaudet

= Tehokasta aikaa naudan ja ihmisen vélisen ™
hyvan suhteen luomiseen

1. Vasikka-aika AV
= heti syntyman jalkeiset paivat A

-

2. Hiehon ensimmainen poikiminen iy P

= hiehon poikimista kannattaa seurata tiiviisti ja
olla tilanteessa mukana e

" hieho alkaa todenndkdisesti luottaa hoitajaan- ::.
sa ja ensimmaiset lypsyt voivat olla helpompia [

it



Stressireaktio

=  sydamen syke

= verenpaine

= keuhkoputket

= verensokeri

= stressihormonit

= |yhytaikainen vastustuskyky

" ruuansulatus
" suvunjatkaminen

[



Krooninen stressi

= Energiaa kuluu '“
= Kunto laskee .\'
= Kasvu heikkenee
= Puolustuskyky laskee ¥
= Lisdantymistoiminnot /::“
heikkenevit New!
L
7'2‘3:,\‘
AR

................



Mihin pelkoreaktiot perustuvat?

= Nautojen kehityshistoriaan
" Lajin kayttaytymispiirteisiin
= Eldinyksilon temperamenttiin
= Perimaan
= Kasvuympariston vaikutukseen
= emolta ja muilta lajitovereilta oppimiseen

= jhmisen ja eldimen vuorovaikutukseen
= fyysiseen ymparistoon

[



Pelkokeskus

= Mantelitumakkeen
(amygdalan) ydinosa on yhtey-
dessa hypotalamukseen ja
aivorunkoon

= Pelkoarsyke kulkee aivojen
alempaa radastoa eika ehdi
kayda aivokuorella pohdittavana

"= Se menee suoraan aivojen
pelkoreaktioita saatelevaan
mantelitumakkeeseen

it



= Lehmille ja sioille pelkoa herattavia asioita:

Mika ihmisessa pelottaa?

toniminen

lydminen

potkiminen

huutaminen (etenkin lehmille)

ihmisen nopeat liikkeet

ihmisen akillinen ilmestyminen paikalle

Pelko = kaikki kanssakayminen — positiiviset kontaktit

Pelon yhtalo:

it



Pelkoa voi vahentaa

Positiivinen kasittely vahentaa elaimen
ihmista kohtaan tuntemaa pelkoa ja sita
cautta elaimen kokemaa stressia

Positiivista kanssakaymista kannattaa
narjoittaa etenkin nuoren elaimen kanssa
(herkkyyskausi), mutta myos saannollisesti
eldaimen koko pitoian

Professori Temple Grandinin kotisivut www.grandin.com

it


http://www.grandin.com/

Rapsuttaminen

Kaden lepuuttaminen
eldimen selan paalla

Rauhallinen puhe

Pitdisikd meidan rapsuttaa
sielta, mista elaimet nuolevat
toisiaan?

Aikuiset naudat osaavat nayttaa
rapsutusta kaipaavan paikan

it




Elainsuojeluasetus

4. luku, Elainten kohtelu ja kasittely:
12. §, Yleiset vaatimukset

Eldinta on kohdeltava rauhallisesti, eika sita
saa tarpeettomasti pelotella tai kiihdyttaa

Elainta ei saa vahingoittaa tai kasitella vaki-
valtaisesti

Eldinta ei saa raahata sarvista, jaloista,
hannasta, turkista tai suoraan paasta
vetaen

it



Pelkaavan elaimen kasittely

Temperamentti on naudoilla periytyva ja
eldaimen pelokkuus pitkalti riippuvainen
sen temperamentista

Al3 rankaise pelkaavaa eliinta -> pelko vain
Kasvaa -> anna tilanteen rauhoittua 72 h

Puhu matalalla aanella, pyri ystavalliseen
coskettamiseen

Pelkomuistot ovat pysyvia:

= eldaimelle voi jaada pysyva nako-, kuulo- tai
hajuun perustuva pelkomuisto
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Valta hairiotekijoita nautojen siirrossa

= koliseva metalli

= korkeat aanet

" paineilman danet
" |epattavat muovit

= roikkuvat vaatteet

= vieraat esineet maassa
= heijastukset

= kontrastivarit

=  pimeys

= haikaiseva valo

it



Alentuneen hyvinvoinnin merkkeja

= |isaantynyt aggressiivisuus

= pelokkuus, arkuus

= |iikkumisen ja liikkeiden muutokset
= kielenpyoritys

= ristiin imeminen

" paan painaminen rakenteisiin

= |evottomuus, daantely

= jalkavaivat, ontumiset

= eristaytyminen

* huonontunut ja epatasainen kasvu

[



Kertovatko silmat naudan tuntemuksista?

= Norjalaisten tutkimukset:

= silmanvalkuaisen pinta-alan osuus koko silman

pinta-alasta elaimen tuntemusten kuvaajana
(Sandem ym)

= Silmanvalkuaisen osuus kasvaa, kun
= |ehma odottaa vakirehuannosta

= |ehma on turhautunut — odottaa
vakirehuannosta, muttei saa sita

= vasikka viedaan pois lehmalta
" |ehma saikahtaa

it



Stressin lievittajia

Lepo ja uni
Sosiaaliset suhteet

Tilanteiden
ennakointi




Lepo ja uni

KASVU-
HORMONI

TAUDIN VAS-
TUSTUSKYKY

it



Uni on elintarkeaa 1/2

= Univoidaan
jakaa karkeasti
NREM ja REM
(rapid eye
movements)
uneen

= Vasikalla kasvuhormoni erittyy

eritoten REM-unen aikana
(ELT Laura Hédnninen, vaditoskirja)

it



= Unideprivaatio alentaa hyvinvointia

= (Oikea makuuasento on tarkea

Uni on elintarkeaa 2/2

oppimiskyky ja kayttaytymisen kehittyminen
etenkin nuorilla elaimilla karsii

vastuskyky heikkenee

hyva pohja; kuiva, pehmea, vedoton, pitava
tilaa maata oikeassa asennossa

REM-uni on mahdollista vain, jos niska
rennossa asennossa

it



Naudan uni

= Vasikka nukkuu noin 6 tuntia vuorokau-
dessa ja aikuinen nauta noin 4 tuntia

" Unta otetaan 5-15 minuutin unijaksoissa
ympari vuorokauden

= Nukkuessaan eldin lataa elimistoonsa
energiaa

= Kasvuhormonin eritys runsaimmillaan
unen aikana -> Uni parantaa kasvua ja
vastustuskykya! (ELT Laura Hénninen, HY)

it



Kehon hoito

* |hon kunnon yllapito
= Sosiaaliset suhteet
" Lammonsaately

= Likaisuus voi olla merkki alentuneesta
nyvinvoinnista ja aiheuttaa hyvinvointi-
ongelmia

= Liukas lattia ja ahtaat tilat voivat vahentaa
kehonhoitoa

[



Nuoleminen rauhoittaa

= Seka nuolijan etta nuoltavan syke laskee

= Kaulan alueen nuoleminen kaikkein
rauhoittavinta (Stockinger ym. 2008)

[



Hyvinvoinnin talousvaikutuksia 1/2

= Stressiliha

= stressaantuneen eldimen lihaa, /E@\

joka ei kelpaa kokolihavalmis- |
teisiin

= kaksi syntymekanismia: PSE ja
DFD, jotka voi periaatteessa
esiintya kaikilla eldinlajeilla

"= ongelmaa on ratkaistu eladin-
jalostuksella

[



Hyvinvoinnin talousvaikutuksia 2/2

= Pelkostressin vaikutus maitotuotokseen

= pelko ihmista kohtaan voi selittaa 25-33 %
tuotannonvaihteluista tilojen valilla

= tutkimus 14 maitotilalla Australiassa: pelko
ihmista kohtaan (pelon mittarina lehman
pitama etaisyys testihenkiloon) selitti 30-50 %

maidontuotannon vaihteluista tilojen valilla
(Hemsworth ym 1995)

it



DFD-Stressiliha

= Dark (tumma), firm (kiintea), dry (kuiva) ns.
tervaliha

= L3hinna naudan ongelma
= Pijtkaaikaisen tai toistuvan stressin seurausta

= Lihaksen glykogeenivarastot kuluneet lop-
puun ennen teurastusta

= [iha ei happamoidu teurastuksen jalkeen ja
siksi hyva kasvualusta bakteereille

= Esiintyvyys alle 2 % naudanruhoista

it



Lihan laatu - DFD

Kasittelyn/tappelun aiheuttama
stressi ennen teurastusta

v

Lihaksissa vahemman glykogeenia

Maitohappoa muodostuu
vahemman teurastuksen jalkeen

v

Lihan pH korkeampi

v

Liha: tumma, kuiva, sitkea

it



Pelko huonontaa maitotuotosta...

H Lempea ihminen
m lkava ihminen

~ Kontrolli

% maidosta talteen lypsyssa

Jeff Rushen ym. Journal of Dairy Science 1999



..lisaamalla jalkimaidon maaraa

B Lempea ihminen

kg
2,0 | N m |kava ihminen
~ Kontrolli
1,0 [ R I
0,0 -

jalkimaitoa (kg)
Jeff Rushen ym. JDS 1999




Nautojen hyvinvoinnin arviointi 1/2

= Nautojen hyvinvoinnin arviointijarjestelma
WQ Welfare Quality®
http://www.welfarequality.net/everyone/26908/5/0/22

= Hyvinvoinnin tunnusmerkit
1. Hyva ravitsemus/ruokinta
= gj pitkittynytta nalkaa tai janoa
2. Hyvat olosuhteet
= mukava makuupaikka
= miellyttava lampotila
= mahdollisuus liikkua
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http://www.welfarequality.net/everyone/26908/5/0/22
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3. Hyva terveys
= eivammoja, tauteja eika kivuliaita kasittely- tai
hoitotoimenpiteita
4. Lajille ominainen kayttaytyminen

= mahdollisuus sosiaaliseen kayttaytymiseen ja
muuhun lajille ominaiseen kayttaytymiseen

= hyva eldimen ja ihmisen valinen suhde

= positiivisia tuntemuksia (tyytyvaisyys, turvallisuus)
edistettava

= negatiivisia tuntemuksia (pelko, stressi) valtettava
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Kuva: Satu Raus:
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Lisatietoja

Satu Raussi, johtaja, eldinten hyvinvointikeskus, EHK

satu.raussi@helsinki.fi
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