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Tama opas on taydentyva ja paivittyva asiakirja, jota
hyddynnetaan turvallisuus- ja hyvinvointitoiminnan tukena
Porin lukiossa ja aikuislukiossa. Ohjeiden
taydentamisesta ja paivityksesta vastaavat rehtorin
erikseen nimeamat henkilot yhdessa hyvinvointialueen
tyontekijoiden kanssa.

Opas sisaltaa lukion opettajille selkeat ja
yksiselitteiset ohjeet, kuinka toimia erilaisissa
oppilaitoksen turvallisuuteen ja opiskelijoiden
hyvinvointiin liittyvissa tilanteissa.

Toimintaohjeet on laadittu osana Opetushallituksen
rahoittamaa Valkama - hyvinvointiin ja turvallisuuteen
liittyvan toimintakulttuurin kehittaminen Porin
lukiokoulutuksessa -kehittamishanketta.
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Sisallysluettelo

Tilanteet eli caset
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. Akuutti vakivaltatilanne

.Akillinen kriisi opiskelijan el&misséa
.Opiskelija on paihtyneena koulussa
.Opiskelija oireilee psyykkisesti

. Paniikkikohtaus

.Opiskelijaa kiusataan koulussa
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CASE:

AKUUTTI VAKIVALTATILANNE

1.vakivalta-

tilanne

« Pyri paattamaan vakivaltatilanne kaskyttamalla. Jos kaskyttdminen ei
auta, halyta apua

» Arvioi, voitko erottaa osapuolet toisistaan fyysisid keihoja kdyttaen.
« Pyri siirtamaan henkilét erilleen toisistaan. Valta liiallista

voimankayttoa.

voimakeinoja, joita voidaan pitaa puolustettavina opiskelijan ika ja
e tilanteen uhkaavuus tai vastarinnan vakavuus seka tilanteen
kokonaisarviointi huomioon ottaen.

ﬂ Osapuolten erottamiseen voidaan kayttaa sellaisia tarpeellisia

« Varmista sivullisten turvallisuus esim. ohjaamalla heidat pois paikalta.

» Huolehdi, etta viranomaiset 16ytavat tapahtumapaikalle.

2.Tilanteen

rauhoituttua

« Ota yhteys alaikdisten osapuolten huoltajiin. Varmista taysi-ikaisilta,
haluavatko he, etta asiasta ilmoitetaan jollekin.

» llmoita tapahtuneesta kuraattorille.

« Konsultoi ankkuritiimin poliisia ( A /
, ). Jos asia on kiireellinen, soita
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Lasten ja huorten kanssa toimivalla henkil6stolla on lakiin perustuva
velvollisuus tehda rikosilmoitus alaikdiseen lapseen kohdistuheesta
pahoinpitelyrikoksesta. limoitus onh tehtdva valittomasti, kun tieto
teosta on saatu.

o)

Tekoja, joista on tehtavad rikosilmoitus, ovat esimerkiksi:
pahoinpitely, torked pahoinpitely, tappeluun osallistuminen (vakava
vamma) ja seksuaalirikokset yleisesti. Lievdan pahoinpitelyn
(yksittdinen, vahainen teko, vahan tai ei ollenkaan vammoja,
esimerkiksi haarmu tai puhoitus) suhteen ilmoitusvelvollisuutta
poliisille ei ole.

o)

3.Tilanteen

selvittaminen

- limoita tapahtuneesta rehtorille. Rehtori paattda mahdollisista
kurinpitotoimenpiteista ja sopii opiskeluhuollon henkiléstén kanssa
jatkotoimista ja seurannasta.

VAKIVALTA

Vékivalta on fyysisen voiman tai vallan tahallista kaytt6a tai
silla uhkaamista, joka kohdistuu ihmiseen itseensa, toiseen
ihmiseen tai ihmisryhmaan tai yhteis66n. Vakivalta johtaa tai
voi hyvin todenndkdisesti johtaa kuolemaan, fyysisen tai
psyykkisen vamman syntymiseen, kehityksen hairiytymiseen
tai perustarpeiden tyydyttymatta jdamiseen.

Vakivallan ehkaisylla tarkoitetaan kaikkia niitd toimia, jotka
estavat ennalta tulevaa vakivaltaa. Toimet voivat olla hyvin
eri tasoisia: Yhteiskunnallisesti esimerkiksi tasa-arvon ja
seksuaalikasvatuksen edistaminen ehkdisee vakivaltaa.
Yksilotasolla vakivaltaa ehkdisee esimerkiksi kannustava
kasvatus, vanhemmuuden tuki ja vakivaltaisen kayttaytymisen
katkaiseminen.
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CASE:

AKILLINEN KRIISI
OPISKELIJAN ELAMASSA

Koulun tyontekija saa tiedon

tapahtuneesta

« Keskustelkaa tiedon sinulle saattaneen henkiléon (esim. huoltajan)
kanssa, tietddaké opiskelija tapahtuneesta. Jos opiskelija ei ole viela
saanhut tietoa tapahtuneesta, sopikaa, kuka kertoo opiskelijalle ja miten
tilanteessa toimitaan. Tarjoa tukea asiasta kertomiseen.

« Tapahtuneesta kerrotaan opiskelijalle koululla:

o Tiedonh sinulle saattanut henkilé tai joku muu opiskelijan 1dhiomainen
kertoo tapahtuheesta:

= Sovi viestintuojan kanssa, koska ja missa tapaatte.
= Varaa tila tapaamista varten.
» Ota viestintuoja vastaan ja ohjaa hanet varattuun tilaan.

= Hae opiskelija paikalle tai pyyda hanta saapumaan tilaan tiettyna
ajankohtana.

» Sovi opiskelijan ja viestintuojan kanssa, lahteekd opiskelija kotiin
vai jatkaako han koulupaivaa.

o Siha kerrot tapahtuneesta:
= Vie opiskelija rauhalliseen tilaan.
= Kerro, kenelta olet saanut yhteydenoton.

» Kerro tilanteesta opiskelijalle. Kayta harkintaa, miten tarkasti
tapahtumasta kerrot. Valta yksityiskohtia.

» Sovi opiskelijan kanssa, lahteek6 han kotiin vai jatkaako han
koulupdivda. Varmista, etta opiskelija on kykenevad kulkemaan
kotiin. Pyyda tarvittaessa opiskelijan laheistd hakemaan hénet.
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« Kerro opiskelijalle ja lahiomaiselle mahdollisuudesta keskustella
opiskeluhuollon edustajien ja sosiaalipdivystyksen tyontekijan kanssa.

« Sopikaa opiskelijan ja lahiomaisen kanssa, kenhelle koulussa asiasta
ilmoitetaan (esim. ryhmanohjaaja ja opiskeluhuollon edustajat).

Opiskelija kertoo koulun tyodntekijalle

akillisesta kriisista

- Keskustele opiskelijan kanssa rauhallisessa tilassa. Selvitd ainakin
seuraavat asiat:

o Mita on tapahtunut?
o Onko opiskelija 1ahd6ssa koulusta vai jatkaako han koulupaivaa?
o Onko opiskelijan tukena joku aikuinen?

« Sovi opiskelijan kanssa, miten tilanteessa toimitaan.

o Kerro opiskelijalle mahdollisuudesta keskustella opiskeluhuollon
tyontekijan kanssa.

o Saata opiskelija tarvittaessa opiskeluhuollon tydéntekijdn luokse. Jos
henkilost6a ei ole paikalla, voit ottaa yhteyttd ja pyytda ohjeita
sosiaalipaivystyksesta

o Paattakaa tilanteesta riippuen, kenelle asiasta ilmoitetaan (esim.
huoltaja tai ryhmanohjaaja).
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AKILLINEN KRIISI

1

Akillinen kriisi voi olla 1aheisen ihmisen vakava sairastuminen,
vakava loukkaantuminen tai kuolema tai kodin menhetys.
Kriisiin reagoidaan vaiheittain. Tassd ohjeessa kasitelldan
kriisin shokkivaihetta. Shokkivaiheessa oireita voivat olla
poikkeuksellinen tyyneys, lamautuminen, voimakas paniikki ja
tapahtuneen kieltaminen. Shokkivaiheessa tuenh ja turvan seka

selkeiden ohjeiden tarve korostuvat.
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CASE:

OPISKELIJA ON PAIHTYNEENA KOULUSSA

Puheeksiotto-

tilanne

« Kutsu paikalle toinen henkilokunhnan jasen, mikali
mahdollista. Pyyda esimerkiksi opiskelijaa hakemaan

toinen henkild paikal

le.

« Puhuttele paihtynyttd rauhallisessa tilassa. Keskeyta
tarvittaessa oppitunti,
paihtyneen kanssa. Muista paihtyneen yksityisyys.

« Varmista paihtyneen

turvallisuus.

ala kuitenkaan jaa kahden

opiskelijan ja muiden

Alle 18-vuotias

Ota aiha yhteys huoltajaan. Jos et
tavoita huoltajaa, jata
yhteydenottopyynto.

Pyri saamaan paikalle koulun
opiskeluhuoltohenkiléston edustaja
(kuraattori, terveydenhoitaja,
psykologi). Jos henkilost6a ei ole
paikalla, ota yhteyttd / pyyda
ohjeita sosiaalipdivystyksesta

tai soita poliisille

Pyri ohjaamaan paihtynyt henkild
esimerkiksi terveydenhoitajan tai
kuraattorin luokse tai muuhun
rauhalliseen tilaan. Huolehdi, etta
paihtynyt opiskelija ei jaa yksin.

Selvita, miten paihtynyt saadaan
turvallisesti kotiin tai muuhun
turvalliseen paikkaan.

@ Yli 18-vuotias

o Mikali paihtynyt opiskelija antaa
luvan, ota yhteys huoltajaan tai
muuhun hdnen himeamaansa
laheiseen. Sovi, miten paihtynyt
saadaan turvallisesti kotiin tai
muuhun turvalliseen paikkaan.

o Mikali paihtynyt kieltaa
yhteydenoton huoltajaan tai muuhun
laheiseen, pyri saamaan paikalle
koulun opiskeluhuoltohenkiloston
edustaja (kuraattori,
terveydenhoitaja, psykologi). Jos
henkiléstdoa ei ole paikalla, ota
yhteyttd /| pyyda ohjeita
sosiaalipdivystyksesta

tai soita poliisille

e Pyri ohjaamaan paihtynyt henkilo
esimerkiksi terveydenhoitajan tai
kuraattorin luokse tai muuhun
rauhalliseen tilaan. Huolehdi, etta
paihtynyt opiskelija ei jaa yksin.
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Erittain
paihtynyt

opiskelija

- Halyta apua
o Soita ambulanssi, jos vointi vaatii valitonta hoitoa.

o Soita poliisi, jos paihtynyt on vakivaltainen,
kdytés onh uhkaavaa tai hdan on aikeissa poistua
koululta.

« Pyri ohjaamaan paihtynyt henkilé esimerkiksi
terveydenhoitajan tai kuraattorin luokse tai muuhun
rauhalliseen tilaan. Huolehdi, etta paihtynyt opiskelija
ei jaa yksin. Muista huolehtia myds omasta
turvallisuudestasi.

2z

=

0 KAIKISSA

TAPAUKSISSA

- Saata tieto tapahtuneesta opiskeluhuoltohenkil6stolle
ja rehtorille. Rehtori paattaa mahdollisesta
kurinpitomenettelysta.

« Asian kasittely jatkuu seuraavana arkipaivana
yhdessa opiskeluhuollon kanssa.

« Alle 18-vuotiaasta on tehtava lastensuojeluilmoitus
verkossa tai puhelimitse
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https://www.hyvis.fi/web/satakunta/lastensuojeluilmoitus#/

CASE:

OPISKELIJA OIREILEE PSYYKKISESTI

1.Havainto

2 .Puheeksi
ottaminen

« Keskustele havainnoistasi opiskelijan kanssa. Kuuntele ja ole lasna.
+ Pyyda opiskelijaa kertomaan, mista on kyse.
« Tiedustele opiskelijalta, saako han jo apua ongelmiinsa.
o Selvita, ovatko kotivdki ja ryhmanohjaaja tietoisia asiasta. Pyyda
lupaa ottaa yhteyttd huoltajaan asiasta (yhteydenottaja voi olla

joko aineenopettaja tai ryhmanohjaaja).

- Kerro opiskelijalle opiskeluhuollon palveluista (kuraattorin, psykologin ja
terveydenhoitajan palvelut).

o Pyyda opiskelijalta lupaa ottaa yhteyttad opiskeluhuollon edustajiin.
Konsultoi opiskeluhuoltoa, jos opiskelija antaa luvan.

o Vaihtoehtoisesti opiskelija voi itse ottaa yhteytta opiskeluhuoltoon.

« Jos huoli on suuri, kerro opiskelijalle, etta sinulla on velvollisuus kertoa
asiasta eteenpain.

3.Jalkitoimet

« Varmista jalkikdteen opiskelijalta tai hanen huoltajaltaan, onko
opiskelija ottanut yhteytta opiskeluhuoltoon.

Tilanne p&a&alla!? -
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- Jos opiskelija tarvitsee tilanteensa takia tukitoimia, ole yhteydessa
opiskelijan ryhmanohjaajaan, opinto-ohjaajaan ja/tai erityisopettajaan.
Keskustele opiskelijan tilanteesta heidadn kanssaan. Yrittdkaa |oytaa
sopiva auttamiskeino.

o Opintojen suunhnittelussa otetaan huomioon opiskelijan psyykkiseen
jaksamiseen ja elamantilanteeseen liittyvat asiat.

- Mikali laakari katsoo, ettd opiskelija ei ole koulukuntoinen, tulee
opiskelijan tai hanen huoltajansa toimittaa ladkarintodistus
ryhmanohjaajalle, joka toimittaa sen rehtorille.

Maseanubsen omreita

sydamentykytys ja rintakivut, henhgenahdistus ja tukehtumisen tunne,
puristava tunne ylavartalossa, pahoinvointi, huimaus, hikoilu ja vilunvareet,
vapina, ruupumus, vasymys, aikaansaamattomuus, vetamattomyys, syrjaan
vetaytyminen, eristdytyminen, alakuloisuus, keskittymiskyvyn heikkeneminen
ja  kouluvaikeuksien lisdantyminen, itseluottamuksen vaheneminen,
riittamattomyyden tunteet, toimintakyvyn lasku ja aikaansaamattomuus,
unhihairiét, vdhentynyt kiinnostus harrastuksiin ja muihin aiemmin mukaviksi
koettuihin asioihin, fyysiset kivut ja saryt (esim. paansarky), toistuvat

kuolemaan liittyvat ajatukset tai itsetuhoiset teot

Tilanne padlla!? -
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epamaaraiset jannittamisen tunteet, erilaiset pelot tulevaisuudesta,
hengitysvaikeudet, keskittymisvaikeudet, levottomuus, uhiongelmat,
sydamentykytykset, vapina, hikoilu, huimaus, rintakipu, vatsakipu,

lihasjannitys

/OS)%;():")S/% 0/;“2,/2701

I e —

vetaytyminen, pyrkimys olla yksin, sekavat tai eparealistiset puheet,
rituaalit, pakkotoiminnot, ikatasoa lapsellisempi toiminta, suhtautuminen
kouluty6hén muuttuu, ei valita kouluty6sta tai yrittda tehdd enemman kuin
jaksaa, erikoinen toiminta, jota ei itse halua tai osaa selittda, vihjailu
avuntarpeesta, ulkoisen olemuksen muuttuminen nakyvasti, esim.
hoitamattomuus, tunneilmaisun kapeutuminen tai muuttuminen, esim. akilliset

nauruh- tai itkuhpuuskat, harhaluulot

Tilanne p&a&alla!? -
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CASE:

PANIIKKIKOHTAUS

1.Kohtaus

Ala hataanny, paniikkikohtaus ei ole vaarallinen.

Pysy rauhallisena.

Kysy opiskelijalta suoraan, jos epailet paniikkikohtausta.

2 .Kohtauksen

aikana

Rauhoittele opiskelijaa puhumalla korostetun rauhallisesti ja selvasti. Toista
sanomaasi. Paniikissa ihmisen vastaanottokyky on heikentynyt.

Anna opiskelijalle tilaa tai ohjaa opiskelija rauhalliseen tilaan tilanteesta
riippuen. Al jata opiskelijaa yksin, mikali mahdollista.

Tee tilannearvio. Soita tarvittaessa

3.Kohtauksen

jalkeen

Jos opiskelija ei kykene heti paniikkikohtauksen jalkeen palaamaan tunnille,

o saata hanet terveydenhoitajien odotustilaah tai muuhun rauhalliseen
tilaan ja

o kahnusta opiskelijaa jatkamaan koulupdivaa, kun han on rauhoittunut.

Tilanne p&a&alla!? -
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4 ,Jatkotoimet

« Keskustele opiskelijan kanssa tapahtuneesta. Arvioi, pitaakd opiskelija
ohjata opiskeluhuollon piiriin.

o Kerro opiskelijalle opiskeluhuollon palveluista. Kysy, haluaako han itse
ottaa yhteytta opiskeluhuoltoon vai haluaako han siihen apua.

« Valita tieto paniikkikohtauksesta opiskeluhuollolle.

» Tiedota opiskelijan huoltajia tapahtuneesta, mikali opiskelija niin haluaa.

Lo
PANIIKKIKOHTAUS
Fyysiset oireet
sydamentykytys ja rintakivut, hengenahdistus ja

tukehtumisen tunne, puristava tunhne ylavartalossa,
pahoinvointi, huimaus, hikoilu ja vilunvareet, vapina, raajojen
pistely ja puutuminen

Psyykkiset oireet
pelko ja ahdistus, epatodellinen olo, tunne "hulluksi

tulemisesta”, pelko hallinnan menettamisesta, kuolemanpelko,
halu paeta

Tilanne p&a&alla!? -
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CASE:

OPISKELIJAA KIUSATAAN KOULUSSA

Ota kaikki kiusaamista koskevat ilmoitukset vakavasti
ja puutu niihin viipymdttad.

1.Puuttuminen

Kunh saat tiedon opiskelijaan kohdistuvasta kiusaamisesta:

Keskustele kiusatun opiskelijan kanssa. Varmista, ettad opiskelija kokee
tulevansa kuulluksi ja etta keskustelutilanne tuntuu hanesta turvalliselta.

Kirjaa yl6s, mitd on tapahtunut (paivdmaarat, osapuolet ja
tapahtumatiedot).

limoita asiasta ryhmanohjaajalle, kuraattorille ja rehtorille.

Kerro kiusatulle ja hanen huoltajalleen, kuinka asiaa selvitetaan ja mitka
ovat jatkotoimet.

Jos tilanteessa on vakivaltaa tai muuta rikoksen tunnusmerkit tayttavaa
toimintaa, toimi Akuutti vakivaltatilanne -toimintaohjeen mukaan tai
konsultoi poliisia.a.

2.Selvittaminen

Kun olet keskustellut kiusatun kanssa:

13

» Vie asia eteenpain mahdollisimman nopeasti.

o Sovi ryhmanohjaajan, kuraattorin ja rehtorin kanssa, miten asiaa

selvitetaan.

« Muodostakaa asiaa selvittamaan tyopari tai ryhma.

Tilanne p&a&alla!? -
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Kuulkaa jokaista osallista iiman enhakko-odotuksia.

(e

Sopikaa jatkotoimista.

(e

Toteuttakaa sovitut jatkotoimenpiteet tai kurinpitotoimet ja
dokumentoikaa ne.

[e

Nimetkaa henkild, joka vastaa seurannasta.

3.Jatkotoimet ja

seuranta

Kun sinut on kiusaamistilanteen selvittdmisen yhteydessd himetty
vastuuhenkiloksi:

« Varmista, etta kiusattu opiskelija saa tarvitsemansa tuen.

o Seuraa tilannetta aktiivisesti. Tarkedaa on varmistaa, etta kiusaaminen ei
jatku tai muuta muotoaan.

o Sovi seurantakeskustelu 1-3 vilkkon paahan ensimmaisesta puuttumisesta.
Jarjesta tarvittaessa useampi tapaaminen.

» Keskustele tarvittaessa myos huoltajien kanssa — erityisesti, jos tilanne
pitkittyy tai vaatii laajempia tukitoimia.

 Kirjaa seurantatoimet. Tiedota seurantaan osallistuvia ammattilaisia.

Tilanne p&a&alla!? -
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4, Jos kiusaaminen

jatkuu

o Puutu tilanteeseen uudestaan.

« Jarjestd monialainen palaveri. Tee tarvittaessa yhteistyota Ankkuritiimin tai
sovittelutoimiston kanssa.

« Kirjaa seuranta ja toimenpiteet.
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MUISTA NAMA!

Kaikki toimenpiteet tulee kirjata ylos selkeasti ja
ajantasaisesti. Kayta koulun sovittua dokumentointitapaa.

Varmista, etta kaikki tilanteen ratkaisemiseen osallistuvat
aikuiset tietavat roolinsa.

Muista, etta kiusatun lisdksi myos kiusaaja tarvitsee
tukea.

Sailyta luottamuksellisuus. Tietoa jaetaan vain niille
henkildille, joiden tehtaviin asian kasittely kuuluu.

Ohjaa tarvittaessa opiskelija tekemaan rikosilmoitus.
Tee tarvittaessa lastensuojeluilmoitus.

Mikali kiusaaminen on osa laajempaa ryhmailmié ta,
suunhittele ja toteuta ryhmainterventio yhdessa
kuraattorin, opinto-ohjaajan tai erityisopettajan kanssa.

o Vahvista ryhman yhteishenkea ja turvallisuutta esim.
tuntikeskustelulla, ryhmayttavalla toiminnalla tai
ohjatulla tyoskentelylla (esim. tunne- ja
vuorovaikutustaidot).

o Muistuta ryhmaa koulun yhteisista pelisdannoista,
yhdenvertaisuudesta ja jokaisenh vastuusta turvallisen
ilmapiirin rakentamisessa.
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