Tyollistamisen edistamisen
palveluiden kehittaminen -




OSUU

* Osuu -hanke on mahdollistanut koordinoivan ja tyonjohdollisen tyon tyollistymista edistavien

palveluiden kehittamiseksi.

« Kolme jatkuvan oppimisen hanketta siirrettiin samaan yksikkoon, joka mahdollisti joustavan
yvhteistyon hanketyontekijoiden valilla. Kehitystyon kokoaminen samaan yksikkoon kokosi yhteen
osaajia (itseohjautuva tyollistymisen tukitiimi), tietoa ja hyvia kaytanteita toiminnan
rakentamiseksi osaksi Careerian uutta toimintamallia.

 Kokonaiskuvan muodostamisen myota Careerian tyollistamisen kentalla opinto-ohjaajien ja

tyollistamisen tuen tyontekijoiden roolitukset selkeytyivat.

» Tulevaisuuden tyollistymisen tuen mallin rakentaminen tuleville vuosille perustaa OSUU -

hankkeen keraamaan tietoon ja kokemuksiin.
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2021 Tyollistymisen edistaminen uuden edessa

Careeria Oy:n tytaryhtio CareeriaPlus Oy on toiminut
markkinaehtoisien ura- tyollistymis- ja
tyonhakuvalmennuksien tuottajana. Tuottajayksikon
nimi oli VALO (Valmennuksen ja ohjauksen) —tiimi.
Careeria Oy kavi seka organisaatio- etta
toimintamalliuudistuksia lapi ja Tehtiin paatos, jonka
mukaan yhtio ei enaa tuota kilpailluille markkinoille
tyollistymiseen liittyvia valmennuspalveluita
erillisesta yksikosta, Careerian ulkopuolisille
asiakkaille. Samalla kuitenkin oli selvaa, etta
Careerian omat opiskelijat, asiakkaat tarvitsevat

tukea tyollistymiseensa.

Careerian sisainen muutosprosessi

Careerian strategiset valinnat
markkinaehtoisten palveluiden tarjonnassa

(paatehtava tuottaa ammatillista koultusta)

Toimintakentat ja roolit Careeria Oy:n
(emoyhtid) ja CareeriaPlus Oy:n

palveluissa selkiytyvat

Tyollistymisen tuen tarve Careeria Oy:n
koulutusyksikodissa (omaehtoinen ja

tyovoimakoulutus)

AW

=+—- CAREERIA

ms



CareeriaPlus Oy tyollistamisen valmennuspalvelun henkil6t siirtyneet emoyhtioon.

Tyollistymisen
- Kotiyksikko Asiakkuudet ja markkinointi — yhdistava avaintekija tyoelamayhteistyo ja tiedolla
tu kl . johtaminen.

ke h Itysp roseSSI Paatavoitteet: tilannekuvan, rekrytointiin tahtaavan tydelamayhteistyon ja koulutusyksikkdjen

osaamisen, resurssien ja tuen tarpeen selvittaminen. Yritysyhteistyon lisdaminen koulutusten

perustamisvaiheessa ja opiskelijan tydllistymisvaiheessa. Tyon ja tekijoiden yhteen liittaminen.

Jarjestaytyminen, Tilannekuva, tyonajot, Pilotoinnit, yritys- ja Johtopaatokset ja
tiedon kokoaminen itseohjautuvat tiimit koulutusryhmayhteistyo kehitysehdotukset

2021 kevat 2021 kesa- alkusyksy 2021 syksy 2022 kevat/syksy

2022 talvi




Jarjestaytyminen: tyollistymisen edistaminen ja
toiminnon sijoittuminen uudessa organisaatiossa

Maariteltaessa toiminnan sijoittumista organisaatiossa
oli valittavana eri vaihtoehtoisia toimintayksikoita.
Pedagoginen tuki ja yhteiset opinnot —toimialan Tuki- ja
ohjausyksikko ja sen tarjoama tuki koulutusyksikoille
kohdistuu paasaantoisesti opintojen ja yksittaisen
opiskelijan tai opettajan tukemiseen, keskittyen opintojen
osaamis- ja tutkintotavoitteiden saavuttamiseen.
Asiakkuus- ja markkinointiyksikkd toimii Careerian
ulkopuolisissa verkostoissa, tukien koulutusyksikoita
vuorovaikutuksessa tyoelaman kanssa, mahdollistaen
hyvien organisaatiosuhteiden muodostumista joko
koulutus- tai oppisopimuskoulutusten, tai hanketyon
seka rekrytoinnin saralla tydorganisaatioiden ja
Careerian vaille.

Opiskelijoiden tulevat tyopaikat I0ytyvat

Careerian ulkopuolelta

Opettajat, kouluttajat ja ohjaajat keskittyvat

toimintaan tutkinto- ja opiskeluprosessin sisalla

Aikaa ja osaamista ei koulutusyksikoissa

valttamatta loydy tyollistymisen tukeen

Tyollistymisen edistaminen vaatii osaamista
yksilon tyonhaun, ajoituksen, toimeentulon ja
tukimuotojen (esim. palkkatuki, rekrylisat) ja
tyollistavien organisaatioiden rekryprosessien

saralla
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Tyollistymisen edistaminen, Asiakkuudet ja
markkinointiyksikko, tyollistymisen tukitehtavan

muodostuminen

Asiakkuudet ja markkinointiyksikon tehtaviin kuuluu
vuoropuhelun ja koulutusyhteistyon lisaaminen yritysten
ja Careerian koulutusyksikoiden valilla. Koulutusyksikoita
tukevat asiakkuus- ja kumppanuuspaallikko,
kumppanuusvastaava ja asiakkuuskoordinaattori.
Markkinointi vastaa verkkosivuista, seka
koulutusmarkkinoinnista ja tukee koulutusyksikaoita
markkinointimateriaalien tuotannossa
markkinointiasiantuntijan ja —assistentin tyopanoksella.
Nyt yksikkoon liittyivat kolme projektipaallikkéa ja kolme
projektityontekijaa, joiden avulla yhteistyoyritykset
saavat rekrytointiin tukea ja koulutusyksikot saavat tukea
opiskelijoiden ja asiakkaiden tyollistymispolun
avaamiseen naihin yrityksiin.

Asiakkuus- ja kumppanuustyo: kehittaa,
edistaa ja tukee koulutus- ja hankeyhteistyota

Markkinointityo: kehittaa markkinointia,
vastaa markkinoinnista, vahvistaa Careerian
asemaa ja tunnettuutta kilpailluilla
koulutusmarkkinoilla

Tyollistymisen edistaminen: tukee
opiskelijoiden tyollistymista ja
asiakasyritysten rekrytointia koulutuspolun
paatosvaiheessa ja mahdollisesti jo
koulutussuunnittelun alkuvaiheessa
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Toiminnan jakautumien painopisteisiin ja toiminta-

aluelille

Toiminta jakautuu kolmeen eri alueeseen ja
noudattaa kuntakokeiluhankkeiden toiminta-
alueita. Porvoon, Helsingin ja Vantaa/Keravan
tyoparit pilotoivat uusia tyollistamista edistavia
toimia koulutusryhmissa ja solmivat verkostoja
tyoelaman kanssa. Kattotavoite on loytaa tapoja
joiden avulla tyoelama ja tyollistyminen tulisi
nykyista suurempaan rooliin Careerian
koulutuksissa, mahdollistaen koulutusten
kehittymisen entistakin tyollistavammiksi ja
vahvistaen tyoelaman nakdokulmaa koulutusten
rakenteissa ja tydnhaun tavoissa ja menetelmissa

Tyoelaman osaamiskartoitukset ja
workshopit

Opiskelijoiden tukeminen tyonhaussa
eri menetelmin

Tyoelamakontaktien ja
kumppanuuksien aktivoiminen

Rekrytoinnin tukeminen

Uratreffit —-tydnantaja tutuksi
opiskelijoille ja opettajille
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Itseohjautuvat tiimit, Tyollistymisen tukitiimin

muodostuminen ja tavoitteiden maarittely

Careerian toimintamallin mukaisesti tyollistymisen tuki
jarjestaytyi itseohjautuvaksi Tyollistymisen tukitiimiksi.
Roolin tarkempi maarittely tehtiin yhteistyossa opinto-
ohjaajien kanssa; liittymapinnat, toimintamallit ja roolit
koulutusprosessissa, seka toiminta-alueet kartoitettiin
yhteisessa workshopissa. Nain pyrittiin valttamaan
paallekkaista roolitusta ja maarittamaan paaasialliset
toiminta-alueet; opetuksen sisalla oppimis- ja
tutkintotavoitteiden sisalla tapahtuva henkilokohtainen
ohjaustyo ja tyollistymistavoitteinen Careerian
ulkopuolisia yritysverkostoja hyddyntava
organisaatioiden (Careeria ja yritys X:n) valinen
yhteistyo.

Porvoon, Vantaa/Keravan ja Helsingin
tyollistamisen hankeparit muodostavat

vhteisen itseohjautuvan tiimin

Tiimi tekee Careerian strategisia tavoitteita

tukevan yhteisen toimintasuunnitelman

Tiimi edistaa toimintasuunnitelman
tavoitteiden toteutumista omien keskeisten

tehtavisensa ja vastuidensa mukaisesti
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OPINTO-OHJAUKSEN JA
TYOLLISTYMISEN TUEN
KESKEISET TEHTAVAT

Uraohjausta ja urasuunnittelun tukemista tekee useampi toimija
Careeriassa. Mitka ovat opinto-ohjaaajien uraohjauksen
tehtavat opiskelijan urasuunnittelun polulla? Millaisissa asioissa
tyollistymisen tuki auttaa ja ohjaa opiskelijoita?

Naihin kysymyksiin pyrittiin [6ytamaan vastauksia, kun ideoitiin
ja tunnistettiin naiden toimijoiden keskeisia tehtavia opiskelijan
urasuunnittelun aikana.
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OPINTO-OHJAUKSEN JA TYOLLISTYMISEN TUEN KESKEISET TEHTAVAT

OPISKELIJAN POLKU

OPINTO-
OHJAUS

TYOLLISTYMISEN
TUKI

Peruskouluvierailut \

* Avoimet ovet
(koordinointi)

* Hakijaneuvonta

* Koulutusesittelyt
(TE-ja
tyollisyyspalvelut)

* Yksittaiset

alakohtaiset

koulutuksiin

tutustujat

K Tyollisyyden \
kuntakokeilujen

asiakasohjauksessa
tukeminen
(koulutuksiin
ohjautuminen)
Koulutusten esittely

tilaisuuksissa,
tapaamisissaja

erilaisissa

tapahtumissa

~

Onnistunut ohjaus
haastatteluissa
Oikea savy
opiskelijalle
uraohjuksessa
Nettisivuilla
mahdollisimman
kattavasti tietoa
hakuperusteista

~

Tyollistymisen
nakokulmat esiin
haastattelussa
Tyollistymisen
tavoitteen
herdaminen
opiskelijassa

/
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~

Onnistunut aloitus
paiva ja ohjaus
alkuvaiheessa
Jatkuvan haun
opiskelijoiden ohjaus

)

-

~

Opiskelijan ohjaus
huomioimaan

tyollistymisen -

nakokulmat ja
tyollistymismoodin jo

opintojen alusta

10

OSAAMISEN

HANKKIMINEN

-

N /-

Ennakoiva ohjaus
yhteistydssa
opettajien kanssa
Tarvittaessa ohjaus
TO-paikan
|6ytamisessa
Opiskelijan ohjaus,
jos TO-paikka ei
tunnu sopivalta

<z

Tuki ja kannustus \

TO-jaksolla
TyOelamataitojen
tukeminen
Opiskelijatiedostaa
tyollistymis-
mahdollisuudet
Motivaatio
tyollistymiseen
Tydnhakuasiakirjat

Tarvittaessa
opiskelu- ja ura-
suunnittelu-

valmiudet -kurssin
arviointi tarkastelu -
vastuuopettajan tuki

Opintojen
kokonaisuuden

tarkastelu ja ohjaus

opintojen loppuun
saattamiseksi

~

paivitetaan

J

-

Motivaatio
tydllistymiseen
lisdantyy

Tukea tydnhakuun
to-jaksolla
Tyonhakutaitojen
vahvistaminen
Osaamisen
sanoittamisen tuki

~

JATKOPOLULLE

SIIRTYMINEN

~

Jatko-opinnoista
tiedottaminen ja
ohjaus

/

~

Apu tyénhakuun
Tyodnhakutaitojen
vahvistaminen
Yrityskontaktit
opiskelijan
kaytettavissa

/
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TYOPAJASSA KESKUSTELTUA...

* Rooleista ja tyonjaosta:

» Opoilla vahvempi rooli nivel- ja alkuvaiheesta opintojen keskivaiheille
+ Tyollistymisen tuen vahvempi rooli opintojen keskivaiheilta opintojen
loppuun. Kohderyhmané ei oppivelvolliset ja erityisesti tyottomat

opiskelijat

Opiskelijan urasuunnittelun tukemisessa huomioitavaa:

* Ohjaus- ja opetushenkiloston tydelamatietoisuuden ajantasaisuus

*  Opetushenkiléston uraohjausosaaminen ja uraochjauksen
siséllyttdminen omaan tyohon

« Careerian sisainen yhteisty0 opiskelijan urasuunnittelun tukemisessa

+ Tyb6elamé&n osallistaminen ja toimintatapojen yhteiskehittaminen

« Kaikki Careerian toimijat otettava mukaan uraohjaukseen piiriin. Mindset
uraohjaus asentoon

« Hyvét kaytdnno6t on saatava oppilaitoksen arkeen

« Tarvitaan monialaista tydelaman osallistamista, esimerkiksi
valintahaastatteluihin

"Ammatillista koulutusta tehdaéan yhdessa. Paamaarana
on, etta opiskelija tyollistyy tai siirtyy jatko-opintoihin”
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Kokemukset

Ja huomiot
2022 kevat

Tyollistymisen tuen liittaminen osaksi Asiakkuus ja markkinointiyksikkoa koettiin hyvaksi tyoelamayhteistydn

ja kumppanuustoiminnan vuoksi.

Tyollistymisen tuki koskee kaikkia koulutusaloja. Tarkea asia koskee eri yksikoita, joissa on erilaiset tarpeet ja

toimintakulttuuri. Huomattu tyollistavyyteen liittyvan erityisosaamisen ja omistajuuden tarve.
Yksikdiden halu hyddyntaa tyollistymiseen liittyvaa osaamista on suuri.

Jatkuvan oppimisen hankkeiden tekema kehittamistyo luo hyvan pohjan, jonka avulla voidaan aloittaa uusi

tyollistamiseen fokusoiva toimintamalli ja —kulttuuri.




