Luento #6: Legitimiteetti

20.11.2025




Oppimistavoitteet

* Ymmartaa legitimiteetin ominaisuudet ja kyvyt vaikuttaa siihen
* Ymmartaa legitimiteetin rooli sidosryhmasuhteiden johtamisessa



Kertaus

4 A
POWER LEGITIMACY

means to impose :
will on others e.g. socially accepted
and expected,

those who possess :
actions are

valued resources _
desirable, proper
and appropriate

time sensitive or
critical claims

Aalto University
Executive Education
B Professional Development 152



Keskustelu

» Miksi legitimiteetin rooli on erityisen tarkea puhtaan siirtyhman projekteissa?
« Minkalaisilla toimijoilla tunnistat korkeaa legitimiteettia?



Legitimiteetti

» Legitimiteetti viittaa jonkun kohteen (esim. toimija tai
toiminta) sosiaaliseen hyvaksyttavyyteen (Suddaby et
al. 2017)

» “Generalized perception or assumption that the actior
of an entity are desirable, proper or appropriate within
some socially constructed system of norms, values,
beliefs and definitions” (Suchman, 1995)

« Kaytetaan paljon mm. politikan tutkimuksessa, mutta
sovellettu laajalti myos monilla muilla sosiaalisen
tieteiden aloilla, ml. liiketaloustieteissa

» Legitimiteetin peruselementteja: pragmaattinen,
moraalinen, kognitiivinen (Suchman, 1995)
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Legitimiteetti- Pragmaattinen

* Pragmaattinen legitimiteetti kytkeytyy oman edun ajamiseen liittyviin arviointeihin — tunteeko
esimerkiksi sidosryhma etta kohde tuottaa niille suoraa hyotya?

— Vaihdantaan kytkeytyva legitimiteetti — molemmat osapuolet saavat toisistaan suoraa hyotya

— Vaikutusvaltaan kytkeytyva legitimiteetti — hyoty ei ole valttamatta suora, mutta sidosryhma kokee etta
kokee etta kohde edistaa niiden intresseja laajemmin

— Luonteeseen / mielenlaatuun kytkeytyva legitimiteetti — organisaatioita myos henkildidaan, ja joskus
sidosryhma voi kokea organisaation hyvana/huonona

» Esimerkkeja: Suora taloudellinen hyoty, intressiryhmat
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Legitimiteetti- Moraalinen

Moraalinen legitimiteettin nojautuu kasitykseen

soveliaisuudesta, tarkoituksenmukaisuudesta tai
asiallisuudesta — Onko kohde “sopiva” jollakin
kriteerilla?

Seuraukset- mita kohde saa aikaan?

Menettellytavat — toimiiko kohde oikealla tavalla
jonkin kriteerien mukaan, esim. Toteuttaa
asianmukaisia tarkastuksia tai raportteja?

Rakenteet — omaako kohde tarkoituksenmukaisia
rakenteita — esim. Laatujohtamisen yksikko

Henkiloityva legitimiteetti — Yksiloiden, esim.
Johtajien henkilokohtaiseen karismaan kytkeytyva
legitimiteetti

Esimerkkeja: yhteisvastuullisuuden osoittaminen

monella tapaa, toivottavien prosessien ja
rakenteiden omaksuminen
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Esimerkkeja
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Legitimiteetti- Kognitiivinen

« Kognitiivinen legitimiteetti kytkeytyy
kognitiivisiin prosesseihin seka kultuurillisiin
tekijoihin ja siihen miten kohde ymmarretaan
— Ymmarrettavyys: Vastaako kohde esim. Jotain

tunnettua yleista organisaatiomuotoa (esim.
yritys)
— ltsestaanselvyys
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Esimerkki: energian tuotannon
vaihtelu

Energian tuotannon stabiiliutta on pidetty itsestaanselvyytena
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Legimiteetin lahteita yritykselle

» Paikallisyhteisot

« Lainsaatajat ja luvittajat

« Kansallisyhteiso (esim. NGOt, media)

» Markkinatoimijat (esim. Pankit, sijoittajat)
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Suomessa on tapahtumassa kaikessa
hiljaisuudessa vetyvallankumous -

katso kartalta, yltddko vihred siirtyma

ES i me I’k kej a kotikuntaasi

Vihred vety on tuomassa Suomeen 10 miljardin euron investoinnit.
Tassa hankkeet, joista "yksikaan ei lentdisi ilman tuulivoimaa”.

» Usein kaytettyja legimitimiteetin
rakentamisen argumentteja uusissa puhtaan
siirtyman projekteissa:

— Paikallishyodyt, esim. Talous
— TyoOpaikat
— limastohyodyt

» Legimitettia vastustavia argumentteja:
— Paikallinen ymparisto i A o s A Y

Kristiinankaupungissa. Kuva: Samuli Huttunen / Yie

— Vaikutukset maankayttoon

JUHA-MATTIMANTYLA
H H H H - ~ - 301.202313:11 - Péivitetty 311.2023 9:51

— Vaikutukset terveyteen ja inmisten elamaan

— Kotimaisen vetyteollisuuden uusi menestystarina lahtee tasta, julisti

elinkeinoministeri Mika Lintild (kesk).

A ‘E\:::ult.:clv;?:?ation httpS ://yl e _fl/a/74—200 1 48 1 1 Suomen ensimmaisen ison vetylaitoksen peruskivi muurattiin

B Professional Development tammikuussa Harjavallassa. Keskustalaisen elinkeinoministerin mukaan 161
nyt ollaan vetytaloudessa siirtymassd viimein puheista ja kalvosulkeisista
tekoihin.



SUOMEN luonnonsuojeluliitto (SLL) on eri mielti.

?"Hankkeen kestdvyytti ei kyetd perustelemaan milldéin. Perustelujen

E S I m e rk kej a osalta ndyttii siltd, ettd statusta on puollettu, koska sen avulla voidaan

luistaa ympdaristonsuojelusta”, sanoo SLL:n ympéristooikeuden
asiantuntija Hannes Koljonen STT:lle sihképostitse.

Viial]l (iaavaﬂ 1 (Uivumin en Vai 3’ 3 _E;f;t;zl{[lgzkggns :::i\;okl;sl.:n rakentaminen alueelle ei ole kestéivdi ja
miljardia euroa - Rydman: Natura-

pOil(](e ama“e ”kai]dd EdeuYtYkset” ”Suojelualueet on perustettu turvaamaan arvokkaita luontoarvoja

pysyvisti, ei odottamaan luonnonvarojen kiytt63. Luonnon tuottamat

o S ) ) terveysvaikutukset, matkailu, ilmaston kuumenemisen torjuminen ja
SUOMEN hallitus joutui ensimmaistd kertaa punnitsemaan luontoarvoja luonnon monimuotoisuuden yllipitdminen ovat asioita, jotka seki

ta]outt.a vastaan Saklalzfl kaivoksen osalta, kun se Pohtt hankkeen. . sifstivit ettd ruovat rahaa”, sanoo SLL:n ympiristopiillikks Antti
tulevaisuutta tammikuisessa kokouksessaan. Valtioneuvoston yleisistunto Heikkinen
péitti tuolloin olla vastustamatta Anglo American -yhtion Sodankylin

Sakatin kaivoshankkeen hakemusta EU:n strategiseksi hankkeeksi. sTT hankki valtioheuvoston pafioksen taustapaperit tyd- ja

elinkeinoministeridstd (TEM) niiden tultua osin julkisiksi valittujen
hankkeiden julkistuksen my&ti. Esityksen valtioneuvostolle on
valmistellut TEM, mutta valmistelussa on kuultu myGs
ympéiristdministeriota,

?Valtioneuvoston lahestymistapa tdssa asiassa oli se, ettd jos hanke sitd
hakee, niin meill3 ei ole perustetta kansallisesti sen enempia Sakattia kuin
mitdin muutakaan hanketta tissi vaiheessa prosessia vastustaa,
elinkeinoministeri Wille Rydman (ps) sanoo STT:n haastattelussa.”

Sakatin louhintahankkeen ja rikastuslaitoksen osalta pédtoksen
perustelumuistiossa todetaan, etti tarve mahdolliselle tai todennikdiselle
Natura-suojelusta poikkeamiselle on hanketta koskevan kansallisen
kannan muodostuksen osalta merkityksellinen. Toisin sanoen hallituksen

hiatidaksensan ol kil edelyfyiael Sile; it ek o tom on pitinyt punnita hankkeen luontoarvoja asiasta paidtdstd tehdesséin.

toteuttaa tavalla, joka on seki taloudellisesti kannattava ja Eurcopan
strategista omavaraisuutta vahvistava etti kunnioittaa myoéskin

- Muistion mukaan riskind on nihty erityisesti alueen pohjaveden tason
luontoarvoja.”

laskeminen ja siitd seuraava mahdollinen suon kuivuminen. Yhtion
. . maaliskuussa julkaiseman péivitetyn Natura-arvion mukaan kaivoshanke
Al s https://www.hs.fi/suomi/art- J e

Executive Education voisi lieventavisti toimenpiteistd huolimatta heikentdi kolmea
® Professional Development 2000011226504 .html Juontotyyppié ja kahden suojellun kasvilajin elinolosuhteita Viiankiaavan 62
luoteisreunassa.



Tehtava ja keskustelu

» Mieti seuraavia tyypillisia toimijoita esim. Tuulivoimaprojektissa:
— Paikallisyhteiso
— Kunta
— Ymparistojarjesto
— Rahoittaja

» Ovatko ne yritykselle legitimiteetin lahteita vai tarvitseeko yrityksen rakentaa legitimiteettia
niiden kanssa?

« Mita legimiteetin tyyppi voisi olla erityisen tarkea taman sidosryhman kanssa (pragmaattinen,
moraalinen, kognitiivinen)?



Tauko
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Legitimiteetin hallinta




Legimiteetin rakentaminen

* Pragmaattinen:
— Sidosryhmien vaateisiin ja tarpeisiin mukautuminen, maineen rakentaminen, hyotyjen mainostaminen,

liittolaisten etsiminen
* Moraalinen:
— lhanteisiin ja aatteisiin mukautuminen, moraalisesti toivottavat tavoitteet, symbolisesti tarkeiden
asioiden julkistaminen
« Kognitiivinen:
— Hyvaksyttaviin toimintatapoihin nojautuminen ja formalisointi (esim. Standardit ja sertifikaatit), uusien
asioiden ymmarrettavaksi tuominen,
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Legimiteetin yllapito

Intressien, mielihalujen ja ihanteiden monitorointi eri sidosrynmilla
Luottamuksen rakentaminen eri tahojen kanssa pitkalla aikavalilla
Vastuullisuuden seuraaminen ja parantaminen

Kriitikoiden ja epailijoiden konsultointsi



Legitimiteetin korjaaminen

« Rakenteiden, toimintojen tai suunnitelmien muuttaminen
« Etaannyttaminen legimiteettin menettaneesta tarkasta kohteesta (esim. jokin Kaytanto, henkilo)

 Aktiivinen kommunikointi ja asioiden selittaminen
» Valheellisen tiedon kieltaminen



Legimiteetin rakentaminen ja
energiainvestoinnit

“We are demonstrating that we can generate electricity using coal in a more
environmentally sustainable way. Some would like to turn away from coal completely.
That's not realistic given that it powers most of Indiana’s -- and half of our nation's --
energy needs. Indiana has more than 110 years of recoverable coal reserves. We simply
cannot turn our back on this abundant, relatively low-cost fuel resource.”

(Duke Energy, 2010)



Tutkimus energiainvestointien lehdistotiedotteista

« Tutkimuksen kohteena 483 energian
tuontantoon liittyvaa investointia vuosina

NUMBER OF INVESTMENTS

2010-2015
« Mukana 34 isoa energiayritysta °tle'"°;-.;§"ewab'e
globaalisti 1%

« Legitimiteetin tutkimus sisallonanalyysin
kautta

Wind
40 %

Solar
20 %

Patala, S., Korpivaara, I., Jalkala, A., Kuitunen, A. and Soppe, B., 2019.

Aalto Uni e . . . . .
A! Eieé’uea{,'év‘é?ucaﬁon Legitimacy under institutional change: How incumbents appropriate clean
rofessiona eve| en

rhetoric for dirty technologies. Organization Studies, 40(3), pp.395-419.



Lahtokohta: legitimiteetti ja retoriikka

Strategy Explanations

Rationalization References to utility, benefits, functions or
outcomes of a practice

Normalization References to past or normal actions

Moralization References to moral values or norms

Authorization References to authority such as a rule, directive
or expert

(Vaara et al. 2006)
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Tuloksia

Rhetorical strategy Theme (subthemes) Example of dictionary words Number of

Normalization Strategy (Strategy alignment, Growth, Portfolio, strategy, committed, goal 48
Portfolio building, Diversification)

Moralization Environment (Environmental values, Ecological, green, emission, waste 45
Emissions reduction, Land use, Waste and
recycling)
Society (Employment, Economy boost, Labor, jobs, households, educational 44

Research/education, Community,
Electrification, Safety)
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Tuloksia

Subtheme Case occurence, Non- Case occurence,
Renewable energy Renewable energy

ELECTRIFICATION 16.30% 47.20%

EMISSION REDUCTION
SAFETY

71.20%
13.50%

50.10%
3.70%

51.20%
WASTE AND RECYCLING 13.50% 5.90%
ECONOMY BOOST 15.40% 8.30%
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Tuloksia

* Fossiilinen energia
— Fokus rationaalisissa hyodyissa, mm. suorityskyky ja uutusarvo. Myos ymparistdargumentteja seka
tyollisyyteen ja paikallistalouden tukemiseen liittyvia legitimeetti-argumentteja
— > pragmaattinen fokus

— “This is the first time a plant this size using this advanced clean coal technology has been built anywhere in the
world,” Duke Energy, 16.4.2010

* Uusiutuva energia

— Fokus strategiassa ja tulevaisuudessa, seka ilmastoon liittyvissa argumenteissa, myos. Energian tuotantoon liittyvia
argumentteja

— >Tulevaisuusfokus

— “The remarkable growth of our commercial wind energy unit over the last three years illustrates our commitment
fo building a significant emissions-free power generation business,”. Duke Energy, 11.10.2010
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Keskustelu

Minkalaisia legitimiteettiin liittyvia
Kysymyksia, tilanteita tai janniteita olet

tunnistanut puhtaan siirtyman projekteissa?
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