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ESIPUHE

Lukiokoulutuksen jatkuva kehittaminen ja laadun varmistaminen ovat yhteiskun-
nallisesti merkittavia tavoitteita. Laatuapila-lukioiden vertaisarviointi tarjoaa ai-
nutlaatuisen mahdollisuuden syventya naihin tavoitteisiin yhteistyossa eri luki-
oiden ja asiantuntijoiden kanssa. Vertaisarviointi on ennen kaikkea mahdolli-
suus oppia yhdessa. Jokainen arviointiin osallistuva tuo mukanaan arvokasta
kokemusta ja asiantuntemusta, jota hydédyntamallda voimme kehittda toimin-
taamme entistakin paremmaksi. Vertaisarvioinnilla rakennamme siltoja oppilai-
tosten valille, vahvistamme keskinaista luottamusta ja luomme edellytyksia en-
tista yhtenaisemmalle ja laadukkaammalle lukiokoulutukselle.

Laatuapila-lukioissa vertaisarviointi on rakennettu tukemaan laatuajattelua, joka
perustuu avoimuuteen, luottamukseen ja rakentavaan yhteistyohon. Arvioinnin
avulla tarkastelemme yhdessa toimintamme vahvuuksia ja kehittdmisalueita,
mika mahdollistaa koulutuksen jarjestajien jatkuvan kehittymisen. Tama opas
vertaisarviointiin on laadittu Opetushallituksen rahoittamassa Laatuapila — laatu
tehddan yhdessé -verkostohankkeessa. Vertaisarvioinnissa painotamme erityi-
sesti koulutuksen laatua edistavia ydinalueita, kuten johtamista, oppimisen tu-
kea, opettajien osaamisen kehittdmista seka hyvinvoinnin ja osallisuuden vah-
vistamista. Tavoitteemme on varmistaa, etta Laatuapila-lukiot tarjoavat opiske-
lijoilleen turvallisen, innostavan ja saavutettavan oppimisympariston, jossa jo-
kaisen yksilon potentiaali paasee kukoistamaan.

Tama opas on ensimmainen versio vertaisarvioinnin arviointialueista ja kritee-
reista, ja sen on ajateltu olevan kehittyva asiakirja, jonka sisaltoa tarkistetaan
vertaisarviointikokemusten kertyessa. Arviointialueet ja -kriteerit pohjautuvat
hankkeessa maariteltyihin lukiokoulutuksen ydinprosesseihin seka opetussuun-
nitelmasta nousseisiin opettajien osaamiskuvauksiin ja hankkeessa kehitettyyn
hyvinvointimalliin. Lisaksi olemme hyddyntaneet ammatillisen koulutuksen ver-
taisarvioinnin arviointialueita ja -kriteereja.

Lammin kiitos kaikille vertaisarviointiin osallistuville asiantuntijoille, henkildstdlle
ja opiskelijoille. Yhdessa voimme luoda vahvemman pohjan suomalaisen lukio-
koulutuksen kehittamiselle ja varmistaa, etta laatu nakyy jokapaivaisessa toi-
minnassamme. Toivon, ettad vertaisarviointi tarjoaa jokaiselle siihen osallistu-
valle uusia nakdkulmia, inspiraatiota ja oivalluksia, joita voimme hyddyntaa seka
omassa arjessamme etta yhteisessa kehitystydssamme.

Kehittamisryhman puolesta,
Satumari Loukiala

"Laatuapila - laatu tehdaan yhdessa" -hankkeen projektipaallikko
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JOHDANTO

Lukiokoulutuksen jarjestajien valinen vertaisarviointi on kehittamisen valine,
jonka tavoitteena on varmistaa koulutuksen korkea laatu eri jarjestajien valilla
ja vahvistaa laadunhallintaa. Vertaisarvioinnissa lukiokoulutuksen asiantuntijat
arvioivat toistensa toimintaa sovittujen arviointialueiden ja -kriteerien perus-
teella. Tama auttaa lukiokoulutuksen jarjestajia tarkastelemaan omaa toimin-
taansa ulkopuolisen silmin, edistamaan hyvien kaytantdjen jakamista seka ke-
hittdmaan toimintaansa vastaamaan paremmin opiskelijoiden ja yhteiskunnan

tarpeita.

Vertaisarviointi pohjautuu luottamukseen, avoimuuteen ja ammatilliseen kes-
kusteluun. Lukiokoulutuksen jarjestajat hyotyvat vertaisarvioinnista muun mu-
assa saamalla konkreettisia kehitysehdotuksia, parhaita kaytantodja seka ulko-
puolisen nakemyksen arvioitavista osa-alueista. Arviointiprosessi vahvistaa
toiminnan laatua, yhdenmukaistaa kaytantoja ja tukee koulutuksen jarjestajia
strategisten kehittamis- ja laatutavoitteidensa saavuttamisessa. Opetushalli-
tuksen rahoittamassa Laatuapila — laatu tehdaan yhdessa -hankkeessa on
maaritelty neljan lukiokoulutuksen jarjestajan yhteiset, Opetus- ja kulttuurimi-
nisterion julkaiseman Lukiokoulutuksen laatustrategian laatutekijoiden mukai-

set laatutavoitteet. Nama laatutavoitteet on esitetty kuvassa 1.

Saavutettava
lukiokoulutus

Laadukas
oppiminen

Hyvinvointi ja
osallisuus

Kehittyva
toimintakulttuuri

Opiskelija suoriutuu
opinnoistaan ja opinnot
etenevat
henkilékohtaisen
opintosuunnitelman
mukaisesti.

Opiskelija saa
tarvitsemansa
oppimisen tuen.

Opiskelijat valmistuvat
lukioista ja sijoittuvat
jatko-opintoihin.

KUVA 1 Laatutavoitteet

Opiskelija kokee, etta
hanella on
mahdollisuus vaikuttaa
koulun toimintaan ja
kehitthmiseen.

Opiskelija ja
opiskelijayhteiso voivat
hyvin.

Tydntekija ja tybyhteisd
voivat hyvin.

Oppimisympaéristot ovat

esteetiémét ja
toiminnallisesti kaikille
opiskelijoille sopivat
seka kattavat riittéavan
opintotarjonnan.

Jokainen voi opiskella
koulussaan turvallisesti
ilman syrjintda,
hairintaa, vakivallan
uhkaa tai kiusaamista.

Opiskelijoita
kohdellaan
yhdenvertaisesti.

Tydyhteisd on
aktiivinen, kehittda
itsedan ja jakaa
osaamista.

Suunnitellaan yhdessé,
mitd tehdaan, ja
tehdaan, mita on

suunniteltu.

Toimintaa kehitetdan
mittausten antamien
tulosten pohjalta.



VERTAISARVIOINTI

Vertaisarvioinnin paatavoitteena on edistaa lukiokoulutuksen korkeaa laatua,
tuoda esiin parhaita kaytantoja ja tarjota konkreettisia kehitysehdotuksia. Ver-
taisarviointi tarjoaa foorumin eri koulutuksen jarjestgjille jakaa kokemuksiaan ja
tukea toisiaan toiminnan kehittamisessa. Prosessin avulla seka arvioijat etta ar-
vioinnin kohteena olevat oppivat uusia toimintatapoja, mika vahvistaa ammatil-
lista osaamista ja johtamista. Vertaisarviointi parantaa koulutuksen jarjestajien
toiminnan lapinakyvyytta ja tarjoaa mm. opiskelijoiden perheille varmuutta siita,
etta koulutuksen laatu on jatkuvan kehityksen kohteena. Lisaksi vertaisarviointi
auttaa lukiokoulutuksen jarjestajia kohdentamaan resurssejaan tehokkaammin
ja parantamaan toimintaansa siten, etta se vastaa entista paremmin opiskelijoi-

den tarpeisiin ja yhteiskunnan asettamiin vaatimuksiin.

Vertaisarvioinnissa keskitytaan alueisiin, jotka ovat keskeisia lukiokoulutuksen
laadun ja kehityksen kannalta. Naita voivat olla esimerkiksi opetuksen ja oppi-
misen laatu, opiskelijapalvelut, johtaminen ja henkildston kehittdminen, resurs-
sien hallinta seka koulutuksen saavutettavuus ja vaikuttavuus. Laatuapila -luki-
oiden vertaisarvioinnin 3-vuotissuunnitelma on esitetty kuvassa 2. Kuvassa

mainitut arviointialueet on esitelty tarkemmin luvussa vertaisarviointikriteerien

] 1. vertaisarvioinnin ) 2. vertaisarvioinnin . 3. vertaisarvioinnin
kaynnistdminen: kaynnistaminen: ~ kéynnistaminen:
Arviointialue 4 Omavalintainen Arviointialueet 7 ja 8 Vertai )
arviointialue ertaisarvioinnin
3 v. suunnitelman
paivitys
1. arviointikdynti 2. arviointikdynti 3. arviointikdynti
[ ! [ 5 [ ! [
2025 Iv. 25-26 2026 Iv. 26-27 2027 Iv. 27-287 2028

KUVA 2 Vertaisarvioinnin 3-vuotissuunnitelma

Arvioijat ja arvioinnin kohteena olevat sovitaan kullekin arviointikerralle Laa-
tuapila-lukioiden ja koulutuksen jarjestajien joukosta (kuva 3). Kuvassa nelja on
esitetty ensimmaisen vertaisarviointikerran vertaisarviointiparit. Vertaisarviointi

voidaan tehda myds koulutuksen jarjestajan sisaisena arviointina eri lukioiden
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valilla. Arviointiin osallistuu kokeneita ammattilaisia eri lukiokoulutuksen jarjes-
tajilta. Vertaisarviointirynmassa voi olla myos eri sidosryhmien edustajia ja ul-

kopuolisia asiantuntijoita, joiden roolina on tuoda objektiivisuutta ja syvempaa

asiantuntemusta.

Gradia

Iyvaskyldn Lyseon lukio
Schildtin lukio

Jyvaskyldn aikuisiukio

Tavastia

Hiameenlinnan lyseon lukio
Kaurialan lukio
Lammin lukio

Parolan lukio

Kuopio

Kallaveden lukio
Kuopion klassillinen lukio
Kuopion Lyseon lukio
Kuopion taidelukio Lumit
Juankosken lukio
Nilsian lukio

Kuopion aikuislukio

Lahti

Lahden lukio Gaudia

Lahden lyseo

KUVA 3 Laatuapila -hankkeen vertaisarviointiin osallistuvat lukiot.

Jyvaskyldn
Lyseon lukio

Schildtin
lukio

Kuopion
Lyseon lukio

Himeenlinnan

Kuopion

lyseon lukio

Kaurialan
lukio

Lammin

klassillinen lukio

Kallaveden

lukio

Viherkampus

lukio

Parolan

{Juankosken lukio
Nilsidn lukio)

lukio

Lahden
lyseo

Kuopion
taidelukio Lumit

Lahden lukio
Gaudia

KUVA 4. Laatuapila -lukioiden ensimmaisen vertaisarvioinnin arviointikierros.
Lisaksi Jyvaskylan aikuislukio ja Kuopion aikuislukio sopivat keskinaisesta arvi-

oinnista ja toimintatapojen vertailusta.



Ennen varsinaista vertaisarviointia kukin lukio tekee itsearvioinnin, jossa arvioi-
daan omaa toimintaa suhteessa sovittuihin arviointialueisiin ja -kriteereihin.
Tama vaihe auttaa vertaisarviointiryhmaa saamaan alustavan kuvan organisaa-

tion vahvuuksista ja kehityskohteista.

Vertaisarviointiryhma kay vierailuilla arvioitavassa lukiossa, haastattelee hen-
kilostda ja opiskelijoita seka havainnoi toimintaa kaytannossa. Vierailujen ai-
kana kerataan laadullista ja maarallista tietoa, joka auttaa rakentamaan moni-
puolisen ja realistisen kuvan oppilaitoksen toiminnasta. Arvioinnin paatteeksi
vertaisarviointiryhma antaa palautteen arvioidulle lukiolle. Palaute voi sisaltaa
seka kehitysehdotuksia etta tunnustusta vahvuuksista. Palautteesta laaditaan
raportti, jossa tuodaan esiin toiminnan kehittdmiskohteet ja mahdollisuudet.
Arvioinnin perusteella lukio laatii kehityssuunnitelman, jossa huomioidaan ver-
taisarvioinnin havaintoihin ja suosituksiin perustuvat toimenpiteet. Myos arvi-
oinnin seuranta on tarkea osa prosessia, silla sen avulla voidaan mitata ja ar-
vioida kehitystoimenpiteiden vaikuttavuutta. Vertausarviointiprosessi aikatau-

luineen on esitetty kuvassa 5.

Kaynnistystoimet Ennakkovalmistelut Valmistautuminen Vertaisarviointikaynti Jalkitoimet
Vertaisarvioinnista Vaitiolovakuutusten Esitietolomakkeeseen ja Haastattelut Palauteraportin laatiminen
sopiminen allekirjoittaminen itsearviointiraporttiin Havainnot Vahvuuksien ja
A Vertaisarviointiryhmén ja jointikaynnii i RE—— parantamisalueiden
r koordinaattorin nimeaminen o - Vertaisarvioinnin i
v Arvioijien perehdyttaminen T AT B e Palauteraportin laatiminen
i vertaisarviointiryhman Suullisen palautteen
o kanssa antaminen arvioinnin
i Vertaisarviointikaynnin paatteeksi
i ohjelman laatiminen
a Haastattelukysymysten Saadun palautteen
viimeistely hysdyntaminen ja
— Haastattelu- ja [eBfimstafiieiiom
kirjausvastuista sopiminen priorisointi
a1 Mahdollisista
Palautetilaisuuden toimintatapojen muutoksista
A tyénjaosta sopiminen = paattaminen omat tarpeet ja
. Haallslfﬁel_u'hl" tavoitteet huomioiden
v ltsearviointiryhman Vahvuuksien ja osallistuminen Kehittamisen
. nime3minen kehittamiskohteiden Mahdollinen Pa'?l!‘“e"'?‘s““’ee" vastuuhenkilsiden,
Gt i P nimeaminen ennakkomateriaalin il aikataulujen ja seurannan
o Eilimin [ 2 itietojen ja taydentaminen mittareiden maarittaminen
i ahteident Materiaali- jarj 4 ja Vaikutusten ja
t tilavaraukset vaikuttavuuden seuranta
a
v
a

| -3k 1 kk ~15pv 0 pv +1kk >

KUVA 5 Vertaisarvioinnin toteutus. Aikajana osoittaa ajankohdan, mihin men-

nessa kyseiset toimenpiteet on oltava hoidettuna.
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VERTAISARVIOINTIKRITEERIEN KAYTTO

Vertaisarviointi perustuu ennalta sovittuihin arviointialueisiin ja -kriteereihin, joi-
den avulla arviointiprosessi saadaan johdonmukaiseksi ja lapinakyvaksi. Laa-
tuapila-lukioiden sopimat arviointialueet 1.-5. perustuvat hankkeessa Kirjattui-
hin viiteen lukioiden ydinprossiin (kuva 6). Naiden lisaksi on kolme hankkeessa
keskeisena kehittamiskohteena ollutta arviointialuetta. Arviointialueiden 6. ja 8.
arviointikriteerit on Opetushallituksen luvalla muokattu Vertaisarviointialueet ja

-kriteerit ammatilliseen koulutukseen julkaisun pohjalta’.

ARVIOINTIALUE 8. Laadunhallinta
ARVIOINTIALUE 7. Osaamisen kehittaminen
ARVIOINTIALUE 6. Hyvinvointi, vuorovaikutus ja osallisuus

ARVIOINTIALUE 2. ARVICINTIALUE 3. Ohjaus ARVIOINTIALUE 5.
Hakeutuminen Opintojen paattaminen
j 3.2 Ohjaus 3.3 Ohjaus opintojen
opi?]lgjgr?l:Iﬂsssa opmmjenjalkana paaﬂylj'msvalﬁeesjsa 3.4 Jalkiohjaus
5.1 Tutkinnon
2.1 Yhteishaku mydntaminen ja
todistukset

ARVIOINTIALUE 4. Oppiminen

2.2 Jatkuva haku 5.2 Opintojen
4.1 Opetus ja opiskelu 4.2 Oppimisen tuki 4.3 Arviointi keskeyttaminen

ARVIOINTIALUE 1. Lukiotoiminnan jarjestaminen

1.4 Ylioppilastutkinnon

1.1 Johtaminen 1.2 Vuosisuunnittelu 1.3 Opiskelijatoiminta jarjestaminen

KUVA 6 Kriteeriston rakenne
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ARVIOINTIALUE 1: LUKIOTOIMINNAN JARJESTAMINEN

Prosessi

Indikaattorit

Esimerkkeja arviointikriteereista

1.1 Johtaminen

Tavoitteet ja linjaukset

Oppimistulosten laadun parantamiselle on asetettu ta-

voite ja suunniteltu toimenpiteet.

Opiskelijoiden hyvinvoinnin ja osallisuuden vahvista-
miseksi lukioyhteisdssa on laadittu toimenpidesuunni-

telma.

Varmistetaan lukiokoulutuksen yhdenvertaisuus ja
saavutettavuus.

Viestinta on selkead ja ajantasaista.

Lukion toimintakulttuuri vahvistaa yhteiséllisyyden ja

avoimen ilmapiirin kehittymista.

Suunnittelu

Oppimistulosten parantamisen seuranta- ja kehitys-
suunnitelmassa maaritelldan ainekohtaiset tavoitteet

ja tarvittavat oppimisen tuen muodot.

Lukioyhteisén hyvinvointiohjelmassa maaritellaan hy-
vinvoinnin kehittdmisen tavoitteet ja varhaisen puuttu-

misen malli.

Luodaan erilaiset opiskelijaryhmat huomioiva yhden-

vertaisuus- ja saavutettavuusohjelma.

Toimintakulttuurin kehittymisen tukemiseksi maaritel-
1aan yhteisollisyytta ja innovatiivisuutta lisdavat tavoit-

teet ja toimenpiteet.

Toteutus

Monipuolisten opetusmenetelmien kayttda ja opetta-
jien ammatillista kehitystad tuetaan koulutuksilla seka

mahdollistamalla opettajien yhteistyd.

Lukion rakenteet, kuten opiskelijakuntatoiminta ja
mentoriohjelmat, tukevat osallisuuden ja hyvinvoinnin

kehittymista.

Tukipalvelut ja esteettdmat oppimisymparistét tukevat

lukiokoulutuksen saavutettavuutta.

Lukion toimintakulttuuria kehitetdan yhteisollisyytta tu-
kevien tapahtumien, innovatiivisten opetusmenetel-

mien kokeilun seka sidosryhmayhteistyon kautta.




Seuranta ja arviointi

Oppimistulosten kehittymistd ja opiskelijapalautteita
arvioidaan saanndllisesti. Tuloksia ja palautteita ana-
lysoimalla muodostetaan toiminnan kehittdmiskoh-

teita.

Opiskelijoiden osallisuuden ja hyvinvoinnin kokemusta
seurataan oppimistulosten, lukuvuosikyselyiden seka

muiden Kyselyjen avulla.

Lukiokoulutuksen saavutettavuutta seurataan mm. tu-
kipalveluiden kayton, oppimisen tuen resurssoinnin ja
oppimisymparistdjen saavutettavuuden kehittymisen

kautta.

Toimintakulttuurin kehittymista seurataan lukuvuosiky-
selyiden, hankkeiden tulosten seurannan ja sidosryh-

mayhteistyon toteutumisen kautta.

Parantaminen

Opetuksen laatua kehitetdan oppimistulosten analyy-

sin ja lukuvuosikyselyiden perusteella.

Hyvinvoinnin ja osallisuuden kokemusta parannetaan
kyselytulosten sekd muuten havaittujen tarpeiden mu-

kaisesti.

Oppimisen tukea, tukipalvelujen jarjestamista ja lukio-
koulutuksen esteettdomyyttd parannetaan palautteiden

seka seurantatulosten perusteella.

Toimintakulttuuria kehitetadn kyselytuloksia ja muita
arviointituloksia analysoimalla ja tuloksista kehittdmis-

kohteita johtamalla.




1.2 Vuosisuun-

nittelu

Tavoitteet ja linjaukset

Vuosisuunnitelma kannustaa pedagogiseen kehittami-
seen.

Vuosisuunnitelmassa huomioidaan opiskelijoiden yk-
sil6lliset opintopolut ja erilaiset oppimisen tuen muo-
dot.

Vuosisuunnitelma toteuttaa henkildston ja opiskelijoi-
den nakemyksia koulutuksen jarjestamisesta.
Lukion toiminnassa noudatetaan kestévan kehityksen

periaatteita.

Vuosisuunnitelman opintotarjonta mahdollistaa yksildl-
liset opintopolut. Oppimisymparistdt ovat esteettémia

ja oppimateriaalit helposti saavutettavia.

Vuosisuunnittelu on ennakoivaa ja avointa, ja toimin-
takulttuuri mahdollistaa pedagogiikan ja hyvinvoinnin
kehittdmisen.

Paikalliset olosuhteet ja painotukset otetaan huomioon

lukion toiminnassa.

Suunnittelu

Vuosisuunnittelussa huomioidaan valtakunnalliset,
koulutuksen jarjestajan ja yksittaisen lukion pedagogi-
set painopistealueet sekd muu valtakunnallinen kehit-

tamistyo, yhteistybkumppanit ja verkostot.

Opettajat ja opiskelijat osallistuvat vuosisuunnitteluun.
Vuosisuunnittelussa kysytdan opettajien ja aineryh-
mien toiveita opetuksen jarjestdmisen ja muiden teh-
tavien osalta.

Vuosisuunnittelussa huomioidaan opiskelijoiden luku-
vuosikyselyistd ja muista kyselyistd nouseva palaute

seka tarpeet.

Vuosisuunnitelma mahdollistaa yhteistydn muiden
koulutuksenjarjestajien kanssa.

Vuosisuunnittelu huomioi sosiaalisen saavutettavuu-
den seka fyysisen ja psyykkisen turvallisuuden kehit-
tamisen.

Vuosisuunnitelmassa huomioidaan kielellisten vahem-

mistdjen koulutusmahdollisuudet.

Vuosisuunnittelu on aikataulutettu niin, etta lukioyhtei-
sbn, yhteistybkumppaneiden ja verkostojen osallista-

minen on mahdollista.
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Vuosisuunnittelussa arvioidaan edellisen lukuvuoden
toteutumista.
Vuosisuunnittelu mahdollistaa oikea-aikaisen rekry-

toinnin.

Toteutus

Vuosisuunnitelma tukee opettajien yhteistyota.
Vuosisuunnitelma pyrkii varmistamaan pedagogiikan
kehittymisen.

Vuosisuunnitelmassa tehdaan nakyvaksi oppimisen

tuen muodot ja mahdollisuudet.

Vuosisuunnitelma mahdollistaa lukioyhteison lukion
toimintaan ja kehittdmiseen vaikuttamisen.
Vuosisuunnittelussa hyédynnetdan hankkeessa laa-
dittua hyvinvointimallia.

Vuosisuunnitelma korostaa opetustilanteiden ja oppi-
tuntien merkitystad hyvinvoinnin ja osallisuuden raken-
tamisessa.

Vuosisuunnitelmassa huomioidaan lukion juhlat ja ta-

pahtumat hyvinvoinnin ja osallisuuden edistajina.

Vuosisuunnitteluun kirjattu opintotarjonta mahdollistaa
yksildlliset opintopolut, erilaiset vaylaopinnot, ylioppi-
laskirjoitussuunnitelmien monipuolisen toteutumisen
seka kielellisten vahemmistdjen koulutusmahdollisuu-
det.

Vuosisuunnitelmassa maaritellyt oppimisymparistot
tukevat saavutettavuutta.

Vuosisuunnitelmaan kirjatut digitaaliset ratkaisut, ku-
ten verkko-opintotarjonta, tukevat saavutettavuutta.
Vuosisuunnittelussa maaritelldan turvallisuussuunni-

telman mukaiset toiminnot.

Vuosisuunnitelmaan kirjattu kansainvalinen yhteistyo,
kansallinen kehittdmistoiminta ja lukioiden kehittamis-
ja hanketoiminta tukevat toimintakulttuurin kehitty-

mista.

Seuranta ja arviointi

Vuosisuunnitelmassa maaritellddn, miten opiskelijan
oppimiskokemuksista kerataan arviointitietoa ja miten
tietoa hyodynnetaan opetuksen kehittamisessa.
Vuosisuunnitelma varmistaa, ettd oppimisen edisty-
mista tarkastellaan ja arvioidaan.
Vuosisuunnitelmassa kuvataan oppimistulosten rapor-

toinnin tavat.
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Vuosisuunnitelmassa méaaritellddn, miten opiskelijoi-
den hyvinvoinnin ja osallisuuden rakentumisesta kera-
taan tietoa ja miten tietoa hyddynnetaan hyvinvointi-

tydssa.

Vuosisuunnitelmassa on kuvattu, miten opiskelijoiden
valintojen toteutumista (opintopolkujen rakentumista)
seurataan.

Vuosisuunnitelmassa kuvataan, miten oppimisympa-

ristdjen saavutettavuutta seurataan ja arvioidaan.

Vuosisuunnitelmaan on kirjattu, miten toimintakulttuu-
rin kehittymista tukevia toimenpiteitd seurataan ja ar-

vioidaan.

Parantaminen

Vuosisuunnitelmaan on kirjattu, miten oppimistulosten
arvioinnista saatua tietoa hyédynnetaan toiminnan jat-
kuvassa parantamisessa.

Vuosisuunnitelmassa maaritellaan laadukkaan oppi-

misen parantamisen tavoite, tydnjako ja toimenpiteet.

Vuosisuunnitelmaan on kirjattu, miten havaittuihin
epakohtiin puututaan ja toisaalta todennetuista vah-

vuuksista hyotyy mahdollisimman moni.

Vuosisuunnitelmassa kuvataan, miten havaittuja saa-

vutettavuuden esteitd poistetaan.

Vuosisuunnitelmaan on kirjattu, miten lukiota kehite-
tédan jakamalla osaamista ja hyvia kaytanteita, ja miten

palautejarjestelmia kehitetdan vastaamaan tarpeisiin.

1.3 Opiskelija-

toiminta

Tavoitteet ja linjaukset

Opiskelijat osallistuvat pedagogiseen keskusteluun.

Jokaisella opiskelijalla on mahdollisuus vaikuttaa lu-
kion toimintaan ja kehittamiseen.

Opiskelijat tavoittelevat edustustehtavia.

Koko lukioyhteis6é osallistuu yhteisiin tapahtumiin ja

juhliin.

Opiskelijatoiminnan jarjestaminen ottaa huomioon

opiskelijoiden moninaisuuden.

Opiskelijakunnan mielipide huomioidaan lukuvuoden

suunnittelussa ja koulun kehittdmisessa.
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Suunnittelu

Lukuvuosisuunnittelu varmistaa opiskelija- ja opettaja-

kuntien valisen yhteisen keskustelun.

Opiskelijademokratian muodot on suunniteltu niin, etta
kaikkien opiskelijoiden on mahdollista osallistua niihin.

Opiskelijat osallistuvat tapahtumien suunnitteluun.

Opiskelijatoimintaa suunnitellaan siten, etta jokainen

I6ytdd oman ja itselleen tarkean tavan osallistua.

Vuosisuunnittelussa aikataulutetaan opiskelijoiden

kuulemisen paikat ja tavat.

Toteutus

Opiskelijoiden edustajat ja henkilokunta keskustelevat
saanndllisesti oppimisesta ja opetuksen jarjestami-

sesta.

Paatdksenteossa mukana olevat opiskelijat edustavat

koko opiskelijakuntaa.

Opiskelijatoimintaa toteutetaan eri tavoin.

Opiskelijoiden mielipidetta kysytaan kattavasti erilaisin

kyselyin ja keskustelutilaisuuksin.

Seuranta ja arviointi

Opiskelijoiden ja henkildbkunnan valisia keskusteluja

hyoédynnetaan opetuksen kehittdmisessa.

Lukuvuosikyselyistd saatavan tiedon perusteella kehi-

tetdan osallisuutta.

Opiskelijoiden osallistumista eri toimintoihin seura-

taan.

Opiskelijakyselyiden tuloksia ja aiempien kyselyiden
tulosten perusteella tehtyjen toimenpiteiden vaikutta-
vuutta kasitellaan opiskelijoiden ja henkildkunnan

kanssa.
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Parantaminen

Vuosisuunnitelmassa ja opintotarjottimessa on huomi-

oitu opiskelijoiden nakdkulmat.

Opiskelijoiden esityksia otetaan huomioon hyvinvointi-

tyossa.

Lukioon on perustettu uusia tapoja ja toimintoja erilai-

sille opiskelijoille osallistua opiskelijatoimintaan.

Opiskelijakyselyiden tuloksia kaytetaan opiskelijatoi-

minnan kehittdmisessa.

1.4 Ylioppilas-
tutkinnon jar-

jestaminen

Tavoitteet ja linjaukset

Tutkintojarjestelyt ovat sujuvat.
Henkilosto tuntee ylioppilastutkinnon eri vaiheet ja tu-

kee naissa opiskelijaa.

Opiskelijalla on varma olo valmistautuessaan ylioppi-
laskirjoituksiin.
Tutkintotilaisuuksiin osallistumisesta ja erityisjarjeste-

lyjen hakemisesta tiedotetaan riittavasti ja selkeasti.

Jokaisella opiskelijalla on tasa-arvoiset osallistumis-
mahdollisuudet kokeisiin, ja heidan yksildlliset tar-

peensa huomioidaan.

Tutkintotilaisuudet pyritaan jarjestamaan mahdollisim-
man sujuvasti yhteistydssd muiden toimijoiden

kanssa.
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Suunnittelu

Erityisjarjestelyjen tarpeita kartoitetaan lukio-opintojen
aikana ja niiden vaikuttavuutta seurataan systemaatti-
sesti.

Opinto-ohjaajat ja aineenopettajat ohjaavat opiskelijaa

ylioppilastutkinnon suunnittelussa.

Kokeisiin liittyvien jarjestelyjen ja tukitoimien suunnit-
telussa huomioidaan mahdollisuuksien mukaan opis-
kelijoiden toiveet.

Valvontavuoroja suunnitellaan tyontekijalahtoisesti

huomioiden tasapuolisuus.

Tutkintojarjestelyissd huomioidaan saavutettavuus ja
huolehditaan tutkintojarjestelyihin osallistuvien riitta-

vasta osaamisesta eri tilanteissa.

Tutkintojarjestelyilla on vuosikello, jota tutkintojarjeste-

lyihin osallistuvat seuraavat.

Toteutus

Rehtori varmistaa, ettd ylioppilastutkinnon aikatau-
luista ja kaytannon jarjestelyista, mukaan lukien eri-
tyisjarjestelyt, huolehditaan ja niistd tiedotetaan
ajoissa ja riittvasti opiskelijoita, huoltajia ja henkilds-
toa.

Aineenopettajat huolehtivat opintojen aikana ainekoh-
taisten ohjeiden antamisesta.

Kokeen jalkeen aineenopettajat vastaavat alustavasta

arvioinnista.

Opiskelijoille tarjotaan riittavasti tukea kokeisiin val-

mistautumiseen ja tarvittaessa kokeiden aikana.

Koetiloissa huomioidaan esteettdmyys ja opiskelijan
tarvitsemat erityisjarjestelyt.

Tutkintojarjestelyihin osallistuvilla on riittavat tiedot ja
taidot huolehtia jarjestelyiden toimivuudesta ja antaa

mm. teknistd tukea mahdollisissa ongelmatilanteissa.

Koejarjestelyihin osallistuvilla on selkea kasitys omista
tehtavistaan ja kukin huolehtii niistd vuosikellon mukai-
sesti.

Eri toimijat tekevat yhteistyta ja huomioivat muut tut-
kintojarjestelyihin osallistuvat. Tarvittaessa yhteisty6ta

tehdaan myds muiden lukioiden kanssa.
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Seuranta ja arviointi

Lukiolla on toimiva jarjestelma seurata ylioppilastutkin-
non tuloksia ja verrata niita alustaviin arviointeihin ja
opintojaksojen arviointeihin.

Opiskelijoilla on mahdollisuus antaa palautetta lukion

onnistumisesta ylioppilastutkintoon ohjaamisessa.

Opiskelijoilta pyydetaan palautetta heidédn saamas-

taan tuesta ja hyvinvointia tukevista palveluista.

Lukio seuraa erityisjarjestelyjen toteutumista ja esim.
lisdajan kayttoa, ja vertaa tuloksia lukio-opintojen ai-

kana kaytettyihin palveluihin.

Ylioppilaskirjoitusten jarjestelyistda pyydetdan pa-
lautetta henkildstolta ja opiskelijoilta.
Tutkintojarjestelyjen vuosikellon toimivuutta arvioi-

daan heti tutkintokerran jalkeen.

Parantaminen

Ylioppilaskokeisiin valmistautumisen tehokkuutta ja
laatua parannetaan kehittdamalla oppimistulosten jat-

kuvaa arviointia ja pedagogisia tukitoimia.

Opiskelijoille suunnattua tukea kehitetdan palautteen

perusteella vastaamaan paremmin tarpeisiin.

Palautteen perusteella parannetaan saavutettavuutta.
Opiskelijoita ohjataan kayttamaan heille mydnnettyja

erityisjarjestelyja paremmin jo lukio-opintojen aikana.

Kokeiden sujuvuuden parantamiseksi jarjestelypro-
sessissa painotetaan palautteenkeruuta, yhteisty6ta ja

toimivien ratkaisujen kayttéonottoa.
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ARVIOINTIALUE 2: HAKEUTUMINEN

Prosessi

Indikaattorit

Esimerkkeja arviointikriteereista

2.1-2.2 Yhteis-
haku ja jatkuva
haku

Tavoitteet ja linjaukset

Hakijalla on realistinen ja ajantasainen tieto lukio-opin-
tojen vaativuudesta ja suoritustavasta.

Hakija hakeutuu toiveitaan vastaavaan koulutukseen.
Jatkuvan haun kautta valitun opiskelijan opinnot kayn-

nistyvat suunnitellusti.

Opiskelija on iloinen ja ylped saamastaan lukiopai-

kasta ja kokee itsensa tervetulleeksi lukioon.

Lukiokoulutus on esteetdn.
Tieto lukiokoulutuksesta on saavutettavaa ja ajanta-

saista.

Yhteishaun prosessia kehitetdan yhteistydssa kaik-
kien osapuolien kanssa.
Jatkuvan haun paatdksenteko on sujuvaa.

Jatkuvan haun prosessi on selkea.

Suunnittelu
Lahettavaltd oppilaitokselta siirtyy tarvittava oppimi-
seen liittyva niveltieto lukiolle.
Varmistetaan harkinnanvaraisten hakijoiden riittava
kielitaito ja akateemiset valmiudet.
Lahettavaltad oppilaitokselta siirtyy opetuksen jarjesta-
misen kannalta tarvittava hyvinvointiin liittyva niveltieto
lukiolle.
Valitulla opiskelijalla ja hanen huoltajallaan on mahdol-
lisuus olla yhteydesséa lukioon ennen lukuvuoden al-
kua.
Lukion tutoropiskelijoilla on mahdollisuus vaikuttaa
oman lukion esittelytilaisuuksiin.
Suunnitellaan opintojen aloituksen tukeminen niin, etta
uusi opiskelija 16ytaa paikkansa kouluyhteisosta.
Verkkomateriaalit ovat saavutettavia.
Valintakoe on esteeton.
Koulutustarjonta paivitetdan aikataulun mukaisesti.
Maaritellaan yhteistyo eri toimijoiden kesken.
Jatkuvan haun aikataulu tehdaan koko lukuvuodelle.
Toteutus

Huolehditaan mahdollisen niveltiedon siirtymisesta op-

pilaitosten valilla
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Varmistetaan, etta uusi opiskelija aloittaa opintonsa.

Hakijalla on mahdollisuus tutustua hakukohteeseen.
Lukion tutoropiskelijoilla on mahdollisuus olla mukana
oman lukion esittelytilaisuuksissa.

Valitulle opiskelijalle nimetddn oma opiskeluryhma ja
sen my6ta oma ryhmanohjaaja ja opinto-ohjaaja.
Valitun opiskelijan huoltajille Iahetetaan tervetuloviesti,
johon on koottu keskeisimmat lukion aloitukseen liitty-

vat asiat.

Koulutuksen esittelyt tarjotaan myds verkon kautta.
Jatkuvan haun hakijoille tiedotetaan valinnan etenemi-

sesta.

Lukion esittelytekstit paivitetddn sekd Opintopolkuun
ettd verkkosivuille.
Tehdaan yhteistyota perusopetuksen kanssa.

Jatkuvan haun lomakkeet ovat selkeat.

Seuranta ja arviointi

Tarkastetaan, ovatko mahdolliset oppimisen tuen lo-
makkeet siirtyneet uuteen oppilaitokseen.
Arvioidaan, kuinka saatu niveltieto vastaa lukion

alussa esille nousseisiin oppimisen tuen tarpeisiin.

Ensimmaisen vuoden opiskelijoilta kysytdan pa-
lautetta lukion aloitusvaiheen sujuvuudesta.
Jatkuvan haun kautta valitulta opiskelijalta kysytaan

palautetta lukion aloitusvaiheen sujuvuudesta.

Ensimmaisen vuoden opiskelijoilta kysytaan pa-

lautetta lukion esittelymateriaaleista.

Seurataan yhteishaun kautta ensisijaisten hakijoiden
maaraa.

Seurataan yhteishaussa valittujen hakijoiden alinta
keskiarvoa ja erityisten koulutustehtavien linjojen si-
saanpaasypistemaaraa.

Keratdan palautetta yhteishaun prosessien toimivuu-
desta.

Jatkuvan haun kautta opintonsa aloittaneelta opiskeli-

jalta pyydetdan palautetta jatkuvan haun prosessista.

Parantaminen

Nivelvaiheen tiedonsiirtoa kehitetdan saadun palaut-

teen pohjalta.
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Tutoropiskelijoiden toimintaa kehitetddn saadun pa-

lautteen pohjalta.

Esittelymateriaaleja kehitetddn saadun palautteen

pohjalta.

Lukion esittelytilaisuuksia kehitetddn kootun palaut-
teen pohjalta.
Hakeutumisen prosessia kehitetdan saadun palaut-

teen perusteella.
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ARVIOINTIALUE 3: OHJAUS

Prosessi Indikaattorit Esimerkkeja arviointikriteereista
3.1-3.4 Ohjaus | Tavoitteet ja linjaukset
opintojen Henkilokohtainen ohjaus on riittavaa ja siihen osallis-

alussa, aikana
ja paattymis-
vaiheessa seka

jalkiohjaus

tuu lukion koko henkildsto.

Opiskelija on sitoutunut opintoihinsa.

Opiskelija saa tarvitsemaansa tukea opiskeluunsa lu-
kion koko henkildstolta.

Opettajilla on tieto erilaisista oppimisen tuen mahdolli-
suuksista.

Valmistuneella opiskelijalla on mahdollisuus henkil6-

kohtaiseen ohjaukseen vuoden ajan valmistumisesta.

Opiskelijan tuen tarpeet huomioidaan.

Opiskelijoiden yhteiséllistéa toimintaa ja kiinnittymista
lukioyhteis66n tuetaan.

Opiskelijoille annetaan mahdollisuus vaikuttaa lukion
toimintaan ja kehittamiseen.

Valmistuva opiskelija tietda oikeudestaan jalkiohjauk-
seen.

Lukion verkkosivuilta 16ytyvat helposti opinto-ohjaajien
ja Ohjaamon yhteystiedot.

Kehitetaan sosiaalista saavutettavuutta.
Eri toimijoiden vastuunjako on selkea.

Opiskelijat ovat mukana lukion kehittdmisessa ja paa-

toksenteossa.

Suunnittelu

Valmistellaan henkildkohtaisen opintosuunnitelman

laatiminen opintojen alussa.

Opiskelijoille annetaan mahdollisuuksia, aikaa ja puit-
teita jarjestaa yhteisia tapahtumia, tapaamisia tms. ja

myds osallistua niihin.

Kehitetdan digitaalisia ratkaisuja saavutettavuuden

parantamiseksi myos opintojen jalkeen.

Lukio-opetuksen aloitus valmistellaan huolellisesti.
Opiskelijatoimintaa kehitetddn hyvinvointimallin poh-

jalta.

Toteutus

Henkil6kohtainen opintosuunnitelma laaditaan opinto-
jen alussa ja sita paivitetaan opintojen edetessa.

Nivelvaiheen tiedonsiirto tukee opintojen aloittamista.
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Opiskelija saa tarvitsemaansa tukea opiskeluunsa lu-
kion koko henkildstolta.

Ylioppilastutkintosuunnitelma laaditaan oikea-aikai-
sesti ja sita paivitetdan.

Opintojen paattymisvaiheessa tehdaan jatko-opinto- ja
urasuunnitelma.

Opiskelijat osallistuvat pedagogiseen keskusteluun.
Tutortoiminta on opiskelun tukena.

Valmistunut opiskelija korottaa harkintansa mukaan

ylioppilaskoearvosanojaan.

Uudella opiskelijalla on mahdollisuus tutustua lukioon
ennen opintojen alkamista.

Uudet opiskelijat otetaan osaksi lukioyhteis6a esimer-
kiksi tutortoiminnan kautta.

Opiskeluhuolto toimii aktiivisesti lukio-opintojen tu-
kena.

Opiskelijoilla on mahdollisuus vaikuttaa lukion toimin-
taan ja kehittamiseen.

Huoltajat huomioidaan viestinnassa.

Alumnitoiminta esitellaan valmistuville opiskelijoille ja

kannustetaan osallistumaan siihen.

Opintotarjonnassa tehdaan yhteisty6ta toisten lukioi-
den kanssa.

Tehdaan kielellisten vahemmistdjen koulutusmahdolli-
suuksia edistavia ratkaisuja.

Varmistetaan opiskelijoiden riittavat digitaaliset taidot.
Oikea-aikainen opinto-ohjaus on yhdenvertaisesti

opiskelijoiden saatavilla.

Tehdaan yhteisty6td perusopetuksen, ammatillisen

koulutuksen ja korkea-asteen kanssa.

Seuranta ja arviointi

Seurataan opiskelijan opintojen etenemistd henkild-
kohtaisen opintosuunnitelman mukaisesti ja hanen

kayttamidan oppimisen tuen muotoja.

Opiskelijoilta pyydetdan palautetta ohjauksesta saan-
nollisesti.

Valmistuneilta opiskelijoilta kysytaan palautetta.

Seurataan verkko-opintoina tai toisissa lukioissa opis-
keltujen opintojaksojen maaraa.
Seurataan opiskelijoiden kokemusta saamastaan oh-

jauksesta.
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Seurataan henkilékohtaisten opintosuunnitelmien to-

teutumista.

Pyydetaan palautetta yhteistydsta eri toimijoilta.

Parantaminen

Kehitetdan ja otetaan kayttddn uusia tyokaluja ja toi-
mintatapoja henkilékohtaisen opintosuunnitelman laa-

dintaan ja toteutumisen seurantaan.

Saadun palautteen perusteella ohjausta kehitetaan
opiskelijoiden hyvinvointia ja osallisuutta lisdavaksi.
Ryhmanohjausta paivitetdan saadun palautteen pe-

rusteella.

Parannetaan opiskelijoiden mahdollisuuksia opiskella
oman henkildkohtaisen opintosuunnitelman mukai-

sesti opiskeluajan pidentyméatta.

Koulutuksen jarjestdja kasittelee palautteet ja kehittaa
toimintaa niiden pohjalta.

Ohjausta ja lukion siihen liittyvaa toimintakulttuuria ke-
hitetaan ja muutetaan tarvittaessa opiskelijoiden muut-
tuneiden tarpeiden, seuranta-, arviointi- ja tulostietojen
pohjalta.

Arvioidaan jalkiohjauskyselyn perusteella, onko lukio-

aikaiseen ohjaukseen tarpeellista tehdad muutoksia.
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ARVIOINTIALUE 4: OPPIMINEN

Prosessi

Indikaattorit

Esimerkkeja arviointikriteereista

4.1 Opetus ja

opiskelu

Tavoitteet ja linjaukset

Opiskelija on aktiivinen oppija.

Opiskelijalla on ymmarrys opintojakson tavoitteista, si-
salldista ja arvioinnin perusteista.

Opiskelijalla on mahdollisuus suorittaa opintoja ja

nayttaa osaamista eri tavoilla.

Opiskelijalla on mahdollisuus vaikuttaa opintosisalto-

jensa valintaan seka opiskelutapoihin.

Viestinta on selkeaa ja ymmarrettavaa.

Lukiossa on aktiivinen, itseddn kehittava ja osaamis-
taan jakava tydyhteiso.
Koulutuksen jarjestadja huomioi opetuksen suunnitte-

lussa paikalliset olosuhteet ja painotukset.

Suunnittelu

Tuetaan opiskelijan kasvua aktiiviseksi oppijaksi.
Opetusmenetelmat ovat monipuolisia.

Opiskelija saa riittdvasti ohjausta ja tukea.
Digitaalisten tydkalujen tukea on riittavasti seka henki-

I6stolle etta opiskelijoille.

Opetuksessa huomioidaan kognitiivinen ergonomia:
kohtuullinen tydmaara, tyon aikatauluttaminen ja ra-
jaaminen.

Opiskelijalla on mahdollisuus osallistua opintojaksojen

suunnitteluun.

Koulutuksen jarjestaja huolehtii, ettd oppimisymparis-
tot ja oppimateriaalit ovat selkeat ja helppokayttdiset.
Koulutuksen jarjestaja suunnittelee tarvittavat digitaa-
liset ratkaisut opetuksen jarjestdmiseksi ja saavutetta-
vuuden parantamiseksi.

Yhteisty6ta tehdaan myds toisten lukioiden kanssa.
Saavutettavuuden suunnittelussa huomioidaan sosio-
ekonomisen saavutettavuuden kehittdminen.

Opetusta jarjestetaan kielitietoisesti.

Koulutuksen jarjestaja hyoddyntaa yhteistydkumppa-
neita ja verkostoja oppimisen edistamiseksi.
Paivittdisessad tydssad ja opetuksessa huomioidaan

kestavan kehityksen periaatteet.
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Koulutuksen jarjestdja hydédyntda kansainvalistéd yh-
teisty6ta mahdollistaakseen opiskelijoille kansainvali-

syyskokemuksia.

Toteutus

Opiskelija edistad omaa oppimistaan aktiivisesti.
Henkilosto jakaa pedagogista osaamistaan opetusme-
netelmien kehittdmiseksi.

Huolehditaan ohjauksen ja tuen saamisesta.

Jokainen on velvollinen huolehtimaan tyérauhasta.

Lukiossa vahvistetaan yhteisollisyytta, sosiaalisia tai-
toja ja vuorovaikutustaitoja.

Opiskelijoille annetaan mahdollisuus vaikuttaa lukion
toimintaan ja kehittamiseen.

Huoltajat huomioidaan viestinnassa.

Lukiossa huolehditaan turvallisen tilan periaatteista.

Lukiossa kiinnitetaan huomiota ulkopuolisuuden, kiu-

saamisen, vakivallan, rasismin ja syrjinnan ehkaisyyn.

Hyddynnetaan Laatuapila -hankkeessa luotua lukioi-
den hyvinvointisuunnitelmaa.

Tehdaan yhteisty6ta eri verkostoissa.

Seuranta ja arviointi

Koulutuksen jarjestaja keraa saanndllisesti palautetta.

Opintojen edistymista seurataan saanndllisesti.

Palautetta kysytaan saanndllisesti seka opiskelijoilta,

heidan huoltajiltaan ettad henkildstolta.

Havaitaan mahdolliset oppimisen esteet.

Seurataan ja arvioidaan verkostoyhteistydn vaikutta-
vuutta toimintakulttuurin rakentumisessa.
Arvioidaan lukioiden sisdisten osaamisen jakamisen

tapojen toimivuutta.

Parantaminen

Opettajien osaamiskuvauksia hyédynnetaan henkilo-
kohtaisissa keskusteluissa seka aineryhmien tapaami-

sissa.

Koulutuksen jarjestaja mahdollistaa henkiléstén osaa-

misen vahvistamisen.

Lukiokoulutusta kehitetdan ja rakennetaan yha saavu-

tettavammaksi palautteiden avulla.
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Koulutuksen jarjestaja jarjestdd henkiléston tarvitse-

mia koulutuksia.

Koulutuksen jarjestdja kasittelee palautteet ja tekee

parannustoimia niiden pohjalta.

4.2 Oppimisen
tuki

Tavoitteet ja linjaukset

Oppimisen tuen muodot on kuvattu.
Henkildstolla on yhtendinen ndkemys oppimisen tuen

mahdollisuuksista.

Opiskelijoilla ja henkiléstélld on mahdollisuus osallis-
tua ja vaikuttaa oppimisen tuen suunnitteluun ja sen

kehittamiseen.

Lukiokoulutuksen prosessit ja kaytanteet vahvistavat
koulutuksen saavutettavuutta, yhdenvertaisuutta ja

osallisuutta kaikkien lukioissa toimivien osalta.

Oppimisen tuen muotoja kehitetaan yhteistydssa koko

henkilostdon kanssa.

Suunnittelu

Suunnittelussa hyddynnetaan henkildston oppimisen

tukeen liittyva osaaminen.

Hyddynnetaan opiskelijoiden vertaistukea oppimisen

tukemiseksi.

Erilaiset tuen muodot ovat opiskelijoiden, huoltajien ja
opettajien tiedossa.
Tuen suunnittelussa huomioidaan erilaiset erityistar-

peet.

Lukiossa korostetaan kestdvan hyvinvoinnin edista-
mistd ja osallisuutta sekd vuorovaikutuksen avoi-
muutta, ja nama nakyvat oppimisen tuen suunnitte-

lussa.

Toteutus

Erityisopettajan tukea osataan ja halutaan hyédyntaa.
Digitaalisten tydkalujen kaytén tuki on tehty mahdolli-
simman helpoksi.

Henkilosto tuntee oppilaitoksen tarjoamat muut tukitoi-

met ja hyddyntaa niita.

Oppilaitos huolehtii hyvinvointisuunnitelman toteutta-
misesta.
Opiskelija osaa hy6édyntaa lukiossa tarjolla olevaa op-

pimisen ja hyvinvoinnin tukea.
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Opiskelija tietdd oikeutensa osallistua itsedan koske-
viin paatoksiin.

Huoltajien kanssa tehdaan saanndllista yhteistyota.

Oppilaitoksessa hyddynnetaan erilaisia digitaalisia rat-
kaisuja saavutettavuuden parantamiseksi.

Jokainen noudattaa osaltaan turvallisen tilan periaat-
teita.

Oppilaitoksen fyysinen ja digitaalinen tyOymparistd

ovat oppimista tukevia.

Opettajat, opinto-ohjaajat ja erityisopettajat tekevat yh-
teisty6ta ja osallistuvat oppimista tukevien toimien to-

teuttamiseen.

Seuranta ja arviointi

Seurataan tukitoimien vaikuttavuutta ja sita, kuinka ne
tukevat opiskelijoiden oppimista ja opinnoissa etene-

mista.

Seurataan hyvinvoinnin ja osallisuuden laatutavoittei-

den toteutumista eri mittareiden avulla.

Seurataan yhdenvertaisuuden ja saavutettavuuden to-

teutumista.

Oppimisen tuen onnistumista seurataan ja arvioidaan
yhdessa tuen suunnitteluun ja toteuttamiseen osallis-

tuneiden kanssa.

Parantaminen

Oppimisen tukitoimia kehitetddn monipuolisesti opis-

kelijan opintojen etenemisen varmistamiseksi.

Opiskelijan hyvinvointiin liittyvia tukipalveluita kehite-

taan yhteistydkumppaneiden kanssa.

Saavutettavuutta parannetaan tarvittavilla osa-alu-
eilla, jotta opintojen eteneminen on mahdollista kaikille

opiskelijoille.

Toimintaa kehitetaan saadun palautteen ja mittareiden
antamien tulosten perusteella yhteistydssa eri toimijoi-

den kanssa.
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4.3 Arviointi

Tavoitteet ja linjaukset

Arviointi on tavoitteiden mukaista, opinnoissa etene-

mista tukevaa ja oikea-aikaisesti oppimista ohjaavaa.

Opiskelijoilla on mahdollisuus vaikuttaa arvioinnin
suunnitteluun ja kehittamiseen.
Arviointiin liittyvat naytét eivat aiheuta kohtuutonta

kuormaa opiskelijalle.

Arviointi on ymmarrettdvaa, oikeudenmukaista ja 1a-

pinakyvaa.

Arviointi on monipuolista.

Arviointi kehittda opiskelijoiden palauteosaamista.

Suunnittelu

Arvioinnin tulee tukea tavoitteiden saavuttamista ja an-

taa opiskelijalle realistinen kuva osaamisestaan.

Opiskelijoilla on mahdollisuus osallistua arvioinnin
suunnitteluun opintojakson alkaessa.
Arvioinnin suunnittelussa huomioidaan summatiivisen

arvioinnin kokonaiskuormittavuus.

Koulutuksen jarjestajalla on menettelytavat, jotka
mahdollistavat erilaiset tavat osaamisen osoittami-

seen ja arviointiin.

Paikallisessa opetussuunnitelmassa on kirjattuna op-
pilaitoksen arviointikulttuurin periaatteet ja yhteiset ar-
viointiin liittyvat kaytanteet. Arviointiperusteista kes-
kustellaan aineryhmittain, lukioittain ja eri koulutuksen

jarjestajien kanssa.

Toteutus

Opettaja huolehtii opintojakson aikana formatiivisen ja

oikea-aikaisen summatiivisen arvioinnin antamisesta.

Opintojakson arvioinnista keskustellaan opiskelijoiden
kanssa opintojakson alussa ja tarvittaessa myds opin-
tojakson aikana.

Opiskelijaa ohjataan aikatauluttamaan opiskeluaan
tehtavien kasaantumisen ehkaisemiseksi.

Huoltajilla on mahdollisuus seurata opiskelijan suoriu-

tumista mahdollisimman reaaliaikaisesti.

Koulutuksen jarjestaja varmistaa, ettd opiskelijoilla ja

heiddn huoltajillaan on tarvittava tieto osaamisen
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osoittamista, tunnistamista, arviointia, uusimista ja ar-
vosanan korottamista seka oikaisupyyntdja koskevista
linjauksista.

Opintojakson arviointiperusteet ovat opiskelijoiden tie-

dossa ja saatavilla.

Opiskelijaa ohjataan oman oppimisensa ja osaami-
sensa arviointiin. Koulutuksen jarjestaja varmistaa,
etta opiskelijalla on mahdollisuus ja valmiudet osaami-

sensa arviointiin.

Seuranta ja arviointi

Koulutuksen jarjestajalla on menettelytavat varmistaa,
ettd opiskelija saa arvioinnin osaamisestaan kohtuulli-
sessa ajassa, jotta arviointi tukee opinnoissa etene-

mista ja ohjaa oppimista.

Opiskelijalla on mahdollisuus antaa palautetta arvioin-
nista.

Koulutuksen jarjestajalla on menettelytavat, jotka
mahdollistavat opiskelijoiden kokonaiskuormituksen
seuraamisen ja huomioimisen summatiivisessa arvi-

oinnissa.

Opiskelijan kokemusta arvioinnin ymmarrettavyy-
destd, oikeudenmukaisuudesta ja lapinakyvyydesta

arvioidaan saanndllisesti.

Koulutuksen jarjestajalla on menettelytavat seurata ar-
vioinnin yhdenmukaisuutta ja verrata annettua arvioin-

tia muualta saatuihin tulostietoihin.

Parantaminen

Vahvistetaan opettajien arviointiosaamista.

Arviointimenetelmia kehitetdan saadun palautteen
pohjalta.
Vahvistetaan yhteisty6ta, jotta arvioinnin aiheuttamaa

kokonaiskuormitusta voidaan vahentaa.

Osaamisen osoittamista ja arviointia kehitetdan ja
muutetaan tarvittaessa opiskelijoiden muuttuneiden
tarpeiden, seuranta-, arviointi- ja tulostiedon muutos-

ten pohjalta.

Arviointipoikkeamista keskustellaan opettajien kesken

tavoitteena arvioinnin yhdenmukaistaminen.
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ARVIOINTIALUE 5: OPINTOJEN PAATTAMINEN

Prosessi

Indikaattorit

Esimerkkeja arviointikriteereista

5.1 Tutkinnon
myontaminen

ja todistukset

Tavoitteet ja linjaukset

Todistusten antamisen menettelytavat on kuvattu ja
dokumentoitu. Annettavia todistuksia ovat todistus op-
pimaaran suorittamisesta, ylioppilastutkintotodistus,
lukiodiplomit, todistus suullisen kielitaidon kokeesta ja

todistus puheviestintataitojen paattokokeesta.

Tutkinnon myoéntamiseen liittyvat toiminnot ovat sel-
keitd ja asianosaisten tiedossa.

Ylioppilastutkintoa juhlistetaan ylioppilasjuhlassa.

Tieto tutkinnon myodntamisestd, todistuksien saami-

sesta ja ylioppilasjuhlasta on helposti saatavilla.

Tutkinnon myontamiseen liittyvat toimintatavat ovat

sujuvia.

Suunnittelu

Huolehditaan saanndsten ja ohjeiden mukaisesta toi-

minnasta.

Tutkinnon myodntamisen aikataulu suunnitellaan pro-

sessikuvauksen perusteella.

Huolehditaan, etta riittdva tieto tutkinnon mydntami-

sesta ja ylioppilasjuhlasta on saavutettavissa.

Tutkinnon myoéntamiseen liittyvien aikataulujen suun-
nittelussa huomioidaan eri toimijat ja varmistetaan tie-

donkulku asianosaisten kesken.

Toteutus

Varmistetaan todistusten ja niiden liitteiden oikeelli-
suus ja tasalaatuisuus ml. ulkoasu ja sanalliset arvioin-
nit.

Varmistetaan tietojarjestelmien toimivuus, tietojen oi-

keellisuus ja oikea-aikaisuus.

Tutkinnon mydntamiseen vaikuttavat paivamaarat ete-
nevat kronologisesti prosessin kuvauksen mukaisesti
ja antavat eri toimijoille riittdvasti aikaa reagoida.

Ylioppilasjuhlan jarjestelyihin otetaan mukaan myds

opiskelijat.

Ylioppilasjuhlan jarjestelyissd huolehditaan saavutet-

tavuudesta.
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Tutkinnon myoéntamiseen liittyvat tiedot paivitetdan lu-

kion verkkosivuille.

Paattéarviointiaikataulu kirjataan lukion kalenteriin.
Opiskelijoita tiedotetaan heita koskevista paivamaa-
rista.

Seka henkiléstd ettéd opiskelijat noudattavat sovittuja

toimintatapoja ja paivamaaria.

Seuranta ja arviointi

Virheet ja poikkeamat havaitaan ja kirjataan.

Seurataan tydnjaon toimivuutta ja huolehditaan henki-

16stdn osaamisesta.

Mahdollinen saatu palaute kirjataan ylos.

Arvioidaan tutkinnon mydéntamiseen liittyvien aikatau-

lujen toimivuutta.

Parantaminen

Virheet ja poikkeamat korjataan.

Todistusten myontamiseen liittyvia menettelytapoja

kehitetdan ja muutetaan tarvittaessa.

Tiedottamista ja saavutettavuutta parannetaan saa-

dun palautteen pohjalta.

Aikatauluja tarkistetaan tarvittaessa.

5.2 Opintojen
keskeyttami-
nen

Tavoitteet ja linjaukset

Opintojen keskeyttdminen, eroaminen tai eronneeksi

katsominen tehdaan huolellisen harkinnan jalkeen.

Opintojen keskeyttdmiseen liittyy ohjauskeskustelu,
jossa kaydaan lapi riittavat tukitoimet seka keskeytyk-
sen ajaksi ettd oppilaitokseen palaamisen jalkeen.

Eroavan tai eronneeksi katsottavan opiskelijan kanssa
kaydaan ohjauskeskustelu, jolloin varmistetaan, etta
hanelld on jatkosuunnitelma mahdollisine tukitoimi-

neen.

Yhteisty0 toisten oppilaitosten ja tukipalvelujen kanssa

on sujuvaa.

Lukiossa on selkeé toimintamalli seka eroavan, eron-
neeksi katsottavan ettd opintonsa keskeyttavan opis-

kelijan tukemiseksi.
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Suunnittelu

Opiskelun tueksi on laadittu selked toimintamalli, jolla
ehkaistaan tarvetta keskeyttda opinnot tai erota oppi-
laitoksesta.

Opintojen etenemiseen ja opiskeluun osallistumisen
seuraamiseen seka huoleen reagoimiseen on laadittu

toimintaohje.

Opiskelijalla on mahdollisuus kertoa oma tuen tar-
peensa, jotta keskeyttdmiseltd, eroamiselta tai eron-
neeksi katsomiselta valtyttaisiin.

Henkilostoa tuetaan huolen esille ottamisessa opiske-

lijan ja huoltajan kanssa.

Opiskeluhuollon ja muiden yhteistyétahojen yhteystie-

dot paivitetaan tarvittaessa.

Lukiolla on toimintamalli tilanteisiin, joissa opiskelija

suunnittelee opintojensa keskeyttamista tai eroamista.

Toteutus

Jos opiskelijan opinnot ovat vaarassa keskeytya, kay-
daan ohjauskeskustelu eri jatkovaihtoehdoista.

Henkilosto toimii huolen ilmetesséa sovitulla tavalla.

Varmistetaan riittdva tuki opintojen keskeyttdmisen
ajaksi.

Huolehditaan riittdvan tuen varmistamisesta eron-
neeksi katsottavan opiskelijan kohdalla.

Huolehditaan eroavan ja toiseen oppilaitokseen siirty-
van opiskelijan kohdalla mahdollinen niveltiedon siirta-
minen.

Oppivelvollisesta opiskelijasta tehddan VALPAS-ilmoi-
tus, mikali han eroaa tai hanen katsotaan eronneen il-
man tietoa seuraavasta opiskelupaikasta oppilaitok-
sesta.

Taysi-ikaisesta opiskelijasta tehddan harkinnan mu-
kaan ilmoitus Etsivaan nuorisotydhén, mika han eroaa

tai hanen katsotaan eronneen.

Huomioidaan huoltajat opintojen keskeytyessa ja/tai

opiskelijan siirtyessa toiseen oppilaitokseen.

Varmistetaan, etta sekd opiskelijan etta huoltajan on
mahdollista antaa palautetta oppilaitoksen toiminnasta

opintojen paattymisen jalkeen.
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Seuranta ja arviointi

Seurataan keskeyttavien opiskelijoiden maaraa ja kes-

keytyksen syita.
Seurataan kaytyja ohjauskeskusteluja eroavan, eron-
neeksi katsottavan ja opintonsa keskeyttavan opiske-

lijan kohdalla.

Seurataan eroavien ja eronneeksi katsottavien opiske-

lijoiden maaraa ja eron syita.

Arvioidaan kaytdssa olevien tukitoimien riittavyytta.

Parantaminen

Kohdennetaan opiskelun tukea hyvin ja oikea-aikai-

sesti.

Luodaan tarvittaessa uudenlaisia opiskelun tuen muo-

toja.

Havaittaessa sdannénmukaista, yksildsta riippuma-
tonta syyta opintojen keskeytymiseen, siihen etsitdan

ratkaisuja yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa.

Kehitetdan koulun toimintakulttuuria, mikali keskeytta-
misten, eroamisten tai eronneeksi katsomisten syyt liit-

tyvat koulun toimintaan.
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ARVIOINTIALUE 6: HYVINVOINTI, VUOROVAIKUTUS JA OSALLISUUS'

Prosessi

Indikaattorit

Esimerkkeja arviointikriteereista

Tavoitteet ja linjaukset

Koulutuksen jarjestaja on asettanut tavoitteet ja linjan-
nut periaatteet vuorovaikutukseen, osallisuuden ja hy-
vinvoinnin edistamiseen.

Koulutuksen jarjestajalla on menette-
lytavat, joilla varmistetaan, ettéd henkildstd on sitoutu-
nut hyvinvoinnin, vuorovaikutuksen ja osallistumisen
edistdmiseen.

Koulutuksen jarjestaja varmis-
taa, etta henkildstd on tietoinen hyvinvointia, vuorovai-
kutusta ja osallistumista koskevista tavoitteista ja lin-
jauksista.

Koulutuksen jarjestaja var-
mistaa, ettd opiskelijoilla on tarvittava tieto hyvinvoin-
tia, vuorovaikutusta ja osallistumista koskevista tavoit-
teista ja linjauksista.

Koulutuksen jarjestaja var-
mistaa, ettd keskeisilla sidosryhmilla on tarvittava tieto
hyvinvointia, vuorovaikutusta ja osallisuutta koskevista

tavoitteista ja linjauksista.

Suunnittelu

Koulutuk-

sen jarjestdja on laatinut:
° tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelman,
° turvallisuussuunnitelman,
° opiskelijahuoltosuunnitelman Opetushallituksen
paattamien tavoitteiden ja periaatteiden mukaisesti,
° opiskelijakohtaiset HOPSIit, jotka sisaltavat ohjaus-
ja tukitoimia koskevat tiedot,
° suunnitelman kurinpitokeinojen kayttamisesta ja nii-
hin liittyvistd menettelytavoista.

Koulutuksen jarjestaja on maaritellyt
tarkoituksenmukaiset menettelytavat:
° joilla ohjataan ja tuetaan opiskelijan hyvinvointia ja
elamanhallintaa,
° joilla ohjataan ja tuetaan opiskelijan urasuunnitel-
mia,
° joilla osallistetaan opiskelijat ja huoltajat opiskelu-
huollon suunnitteluun, kehittdmiseen ja arviointiin,
° paihteiden kayton ehkaisemiseksi,
° koulukiusaamisen ehkaisemiseksi,
° joilla luodaan opiskelijoille mahdollisuuksia osallis-
tua sosiaalisiin tilaisuuksiin, opiskelua tukevaan ja op-
pilaitosyhteis6a yhdistadvaan toimintaan,
° opiskelijakuntatoiminnan suunnitteluun ja sen kehit-

tymisen edistamiseen,
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° opiskelijoiden vaikuttamismahdollisuuksien suunnit-

teluun.

Toteutus

Koulutuksen jarjes-
taja varmistaa, etta toiminta on tasa-arvoista ja yhden-
vertaista.

Koulutuksen jarjestadja varmistaa, etta
ty6- ja opiskeluymparistd on turvallinen.

Koulutuksen jarjestaja varmistaa,
etta toiminta on oppilas- ja opiskelijahuoltolain edellyt-
tdman opiskeluhuoltosuunnitelman mukaista.

Koulutuksen jarjestaja varmistaa, etta ku-
rinpitokeinoja kaytetaan oikein ja niihin liittyvia menet-
telytapoja noudatetaan suunnitelman mukaisesti.

Koulutuksen jar-
jestdja varmistaa, etta paihteiden kayttéon puututaan
ja sita ehkaistadan tarkoituksenmukaisilla tavoilla.

Koulutuksen jar-
jestaja varmistaa, etta koulukiusaamista ehkaistaan ja
siihen puututaan tarkoituksenmukaisilla tavoilla.

Koulutuksen jarjestaja
varmistaa, etta opiskelija
° saa opetusta ja ohjausta tavoitteidensa saavutta-
miseksi,

° saa tarvitsemaansa tukea hyvinvointinsa ja elaman-
hallintansa edistamiseksi,

° saa tarvitsemaansa tukea yhteiskunnan jasenena
toimimiseen.

Koulutuksen jarjestdja varmistaa
opiskelijakuntatoiminnan edellytykset ja edistéda toi-
minnan kehittymista.

Opiskelijoilla on mahdollisuus osallis-
tua ja vaikuttaa esimerkiksi opiskelijakunnan tai muu-
ten edustajiensa valityksella koulutuksen jarjestajan ja
toimintayksikon keskeisia asioita koskevaan suunnit-
teluun ja paatdksentekoon.

Opiskelijoiden
keskinainen seka henkildston ja opiskelijoiden valinen
vuorovaikutus vastaa koulutuksen jarjestajan arvoja ja
tavoitteita, ja kaikki kohtelevat toisiaan asiallisesti ja
kunnioittavasti.

Koulutuksen jarjestaja
varmistaa, etta opiskelijalla on mahdollisuus osallistua
sosiaalisiin tilaisuuksiin, opiskelua tukevaan ja oppilai-
tosyhteis6a yhdistavaan toimintaan.

Henkildstd ja opiskelijat edistavat toiminnal-

laan positiivista ilmapiiria oppilaitoksessa.
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Seuranta ja arviointi

Opiskelijoiden hyvinvoinnista, vuorovaikutuksesta ja
osallistumisesta keratdadn palautetta ja hankitaan
muuta seuranta-, arviointi- ja tulostietoa kattavasti eri
ryhmilta, ja seurantaan ja arviointiin on tarkoituksen-

mukaiset menettelytavat.

Parantaminen

Opiskelijoiden hyvinvointia, vuorovaikutusta ja osallis-
tumista kehitetdédn tai muutetaan tarvittaessa muuttu-
neiden tarpeiden, seuranta-, arviointi- ja tulostiedon
jaltai toimintaymparistén muutosten pohjalta.

Koulutuksen jarjestajalla on kattavasti menettelytapoja

innovatiivisuuden ja uudistumiskyvyn edistamiseksi.
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ARVIOINTIALUE 7: OPETTAJIEN OSAAMISEN KEHITTAMINEN

Prosessi

Indikaattorit

Esimerkkeja arviointikriteereista

Tavoitteet ja linjaukset

Koulutuksen jarjestaja on asettanut tavoitteet ja linjan-
nut periaatteet uusien opettajien perehdyttamiseen
seka opettajien osaamisen yllapitamiseen ja kehittami-
seen.

Henkilostd on tutustunut ope-
tussuunnitelmaan ja sen liitteisiin.

Opettajien tydhon liittyvat keskeiset
ohjeet ja linjaukset on laadittu. Ohjeet ovat saavutetta-
vat ja opettajat ovat perehtyneet niihin.

Opettajat tietavat,
millaista osaamista lukio-opettajan tyétehtdvan hoita-

minen vaatii.

Suunnittelu

Koulutuksen jarjestéja on laatinut

suunnitelman opettajien osaamisen kehittamiseksi.
Opettajat osallistuvat
osaamisen kehittdmisen suunnitteluun. Suunnitte-
lussa hyddynnetddn opiskelijapalautetta ja huomioi-

daan henkiléston hyvinvointi.

Toteutus

Uudet opettajat
perehdytetdan tyétehtaviin ja oppilaitoksen kaytantei-
siin ty0suhteen alkaessa.

Kehityskeskustelut kaydaan

saanndllisesti ja keskeiset tavoitteet kirjataan.

Oppilaitoksessa on toimintamallit tehda lapinakyvaksi
ja jakaa tydyhteisdssa olevaa osaamista.

Opettajien osaamis-
kuvaukset ovat kayt0ssa opettajien itsearvioinnin ja/tai
aineryhmien osaamisen arvioinnin véalineena.

Opettajilla on mah-

dollisuus kouluttautua tyoajalla.

Seuranta ja arviointi

Uusien opettajien perehdyttdmisestd ja opettajien
osaamisen kehittdmisesta kerataan saanndllisesti pa-
lautetta. Kehityskeskustelussa asetettujen tavoitteiden
toteutumista seurataan. Palaute huomioidaan suunnit-

telussa.

Parantaminen

Koulutuksen jarjestajalla on kattavasti menettelytapoja

innovatiivisuuden ja uudistumiskyvyn edistamiseksi.
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ARVIOINTIALUE 8: LAADUNHALLINTA'

Prosessi

Indikaattorit

Esimerkkeja arviointikriteereista

Laadunhallinnan tavoit-

teet ja linjaukset

Koulutuksen jarjestaja ottaa huomioon kansal-
liset ja eurooppalaiset laadunhallintaa koskevat lin-
jaukset ja suositukset laadunhallintajarjestelmassaan

ja toiminnassaan.

Koulutuksen jarjestaja on asettanut tavoitteet ja linjan-
nut laadunhallinnan periaatteet.

Koulutuksen jarjestaja varmistaa,
ettd organisaatiossa on yhteinen ndkemys laadunhal-
linnasta, sen periaatteista ja tavoitteista seka siita, mi-
ten koulutuksen laatua varmistetaan ja parannetaan.

Koulutuksen jar-
jestdja varmistaa, ettd henkiléstd on tietoinen laadun-
hallintaa koskevista tavoitteista ja linjauksista.

Koulutuksen jar-
jestaja varmistaa, ettd opiskelijoilla on tarvittava tieto

laadunhallintaa koskevista tavoitteista ja linjauksista.

Koulutuksen jarjestdja varmistaa, ettd kump-
paneilla ja muilla keskeisilla sidosryhmilla on tarvittava
tieto laadunhallintaa koskevista tavoitteista ja linjauk-

sista.

Suunnittelu

Koulutuksen jarjestajalla
on kokonaisvaltainen, suunnitelmallinen ja johdonmu-
kainen laadunhallintajarjestelma ja se on keskeinen
osa organisaation toiminnan ohjausta ja paatdksente-
koprosesseja. Laatutavoitteet on asetettu.

Laadunhallintajarjestelma kattaa koulu-
tuksen jarjestajan toiminnan ja laadunhallinnan menet-
telytavat muodostavat toimivan ja vaikuttavan koko-
naisuuden.

Laadunhallinnan menettelytavat ovat
osa johtamisjarjestelmaa. Johto johtaa laadunvarmis-
tusta ja laadun kehittamista.

Laadunhallintaan ja
sen kehittamiseen liittyvat vastuut on maaritelty ja paa-
tetty laatutydn organisoinnista. Nama ovat henkildston
ja opiskelijoiden seka tarvittavilta osin keskeisten
kumppanien tiedossa.

Koulutuksen jarjestaja
vie tavoitteensa ja toimintaperiaatteensa kaytantoon

prosessien avulla ja ohjaa tavoitteiden toteutumista
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kattavasti ja kokonaisvaltaisesti prosessikuvausten ja

toimintaohjeiden avulla.

Toteutus

Koulutuk-
sen jarjestaja varmistaa, ettd henkildsto toimii laadun-
hallintajarjestelmassa kuvattujen menettelytapojen ja

ohjeiden mukaisesti.

Koulutuksen jarjestaja seuraa jarjestelmalli-
sesti laatutavoitteiden toteutumista ja edistaa omalla
toiminnallaan naiden tavoitteiden saavuttamista.

Koulutuksen jarjestaja hyo-
dyntaa eri prosesseista ja toiminnoista hankkimaansa
seuranta-, palaute-, arviointi- ja tulostietoa toimintansa
kehittdmisessa.

Vertailutietoa kaytetaan oman toiminnan laa-
dunarviointiin ja toiminnan parantamiseen.

Koulutuksen jarjestaja viestii laadunhallin-
tajarjestelman siséllosta ja sen tuottamasta tiedosta
avoimesti ja sdanndllisesti, sovituilla menettelytavoilla
eri henkildstéryhmille, opiskelijoille sekd muille sidos-
ryhmille.

Koulutuksen jarjestaja
huolehtii osana yhteiskunnallista vastuutaan siita, etta
kestavan kehityksen periaatteet otetaan huomioon
kaikessa toiminnassa.

Turvallisuusjohtaminen on
integroitu osaksi laadunhallintajarjestelmaa. Koulutuk-
sen jarjestaja kayttda turvallisuusjohtamisessa laa-
dunhallinnan menettelytapoja, jotka kattavat ydintoi-
minnot.

Koulutuksen jarjesta-
jalld on menettelytapoja henkildston osallistumiseen
laadunhallintaan ja sen kehittdmiseen.

Henkilostd tunnis-
taa oman ty6nsa laadunhallinnan menettelytavat ja
kaytanteet sekd ymmartad niiden merkityksen. Laa-

dunhallinta on luonteva osa jokaisen omaa toimintaa.

Kumppanit ja sidosryhmat osallistu-
vat tarkoituksenmukaisilla ja vakiintuneilla menettely-
tavoilla laadun varmistamiseen ja parantamiseen.

Opiskelijat osallistu-
vat laatutydhon ja sitd tuetaan rakenteellisin ratkai-
suin.

Koulutuk-
sen jarjestdja tekee tavoitteellisesti yhteistyota laadun
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varmistamisessa ja parantamisessa eri koulutusastei-

den kanssa.

Seuranta ja arviointi

Koulutuksen jarjestajalla on
osana laadunhallintajarjestelmaansa kokonaisvaltai-
nen arviointijarjestelma, jossa on linjattu arvioinnin pe-
riaatteet ja toteutus jne. Koulutuksen jarjestaja kayttaa
monipuolisesti erilaisia arviointimenetelmia ja -tietoja.

Laadunhallintajarjestelman ja sen
tuottaman tiedon dokumentointi on selkeaa ja tarkoi-
tuksenmukaista ja se palvelee eri toimijoiden tiedon-
tarpeita.

Koulutuksen jarjestaja ja
henkildsto arvioivat toimintaansa séanndllisesti osana

jatkuvaa laadun parantamista.

Parantaminen

Laadunhallintaa kehitetdan tai muutetaan tarvittaessa
muuttuneiden tarpeiden, seuranta-, arviointi- ja tulos-
tiedon ja/tai toimintaympariston muutosten pohjalta.
Koulutuksen jarjestajalla on menettelytavat laadunhal-
lintajarjestelman kehittdmiseen. Jarjestelman kehitta-
minen on suunnitelmallista ja sen tuloksellisuudesta
on nayttoa.

Koulutuksen jarjestajalla on kattavasti menettelytapoja

innovatiivisuuden ja uudistumiskyvyn edistamiseksi.
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